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MOBILIOSIOS PROGRAMĖLĖS, REIKALINGOS SUSKAITMENINTO KULTŪROS PAVELDO SKLAIDAI, VIEŠOJO PIRKIMO 
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. PASLAUGŲ TIKSLAS
1. Pagrindinis paslaugų tikslas – sukurti aplikaciją išmaniesiems įrenginiams kultūros paveldo objektų ir turizmo maršrutams pristatyti. 
2. PAGRINDINIAI REIKALAVIMAI ATLIEKAMOMS PASLAUGOMS (UŽDAVINIAI)
2.1. Pirkimo pavadinimas – Mobiliosios programėlės sukūrimas.

2.2. Bendroji informacija – Paslaugų teikėjas turi sukurti aplikaciją išmaniesiems įrenginiams (angliškai „App”), skirtą kultūros paveldo objektams pristatyti, maršrutų pėsčiomis bei lankytinų vietų šiuose maršrutuose patogiai peržiūrai, atsižvelgiant į šiuos reikalavimus:

2.2.1. Aplikacija turi būti skirta išmaniesiems įrenginiams, naudojantiems iOS (tinkama versijoms nuo iOS7+) ir Android (tinkama versijoms nuo 4+);
2.2.2. Aplikacijos vartotojo sąsaja turi būti dinaminė ir pritaikyta skirtingų ekranų dydžiams.

2.3. Sukūrus aplikacijos galutinę versiją, aplikacijų kodai kartu su priėmimo perdavimo aktu įrašyti į laikmeną, pateikiami Paslaugų gavėjui.

2.4. Aplikacijos turinį (tekstus, objektų nuotraukas, žemėlapius, maršrutų GPS informaciją ir kt. reikalingus failus bei duomenis) pateikia Paslaugų gavėjas.

2.5. Paslaugų teikėjas atsako už pateiktų tekstų ir nuotraukų pirminį įkėlimą į turinio valdymo sistemą.

2.6. Paslaugų teikėjas atsakingas už aplikacijos patalpinimą ,,AppStore“ ir ,,Googleplay“ paskyrose. Vartotojams aplikacijos atsisiuntimas turi būti nemokamas.
2.7. Mobiliosios programėlės sukūrimo terminas – 2017-2021 m. Paslaugų teikėjas turi 2017 m. II-III ketv. sukurti mobiliosios programėlės techninę struktūrą bei sukurti ir adaptuoti dizainą, 2017 m. IV ketv. sukurti ir paleisti bandomąją mobiliosios programėlės versiją. 2018 m. I-II ketv. testuojama ir tobulinama bandomoji mobiliosios programėlės versija, 2018 m. III ketv. – paleidžiama pastovioji mobiliosios programėlės versija. 2018 m. IV ketv. planuojama apdoroti atsiliepimus apie mobiliosios programėlės veikimą. 2019 m. I ketv. planuojami mobiliosios programėlės atnaujinimo darbai, II-IV ketv. – versijos anglų kalba ir versijos, pritaikytos neįgaliesiems, parengimas ir paleidimas. 2020-2021 m. planuojama sukurti mobiliosios programėlės atnaujintą versiją. 
3. SPECIALIEJI REIKALAVIMAI
3.1. Turi būti sukurtas modernus ir šiuolaikiškas aplikacijos dizainas. 

3.2. Pagrindinės aplikacijos funkcijos turi veikti prisijungus prie interneto (online). Aplikacijoje turinys turi būti atskirtas pagal tai, ar jam reikalingas interneto ryšys, ar ne. 

3.3. Turi būti sukurta patogi turinio valdymo sistema (toliau – TVS), per kurią bus įkeliami ir atnaujinami maršrutai bei objektai:

3.3.1. TVS sistema turi palaikyti informacijos apie kiekvieną objektą ir turistinį maršrutą įvedimą 4 kalbomis (lietuvių, anglų, rusų, vokiečių);
3.3.2. Aplikacija turi palaikyti galimybę rodyti objekto ir maršruto informaciją 4 kalbomis (lietuvių, anglų, rusų, vokiečių) (informacija bus paimama iš TVS).

3.4. Turi būti pateiktas trumpas turinio valdymo sistemos vartotojo vadovas ir sukurti du prisijungimai, du Paslaugų gavėjo atstovai turi būti apmokyti dirbti su sistema.

3.5. Turi būti surašyti reikalavimai failams, kurie bus įkeliami į TVS sistemą (pikseliai, dpi, dydžiai).

3.6. Turi būti sukurtas aplikacijos funkcionalumas: 

3.6.1. Žemėlapis (Map): 

3.6.1.1. žemėlapis turi apimti Lietuvos teritoriją;
3.6.1.2. žemėlapis turi atvaizduoti maršrutus pagal TVS pateiktas GPS koordinates;
3.7. Pasirinkto maršruto žemėlapyje informacija ir veiksmai (Route):

3.7.1. objekto aprašymas (tekstas);
3.7.2. iki 25 nuotraukų galerija;
3.7.3. žemėlapis su pažymėtu maršrutu;
3.7.4. lankytinų objektų maršrute sąrašas.

3.8. Pasirinkto objekto žemėlapyje informacija ir veiksmai (Object):

3.8.1. objekto aprašymas (tekstas);
3.8.2. iki 15 nuotraukų galerija;
3.8.3. kontaktinė informacija (adresas);
3.8.4. žemėlapis su pažymėtu objektu.

3.9. Esant įrenginio techninėms galimybėms (įrenginiuose su kompaso ir GPS funkcija) turi būti galimybė patogiai matyti judėjimą, kryptį ir esamą buvimo vietą žemėlapyje vienu metu.

3.10. Mėgstamiausi objektai (Favorites):

3.10.1. turi būti galimybė pasirinkti iš sąrašo ir išsaugoti pasirinktas vietas;
3.10.2. turi būti galimybė pašalinti pasirinktas vietas;
3.10.3. turi būti galimybė parodyti visas pasirinktas vietas žemėlapyje, parodant ir esamą vartotojo vietą (Plan your trip/Add to route);
3.11. „Šalia manęs“ (Near me) objektai:

3.11.1. turi būti galimybė nustatyti vartotojo esamą vietą ir parodyti arčiausiai esančius objektus;
3.11.2. turi būti galimybė filtruoti objektus pagal atstumą (250 m, 500 m, 1 km, 2 km, 5 km) ir tipą.
3.12. Papildomos funkcijos:

3.12.1. dalinimasis (Share) – turi būti įdiegta dalinimosi socialiniame tinkle Facebook;
3.12.2. funkcijos „skambinti“, „rašyti el. laišką“, „eiti į svetainę“ (call, e-mail, web), turi veikti kaip aktyvios nuorodos.
3.13. Esant techninėms galimybėms paslaugų teikėjas įdiegia ribotos papildytos realybės funkciją, leidžiančią nukreipus įrenginio ekraną į tam tikrą objektą, jo ekrane matyti jo nuotrauką praeityje (visos nuotraukos turi būti sukeltos per TVS).
3.14. Paieška (Search) – turi būti užtikrinta objektų paieška pagal abėcėlę, adresą, architektus, pavadinimus ir kt.

3.15. Turi būti mygtukas Atnaujinti (Update), kuris vartotojui parsiųs informaciją apie maršrutus ir objektus.

3.16. Aplikacija, įdedama į AppStore ir GooglePlay aplikacijų parduotuves, turi būti ne didesnė nei 50 MB.

3.17. Turi būti naudojamos licencijuotos programos, į paslaugų kainą įtraukti visi kaštai, susiję su licencijų įsigijimu. 

3.18. Turi būti nenaudojamos programos, kurių licencijoms nustatyti kasmetiniai mokesčiai.

3.19. Turi būti įtraukti testavimo darbai po aplikacijos sukūrimo (3 mėn.).
3.20. Paslaugų teikėjas privalo padengti kaštus, susijusius su aplikacijos palaikymu ir publikavimu aplikacijų parduotuvėse AppStore ir GooglePlay du metus po paslaugų suteikimo (t. y. priėmimo – perdavimo akto pasirašymo).

3.21. Visiems aplikacijos kūrimo ir įdiegimo paslaugų rezultatams ir/ar jų dalims turi būti suteikta 12 mėnesių kokybės garantija.

4. BENDRIEJI PASLAUGŲ VYKDYMO REIKALAVIMAI
4.1. Paslaugų teikėjas privalo su Paslaugų gavėju suderinti:

4.1.1. aplikacijos dizainą;
4.1.2. aplikacijos turinį ir jo aiškumą – tekstus, nuotraukas ir kitą informaciją.
