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KOMERCINIŲ BANKŲ IR KLIENTŲ SANTYKIAI POKRIZINIU LAIKOTARPIU 

2014 m. kovo 24 d., Vilnius 

Lietuvos Respublikos Seimas (Gedimino pr. 53, I rūmai – Konstitucijos salė), Vilnius 

 

KONFERENCIJĄ ORGANIZUOJA : 

Lietuvos bankų klientų asociacija, 

Seimo Biudžeto ir finansų komitetas, 

Lietuvos vartotojų organizacijų aljansas,  

Advokatų profesinė bendrija TRINITI, 

Lietuvos žmogaus teisių lyga, 

Europos koalicija dėl atsakingo skolinimosi. 

 
 

PROGRAMA 

8.30-9.00 Registracija 

9.00 
KONFERENCIJOS ATIDARYMAS 

Rūtenis Paukštė,  Lietuvos bankų klientų asociacijos generalinis direktorius  

9.00-9.30 

Sveikinimo ţodis:   
 Ministras Pirmininkas Algirdas Butkevičius 

 Lietuvos Banko valdybos pirmininkas Vitas Vasiliauskas 

 Seimo biudžeto ir finansų  komiteto pirmininkas Bronius Bradauskas  

 Moderatorius: Vytautas Ţukauskas, Lietuvos laisvosios rinkos instituto vyresnysis ekspertas 

9.30-9.50 
Rūtenis Paukštė (Lietuvos bankų klientų asociacijos generalinis direktorius). Bankų ir klientų 

santykio Lietuvoje problematika 

9.50-10.10 
Tyrimo „Verslo klientų pasitenkinimas komercinių bankų paslaugomis Lietuvoje“ 

pristatymas  

10.10-10.30 
Vytautas Kalmatavičius (advokatų kontorų grupės „Triniti“ partneris, advokatas). Lietuvos bankų 

tipinių kredito sutarčių vartotojams palyginimas su Skandinavijoje pateikiamomis sutartimis 
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10.30-10.45 Diskusijos 

10.45-11.00 Kavos pertrauka 

11.00-11.20 
Jurgita Beniulienė (Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos Teisės ir personalo skyriaus 

vyriausioji specialistė). Finansinių paslaugų vartojimo sutarčių nesąţiningų sąlygų kontrolė 

11.20-11.40 

Prof. Udo Reifner (Institut für finanzdienstleistungen (iff) , Hamburg; Europos koalicija dėl 

atsakingo skolinimosi, pirmininkas). Vartotojų kreditavimo reguliavimas–neo-liberalus poţiūris 

Europos kredito teisėje 

11.40-12.00 Diskusijos 

12.00-13.00 Pietūs 

13.00-13.20 

Vilius Šapoka (Lietuvos banko Priežiūros tarnybos Finansinių paslaugų ir rinkų priežiūros 

departamento direktorius) Atsakingi finansinių paslaugų teikėjai ir racionalūs vartotojai. Ar tai 

įmanoma?  

13.20-13.50 

Prof. Udo Reifner (Institut für finanzdienstleistungen (iff) , Hamburg; Europos koalicija dėl 

atsakingo skolinimosi, pirmininkas). Atsakingas kreditavimas – pasaulinė Atsakingo 

kreditavimo koalicija ir finansinė vartotojų apsauga  

13.50-14.20 
Damon Gibbons (Atsakingo skolinimosi centras (CfRC), DB). Naujausios finansinių paslaugų 

vartotojų apsaugos reformos Didţiojoje Britanijoje 

14.20-15.00 Diskusijos 

15.00 Konferencijos uţdarymas 

 

 

 


