VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITOS

„VALSTYBINIŲ INSTITUCIJŲ
INFORMACINIŲ SISTEMŲ VALDYMAS

ELEKTRONINĖS VALDŽIOS KONTEKSTE“
SANTRAUKA
Valstybės kontrolė antrus metus iš eilės nagrinėja informacinių sistemų viešajame sektoriuje problematiką.

2006 metais valstybiniai auditoriai daugiau dėmesio skyrė Valstybės informacinės visuomenės plėtros strategijai ir jos įgyvendinimui.

2007 metais audito metu informacinių sistemų valdymo problemos nagrinėtos elektroninės valdžios kūrimo kontekste.

Audito objektas: valstybės informacinių sistemų (IS) bendrosios kontrolės organizavimas.

Audito subjektai: Vidaus reikalų ministerija (VRM), Informacinės visuomenės plėtros komitetas (IVPK), Valstybinė duomenų apsaugos inspekcija (VDAI).

Audito tikslas: 
( apibendrinti valstybės informacinių sistemų bendrosios kontrolės būklę atsižvelgiant į el. valdžios kontekstą;
( įgyvendintų el. valdžios projektų skaičius ir su šiais projektais susijusios infrastruktūros sukūrimas;

(Sėkmingai vykdomos el. valdžios projektų valdymo, koordinavimo ir stebėjimo funkcijos;

( Valstybės kontrolės 2006 metų rekomendacijų įgyvendinimas;

(Atitiktis pasaulio informacinių technologijų (toliau – IT) valdymo gerajai praktikai.
Audito išvados:
dėl strateginio valdymo

1. Kai kurios El. valdžios koncepcijos nuostatos yra pasenusios ir neatitinka tikrovės. 

2. El. valdžios koncepcijos ir susijusių strategijų įgyvendinimo priemonės dubliuojasi, kai kurioms numatyti skirtingi įgyvendinimo terminai. 

3. Tobulintinas Valstybės informacinės politikos strateginis valdymas, nes toms pačioms priemonėms įgyvendinti kuriamos dubliuojančios priežiūros struktūros. Strateginių dokumentų įgyvendinimo planai rengiami neatsižvelgiant į susijusių sričių strateginius dokumentus, neišlaikomas informacinės plėtros politikos vientisumas ir nuoseklumas.

dėl informacinių technologijų investicijų ir projektų kontrolės 

1. El. valdžios koncepcijoje stebėjimo ir valdymo funkcijos priskirtos skirtingoms institucijoms (VRM – valdymo; IVPK – koordinavimo ir stebėjimo) ir tai gali komplikuoti el. valdžios projektų įgyvendinimo kontrolę.

2. El. valdžios koncepcijos, Lietuvos informacinės visuomenės plėtros 2006–2008 metų programos ir Viešojo administravimo plėtros iki 2010 metų strategijos įgyvendinimo priemonių persidengimas ir panašių priežiūros struktūrų šiems planams vykdyti kūrimas decentralizuoja (išskaido) projektų valdymo ir įgyvendinimo išteklius ir nesudaro sąlygų sukurti vientisą ir efektyvią valdymo struktūrą. 

3. Atliekant el. valdžios tyrimus, nėra pakankamai aiškiai apibrėžiami pagrindiniai veiklos vertinimo kriterijai, neatsižvelgiama į veiklos efektyvumą ir rezultatyvumą.

dėl informacinių technologijų investicijų ir projektų stebėsenos
1. Nesant objektyvios stebėsenos mechanizmų, nevykdomas informacinių technologijų procesų valdymo etapas – esamos būklės stebėjimas ir įvertinimas.

2. Nuo 2006 m. kovo mėnesio nė vienai iš Lietuvos valstybinių institucijų nėra priskirta Pasaulio banko lėšomis finansuotų informacinių technologijų projektų stebėsenos funkcija.

dėl investicinių informacinių technologijų projektų vykdymo ir vertinimo funkcijų atskyrimo

NB! 2006 m. valstybinio audito ataskaitos išvada: “Neatskirtos IVPK projektų vertinimo ir derinimo funkcijos” ir rekomendacija IVPK “Atskirti projektų vertinimo ir vykdymo funkcijas”.
IVPK patvirtino Informacinės visuomenės plėtros investicinių projektų derinimo komisijos darbo reglamentą, tačiau ji išlieka institucija, vykdančia ir vertinančia IT projektus.
dėl investicinių informacinių technologijų projektų rengimo metodikos

Valstybės Kontrolės nuomone reikia parengti metodiką, kurios pagalba būtų galima atlikti naudos / išlaidų analizę. Gauta nauda neturėtų apsiriboti įgyvendinamų projektų kaina, nes būtina atsižvelgti ir į kitus kriterijus, pvz. kaip IS turi tenkinti organizacijos veiklos poreikius, užtikrinti kaupiamos informacijos saugumą ir vientisumą, optimizuoti kompiuterizuojamus veiklos procesus.

dėl 2006 m. valstybinio audito rekomendacijų įgyvendinimo

VRM įgyvendino 8 iš 9 valstybinio audito metu pateiktų rekomendacijų. 

Neįgyvendinta rekomendacija dėl IT strateginio valdymo mokymo organizavimo institucijų aukščiausio lygmens vadovams.

IVPK 2007 m. sausio mėn. nukėlė rekomendacijų įgyvendinimo terminą, todėl iš 12 IVPK pateiktų rekomendacijų 2 yra įgyvendintos iš dalies, 10 yra nepasibaigęs įgyvendinimo terminas. Termino nukėlimo motyvas – rengiamas “Valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymas”.

Rekomendacijos dėl audito išvadų įgyvendinimo buvo pateiktos Lietuvos Respublikos Vyriausybei, Vidaus reikalų ministerijai, Informacinės visuomenės plėtros komitetui prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės, Valstybinei duomenų apsaugos inspekcijai, Finansų ministerijai.
Audito metu nustatyti teisės aktų pažeidimai:
Valdžios elektroninių vartų (portalo) informacinei sistemai neparengti informacinės sistemos nuostatai, kaip reikalaujama valstybės informacinių sistemų steigimo ir įteisinimo taisyklėse.
YPATINGO SEIMO KOMITETO DĖMESIO REIKALAUJANTI PROBLEMA - įstatyminės bazės stiprinimas
Kol nėra parengtų informacines sistemas reglamentuojančių įstatymų, Vyriausybės reguliavimo sfera apima tik jai pavaldžias įstaigas (NB!). Pavyzdžiui, Valstybės informacinių sistemų steigimo ir įteisinimo taisyklės neapima Vyriausybei nepavaldžių institucijų (Generalinė prokuratūra, teismai ir kt.).

Šiuo metu rengiamą (derinamą?) Valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymo projektą (prioritetinė Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006–2008 metų programos įgyvendinimo priemonė Nr. 52) vertėtų koreguoti taip, kad įstatymo reglamentavimo sritis apimtų kaip galima daugiau institucijų, taip pat būtų perkeltos pasaulinėje praktikoje pripažintos IT valdymo nuostatos.

