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Asmeniniy asistenty nejgaliesiems statusas kai kuriose Salyse

Darbe apzvelgiamas asmeniniy asistenty nejgaliesiems statusas 20 Saliy: Airijoje,
Australijoje, Belgijoje, Danijoje, Estijoje, Islandijoje, Ispanijoje, Japonijoje, JAV, Kanadoje,
Latvijoje, Naujojoje Zelandijoje, Nyderlanduose, Norvegijoje, Pranciizijoje, Slovénijoje, Suomijoje,
Svedijoje, Sveicarijoje ir Vokietijoje.

Ivadas

2010 m. geguzés 27 d. Lietuvos Respublikos Seimas priémé jstatymg Nr. XI-854 d¢l
Nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos Fakultatyvaus protokolo, kuriuo ratifikavo 2006 m. gruodzio 13
d. Niujorke priimtus Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija ir jos Fakultatyvy protokola.

Nejgaliyjy teisiy konvencijos 19 straipsnyje (,,Gyvenimas savarankiskai ir jtrauktis j
bendruomene®) nustatyta: Valstybés, Sios Konvencijos Salys, pripaZjsta visy nejgaliyjy lygias teises
gyventi bendruomenéje, lygias galimybes su kitais rinktis ir imasi veiksmingy ir atitinkamy
priemoniy, kad sudaryty sglygas nejgaliesiems visapusiSkai jgyvendinti §ig teis¢ ir buiti visiSkai
jtrauktiems ] bendruomeng bei dalyvauti joje, taip pat uztikrinty, kad:

a) nejgalieji turéty galimybe lygiai su kitais asmenimis pasirinkti savo gyvenamaja vietg ir tg
vietg, kur jie nori gyventi ir su kuo, ir kad jie neprivaléty gyventi konkrecioje gyvenamojoje aplinkoje;

b) nejgalieji turéty galimybe pasinaudoti jvairiomis namuose, gyvenamojoje vietoje
teikiamomis ir kitomis pagalbinémis bendruomeng¢je teikiamomis paslaugomis, jskaitant asmenine
pagalbg, biiting padéti gyventi ir integruotis ] bendruomeng ir uzkirsti kelig izoliavimui ar atskyrimui
nuo bendruomenés;

¢) nejgaliesiems lygiai su kitais asmenimis bty suteikta galimybé naudotis bendruomenei
skirtomis bendro naudojimo paslaugomis ir patogumais, kurie turi atitikti jy poreikius.

20 straipsnyje (,,Asmens mobilumas®) sakoma: Valstybés, $ios Konvencijos Salys, imasi
veiksmingy priemoniy, kad uztikrinty kuo savarankiSskesnj nejgaliyjy mobilumg, jskaitant Sias
priemones:

a) sudaryti sglygas nejgaliyjy mobilumui tokiais budais ir tokiu laiku, kuriuos jie patys
pasirenka, ir uz priecinamg kaing;

b) sudaryti salygas nejgaliesiems gauti kokybiSkas mobiluma palengvinanc¢ias priemones,
jrenginius, pagalbines technologijas ir pagalbininky bei tarpininky pagalba, jskaitant galimybe jais
pasinaudoti uZ prieinama kaing;

¢) organizuoti mobilumo gebé¢jimy mokyma nejgaliesiems ir specializuotam personalui,
dirban¢iam su nejgaliaisiais;

d) skatinti, kad jmonés, gaminan¢ios mobilumg palengvinancias priemones, jrenginius ir
pagalbines technologijas, atsizvelgty j visus nejgaliyjy mobilumo aspektus?.

! Nejgaliyjy teisiy konvencija: http://www.ndt.It/wp-content/uploads/seni_failai/Neigaliuju_teisiu_konvencija.pdf



http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/seni_failai/Neigaliuju_teisiu_konvencija.pdf

Airija

Asmeninio asistento paslauga gali biiti finansuojama pagal vietos sveikatos ar uzimtumo
programas, daugiausia ja finansuoja Sveikatos priezitiros valdyba (HSE). Nevyriausybinés
organizacijos (NVO), bendradarbiaudamos su vietos valdzios institucijomis, yra finansuojamos ir
savo ruoztu teikia paslaugas negalig turintiems asmenims, kuriems reikalinga asmeninio asistento
pagalba. Tai yra alternatyvi tiesioginio apmokéjimo sistema, kai nejgalus asmuo tampa asmeninio
asistento darbdaviu, kuris iSraso sgskaitas paslaugy teikéjui arba finansavimo atstovams, kad biity
apmokéta paslauga®.

2017 m. asmeninio asistento ir namy prieziiiros pagalbai buvo isleista 79 min. EUR HSE
biudZeto, kas sudaro 5 proc. specialiyjy nejgaliyjy paslaugy biudZeto. Si suma padéjo 9 784
vartotojams®. 2018 m. nejgaliyjy paslaugoms buvo skirta 1,7 mird. EUR, i§ kuriy 1 mird. EUR ileista
apgyvendinimo paslaugoms, kurios skiriamos 1,3 proc. asmeny su negalia. Tik 0,3 proc. visy
nejgaliyjy gavo asmeninio asistento finansavimg. Nuo 2010 m. iki 2017 m. asmeninio asistento ir
namy pagalbos paslaugy gavéjy sumazeéjo daugiau nei 25 proc. Asmeninio asistento paslaugg 957
asmenys gauna nuo 1-5 val., nuo 6-10 val. — 538, ir tik 256 asmenims 2017 m. buvo skirta nuo 21—
40 val. Remiantis Airijos nejgaliyjy su vezimeliais asociacijos (IWA) duomenimis, asmeninio
asistento paslaugos kaina, dirbant 24 val. per dieng, metams yra 200 tikst. EUR, o 40 val. per savaite
— beveik 48 tiikst. EUR per metus®. Asmeninio asistento valandinis jkainis pirmadieniais—
Sestadieniais nuo 8 val. iki 20 val. yra 12,50-15,00 EUR, 0 nuo 20 val. iki 24 val. — 16,00-18,50
EUR, sekmadieniais — mazdaug 21,00-24,00 EUR, valstybiniy §vené¢iy dienomis — 28,00-31,00 EUR
per val. Valandy skaiCius per dieng ar per savait¢ priklauso nuo individualiy asmens poreikiy,
negalios lygio, aplinkos, bei nuo to, ar asmuo yra dirbantis®.

Asmenys su negalia turi teis¢ naudotis jvairiomis prieziiiros paslaugomis, kurios gali apimti
visuomenes sveikatos slaugytoja, pagalba namuose, asmening pagalba, psichologines paslaugas,
kalbos terapija, ergoterapija, socialinio darbo paslaugas, kineziterapija, dienos prieziiiros paslaugas.
Daugeliu atvejy jiems teikiama pirmenybé¢ teikiant paslaugas. Taip pat suteikiamos papildomos
socialinés gerovés iSmokos, namy ukio pasalpos iSmoky paketai, skubiy ir iSskirtiniy poreikiy
apmokéjimas, mokesCiy lengvatos nejgaliems vairuotojams, pasalpa slaugos namy mokesciams,
galimybé nemokamai naudotis vieuoju transportu ir kt.5.

Uz jvairias paslaugas asmenims su negalia ir jy glob¢jams atsakinga HSE. Paslaugas apima
pagrindinés sveikatos prieziiiros paslaugos, taip pat vertinimas, reabilitacija, pajamy islaikymas,
globa. Kai kurias paslaugas tiesiogiai teikia HSE arba savanori§kos organizacijos, gaunancios
parama, pavyzdziui, Airijos nejgaliyjy su vezimeliais asociacija — viena didziausiy pagalbinio
gyvenimo paslaugy teikéjy asmenims su fizine negalia Airijoje, kuria finansuoja HSE’.

Tam, kad gauty asmeninio asistento paslaugas, pareiskéjai gali kreiptis tiesiogiai |
finansuojamus paslaugy teikéjus arba gali uzpildyti standarting praSymo formg ir teikti paraiska
nejgaliyjy tarnybai; tai galima padaryti per savo vietos sveikatos priezitros jstaigg. Pastaruoju atveju
paslaugas organizuoja nejgaliyjy tarnyba, naudodamasi ,,paslaugy paketais“. Sutartj d¢l paslaugos
tiesiogiai sudaro HSE su paslaugy teikéju, kad nurodytam nejgaliam asmeniui biity nustatytas
reikalingas asmeninio asistento valandy skaicius. HSE veikia sistema, kurioje kiekvienam nejgaliam
asmeniui priskiriamas darbuotojas, kad atlikty individualiy poreikiy jvertinima.

2 Access to Life: Personal Assistant Services in Ireland and Independent Living by People with Physical and Sensory
Disabilities: https://www.disability-federation.ie/assets/files/legacy/DFI001 Access_to_life report .pdf

3 ESRI Survey and Statistical Report Series Number 97: https://www.esri.ie/system/files/publications/SUSTAT97 0.pdf
4 Disability Federation of Ireland. Personal Assistant Services:
https://data.oireachtas.ie/ie/oireachtas/committee/dail/32/committee_on_public_petitions/submissions/2018/2018-05-
16_opening-statement-dr-joanne-mccarthy-and-mr-garry-toner-disability-federation-of-ireland _en.pdf

5> European Network on Independent Living (ENIL). European Survey on Personal Assistance: https://enil.eu/wp-
content/uploads/2013/02/European-Survey-on-Personal-Assistance-Final.pdf

& Checklist for people with disabilities and long-term illness:
https://www.citizensinformation.ie/en/reference/checklists/checklist disability.html

" HSE. Disability Services - Community and Social Care: https://www.hse.ie/eng/services/list/4/disability/



https://www.disability-federation.ie/assets/files/legacy/DFI001_Access_to_life_report_.pdf
https://www.esri.ie/system/files/publications/SUSTAT97_0.pdf
https://data.oireachtas.ie/ie/oireachtas/committee/dail/32/committee_on_public_petitions/submissions/2018/2018-05-16_opening-statement-dr-joanne-mccarthy-and-mr-garry-toner-disability-federation-of-ireland_en.pdf
https://data.oireachtas.ie/ie/oireachtas/committee/dail/32/committee_on_public_petitions/submissions/2018/2018-05-16_opening-statement-dr-joanne-mccarthy-and-mr-garry-toner-disability-federation-of-ireland_en.pdf
https://enil.eu/wp-content/uploads/2013/02/European-Survey-on-Personal-Assistance-Final.pdf
https://enil.eu/wp-content/uploads/2013/02/European-Survey-on-Personal-Assistance-Final.pdf
https://www.citizensinformation.ie/en/reference/checklists/checklist_disability.html
https://www.hse.ie/eng/services/list/4/disability/
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Norint pasinaudoti asmeninio asistento paslaugomis, asmuo turi turéti fizinio ar sensorinio
pobudzio negalig. Paslauga gali naudotis suaugusieji iki 65 mety. Vaikai iki 18 mety, kuriems
reikalinga tokia pagalba, taip pat gali gauti $ig paslauga, kreipiantis tokia pacia paraiskos forma, kaip
ir suaugusiems, taciau parai§kos nagrinéjamos atskirais procesais®. Asmenys, vyresni nei 65 mety,
tokios paslaugos gauti negali. Asmeninis asistentas skiriamas tuo atveju, jei yra reikalinga pagalba,
reikalaujanti specialiy jgtdziy, pavyzdziui, kateterio valdymas, bei pagalba kasdienéje, pagrindinéje
zmogaus veikloje, pavyzdziui, namy ruosa, transportas, apsipirkimas, apsirengimas ir kt. Taip pat,
kad padéty atlikti uzduotis, kurios skatinty jsitraukti j bendruomene, gyventi savarankiskai, mokytis,
tobuléti, jsidarbinti, taip sumazinant socialing atskirtj ir uztikrinant asmens nepriklausomybe nuo
Seimos nariy ar globos jstaigy.

Australija

Sunki negalia apibréZiama pagal pagalbos poreikj arba prieziiirg, kuriy reikia trijose
pagrindinése veiklose: saves prieziiiros, judumo ir komunikacijos.

Specialisty nejgaliyjy paramos paslaugos pirmiausia skirtos asmenims iki 65 mety, taciau Sias
paslaugas gali gauti ir vyresni asmenys, jei jie atitinka tam tikrus kriterijus. Siuo metu specialisty
nejgaliyjy paramos paslaugos teikiamos pagal Nacionaling nejgalumo draudimo programa arba pagal
Nacionalinj nejgalumo susitarimg. Vis délto vis daugiau paslaugy teikiama pagal Nacionaling
nejgalumo draudimo programa, kuri turéty pakeisti didziajg dalj visy kity programy.

Nejgalieji gali gauti finansing parama, kuri padéty kasdienio gyvenimo veiklose. Yra du
instrumentai: nejgalumo paramos pensija ir judumo iSmoka. 2018 m. nejgalumo paramos pensija
gavo apie 757 tukst. gyventojy (tai — mazdaug 35 proc. visy asmeny su negalia nuo 16 iki 64 mety),
0 judumo iSmoka — apie 33 tukst.

Taip pat yra slaugytojo i8Smoka, skirta asmenims, kurie dél to, kad slaugo kitg asmenj, negali
dirbti visg darbo laika arba visai negali dirbti kito darbo.

Nejgaliyjy asmeninius asistentus daugmaz atitinka nejgaliyjy paramos darbuotojai (angl.
disability support worker), kurie padeda nejgaliesiems namuose, institucinés globos jstaigose ir
sveikatos prieziiros jstaigose. Sie darbuotojai bendradarbiauja su kitais sveikatos prieZidiros
specialistais, taip pat sudaro draugija nejgaliesiems ir teikia jiems emocing parama.

Neijgaliyjy paramos darbuotojams nereikia jokio formalaus iSsilavinimo, taciau neformalis
mokymai vyksta. Pageidautina turéti tam tikry asmeniniy savybiy darbui su nejgaliaisiais.
Kvalifikacija galima jgyti ir per praktika®.

Belgija

Flandrijos regione asmeninés pagalbos biudzetas leidZzia nejgaliajam visiSkai kontroliuoti
gaunamg paramg ir asmeninés pagalbos biudzeta, taiau ne pagalbos teikéja. Asmeninés pagalbos
biudzeto gavéjas sprendzia, kas dirbs jo pagalbininku, kokias uzduotis ji arba jis turés atlikti, kokiu
laiku ir kur, bei kaip tai turés biti daroma. Si programa prasidéjo 2000 m., Flandrijos parlamentui
priémus asmeninés pagalbos biudZeto dekreta.

Flandrijos nejgaliyjy agentiira administruoja asmeninés pagalbos biudzetus, o §ig programa
finansuoja Flandrijos gerovés ministerija. Pretenduoti j asmeninés pagalbos biudzeta gali nejgaliis
asmenys iki 65 mety. Flandrijos nejgaliyjy agentiira atlicka stebéseng ir turi teis¢ inspektuoti
asmeninés pagalbos biudZetus. Flandrijos regione asmeninés pagalbos biudZzeto dydis per metus
sudaro nuo mazdaug 9 tukst. iki 45 tiikst. EUR.

8 Independent Living Movement Ireland. Frequently Asked Questions: https:/ilmi.ie/frequently-asked-questions/

® Australijos vyriausybé. Supporting people with disability: https://www.aihw.gov.au/reports/australias-
welfare/supporting-people-with-disability; Australijos vyriausybé. Services Australia. Caring for someone with an
illness or disability: https://www.servicesaustralia.gov.au/individuals/subjects/caring-someone-iliness-or-disability;
How to become a Disability Support Worker: https://www.gooduniversitiesguide.com.au/careers-guide/disability-
support-worker#you



https://ilmi.ie/frequently-asked-questions/
https://www.aihw.gov.au/reports/australias-welfare/supporting-people-with-disability
https://www.aihw.gov.au/reports/australias-welfare/supporting-people-with-disability
https://www.servicesaustralia.gov.au/individuals/subjects/caring-someone-illness-or-disability
https://www.gooduniversitiesguide.com.au/careers-guide/disability-support-worker#you
https://www.gooduniversitiesguide.com.au/careers-guide/disability-support-worker#you
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Valonijos regione asmeninés pagalbos biudzeto dydis per metus sudaro nuo 1 tukst. iki 35
tikst. EUR. Asmeninis biudzetas gali buti skiriamas asmeniui, vyresniam nei 21 metai, kuris yra
netekes savarankiSkumo ir gauna 4 kategorijos (15 arba 16 tasky) arba 5 kategorijos (17 arba 18
tasky) nejgalumo iSmoka.

Briuselio-sostinés regione asmeninés pagalbos biudzetai kol kas yra tik bandomieji'°.

Danija

Danijoje jvairias asmeninio asistento paslaugy asmenims su negalia schemas administruoja
vietos savivaldybés. Asmeninio asistento paslaugy asmenims su negalia pagrindai yra nustatyti
Socialiniy paslaugy jstatyme (dan. Lov om social service)'’. Sig paslauga asmenys gali gauti tiek
esant pagalbos poreikiui buityje, tiek darbo aplinkoje, tiek ir siekiant sudaryti sglygas asmenims su
negalia dalyvauti jvairiose bendruomenes veiklose.

Istatymas nenustato konkreciy reikalavimy, kuriais vadovaujantis biity sprendziama, ar
asmeniui yra reikalinga asmeninio asistento pagalba. Sj klausima jstatymas palicka spresti
savivaldybéms, kurios yra jpareigotos jvertinti kiekvieng individualy atvejj ir nuspresti, kokia pagalba
asmeniui yra reikalingiausia (pagalbos terminas, apimtis, valandy skai¢ius, papildomos reabilitacijos
priemonés ir kiti aspektai). Asmeninio asistento skyrimo poreikis taip pat turi biiti pagristas ir
ekonomiskai. Esant sudétingiems atvejams (pavyzdZziui, sprendziant d¢l asmeninio asistento pagalbos
pobiidzio asmenims, kuriems reikalingos nuolatinés kvépavimo pagalbos priemonés), sprendZiant dél
tinkamos asmeninio asistento pagalbos skyrimo, pasitelkiami ir kiti ekspertai. Daugeliu atvejy
asmeninio asistento pagalbos poreikis yra jvertinamas kasmet.

Paprastai asmeninio asistento paslaugas apmoka savivaldybés. Jei paslaugos yra brangesnés
nei nustatyta maksimali riba, savivaldybé gali apmoketi dalj i$laidy (50 ar 25 proc.). Taip pat, jei yra
reikalingos specialiosios paslaugos (kompleksinés paslaugos, pavyzdziui, asmeninis asistentas ir
kvépavimo pagalbos jrenginiai), uz asmeninio asistento paslaugas moka savivaldybés, o uz
papildomas paslaugas — valstybé, per regiony administracijg. Asmeninio asistento paslaugy teikimo
kaina yra nustatoma susitarimais tarp savivaldybiy ir profesiniy sgjungy, atsizvelgiant j atitinkamy
paslaugy teikimo rinkoje kaing. UZ asmeninio asistento paslaugas asmuo apmoka pats, tam tikslui
gaudamas i8moka 1§ savivaldybés.

Istatymas nustato, kad asmeninio asistento paslaugy teikimo kokybe privalo uZztikrinti ir
kontroliuoti savivaldybés, taCiau konkretlis reikalavimai atitinkamas paslaugas teikiantiems
asmenims jstatymo lygmenyje néra nustatyti. Atsizvelgiant | tai, asmeninio asistento paslaugas
nejgaliam asmeniui gali teikti ir Seimos nariai bei gauti atitinkama iSmoka 1§ savivaldybés, taciau
praktikoje tai néra daznas atvejis, kadangi Seimos nariai savo artimiesiems paprastai padeda
neatlygintinait?.

Estija

Pagal Socialinés geroveés jstatyma asmeninio asistento paslauga yra socialiné paslauga, kuria
organizuoja savivaldybés nejgaliems suaugusiems asmenims. Asmeninis asistentas padeda asmeniui
su negalia jo kasdienio gyvenimo veiklose, tokiose, kaip judéjimas, valgymas, valgio gaminimas,
apsirengimas, higiena, namy tvarkymas.

10 Flanders’ Personal Assistance Budget: https://zeroproject.org/policy/flanders/; Budget d'Assistance Personnelle:
https://www.avig.be/handicap/vosbesoins/etre _autonome/bap.html; Budget d'assistance personnelle:
https://www.participate-autisme.be/go/fr/trouver-des-ressources/le-guide-pratique/fiche.cfm?id=20&question=15;
European Nework on Independent Living (ENIL). Personal Assistance Tables: https://enil.eu/policy/personal-
assistance-tables/

111 ov om social service: https://www.retsinformation.dk/eli/Ita/2019/798

12 ENIL Personal Assistance Survey. Denmark: https://enil.eu/wp-content/uploads/2013/02/5.-PA-table_Denmark.pdf



https://zeroproject.org/policy/flanders/
https://www.aviq.be/handicap/vosbesoins/etre_autonome/bap.html
https://www.participate-autisme.be/go/fr/trouver-des-ressources/le-guide-pratique/fiche.cfm?id=20&question=15
https://enil.eu/policy/personal-assistance-tables/
https://enil.eu/policy/personal-assistance-tables/
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/798
https://enil.eu/wp-content/uploads/2013/02/5.-PA-table_Denmark.pdf
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Su nejgalioju, gaunanc¢iu asmeninio asistento paslauga, savivaldybé sudaro sutartj. Nejgalus asmuo
turi teis¢ pasirinkti asmenj, teiksiantj $ig paslauga. Neigalusis turi teis¢ su paslaugos teikéju susitikti
dar iki Siam pradedant darba.

Asmeninio asistento paslaugos negali teikti asmuo, kuris:

- yra teistas uz tyCinius kriminalinius nusikaltimus ir gali kelti grésmg¢ paslaugos gavéjo
gyvybei, sveikatai ir turtui;

- susijes pirmo arba antro laipsnio giminystés rysiais su paslaugos gavéju;

- nuolat gyvena tame paciame biiste su paslaugos gavéju (jstatymo § 27§ 29).

Asmeninio asistento paslaugos gavéjai daugiausia yra asmenys su sunkia negalia, susijusia su
judumu ir/arba regéjimu. Paslauga teikiama asmenims, kurie gali priimti sprendimus dél savo
gyvenimo ir aiskiai instruktuoti asmeninj padé¢jéja. Taigi $i paslauga i§ esmés nepritaikyta vaikams
su negalia.

Asmeninio asistento paslaugas finansuoja savivaldybés, taciau nejgalusis taip pat turi Siek tiek
primokéti uz asmeninio asistento darbo valandg. Kai kuriose savivaldybése asmeniniam asistentui
mokamas ménesinis atlyginimas, tuo tarpu kai kuriose kitose — uz darbo valandas pagal valandinj
tarifa. Sios paslaugos teikiamos, neatsizvelgiant j nejgaliojo isteklius ™.

Islandija

Islandijoje paslaugy asmenims su negalia teikimas vyksta individualizuotu principu, t. y.
asmuo su negalia kreipiasi j savo savivaldybés atsakingg padalinj dé¢l atitinkamy paslaugy gavimo.
Vis délto pacios savivaldybés asmeninio asistento paslaugy neteikia, taciau apmoka NVO,
kooperatyvy ir kity organizacijy teikiamas paslaugas.

Kaip tokiy organizacijy privalumas yra akcentuojamas aukstesnis individualizuoty paslaugy
teikimo lygis, lyginant su vieSojo sektoriaus paslaugomis, kurios dazniausiai beveik iSskirtinai biina
sukoncentruotos ] medicininio pobiidZio paslaugas. Per auksCiau paminétas organizacijas samdomi
asmeniniai asistentai padeda sunkig negalig turintiems asmenims buityje, socialiniame gyvenime,
laisvalaikio leidime ir pan. Be to, tokio pobiidzio organizacijos (kooperacijos ar kitu teisiniu
pagrindu) biina valdomos paciy nejgaliyjy, o jose dirba taip pat negalig turintys asmenys**.

Ispanija

Didziausig Autonomijos ir priklausomybés priezitros sistemos (SAAD) suma kasmet nustato
vyriausybé karaliSkuoju dekretu, i§ anksto susitarus su SAAD teritorine taryba. Didziausia asmeninio
asistento paslaugos suma, nustatyta III laipsnio priklausomybei, yra 715 EUR per. mén., II laipsnio —
426 EUR per mén., o I laipsnio — 300 EUR per mén. Kiekvienu atveju iSmokos dydis nustatomos
individualios prieziiiros programoje, atsizvelgiant j naudos gavéjo ekonominj pajéguma, kuris negali
biiti mazesnis kaip 10 proc. nei nustatytas maksimalus dydis kiekviename priklausomybés
laipsnyje’®. Teoriskai asmeninio asistento finansavimas Salyje sukurtas kaip tiesioginiy i§moky
sistema, — asmenys su negalia gauna tiesioging iSmoka ir patys tampa Sios paslaugos
administratoriais, taciau dél per didelio sudétingumo nejgaliesiems asmeninio asistento pagalba
daznu atveju suteikiama kaip socialiné paslauga.

Asmenims su negalia Salyje taikomos jvairios lengvatos, tokios, kaip galimybé gauti bista,
naudotis nejgaliyjy uzimtumo skatinimo priemonémis, darbo vietos ar namy pritaikymas, ankstyva
pensija, subsidijos ar individuali pagalba reabilitaciniam bei palaikomajam gydymui, Svietimo
iStekliai ir parama, su jmokomis nesusijusi nejgalumo pensija, pagalba sveikatos prieZiiirai ir pasalpa

13 Social Welfare Act: https://www.riigiteataja.ee/en/eli/ee/517012017002/consolide/current; Services provided by the
local government: https://www.sm.ee/en/services-provided-local-government; European Nework on Independent Living
(ENIL). Personal Assistance Tables

14 NPA. Hlutverk adstodarfolks: https://npa.is/index.php/hvad-er-npa/hlutverk-adhstodharfolks

15 prestacion econémica de asistencia personal (SAAD):
https://www.serviciossocialescantabria.org/index.php?page=prestacion-economica-de-asistencia-personalizada



https://www.riigiteataja.ee/en/eli/ee/517012017002/consolide/current
https://www.sm.ee/en/services-provided-local-government
https://npa.is/index.php/hvad-er-npa/hlutverk-adhstodharfolks
https://www.serviciossocialescantabria.org/index.php?page=prestacion-economica-de-asistencia-personalizada
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vaistams, judumo subsidija ir transporto iSlaidy kompensacija, iSmokos Seimai, vaiko prieziiiros
atostogy pratesimas, mokesc¢iy lengvatos ir kita pagalba nejgaliesiems, numatyta kompetentingose
socialiniy paslaugy institucijose®®.

Uz nejgaliyjy paslaugy jgyvendinimg ir teikimg atsakingos autonominiy regiony valdzios
institucijos bei nacionalinés sveikatos apsaugos bei socialiniy paslaugy ir lygybés ministerijos,
nacionaliné nejgaliyjy tarnyba, teritoriné socialiniy paslaugy tarnyba, savarankisko gyvenimo
tarnyba, priklausomybés pripazinimo ir i§moky paskirstymo tarnyba, senjory ir socialiniy paslaugy
institutas, kiti nejgaliyjy priezitiros ir socialiniy paslaugy centrai ir organizacijos®’.

Autonominiai regionai nustato jstaigas, atsakingas uz priklausomybés situacijos vertinima,
kurios atliekant reikalingg asmens prieziiirg pateikia priklausomybés laipsnio jvertinima, kuriame
nurodyti asmens gebéjimai vykdyti jvairias kasdienines uzduotis. Vertinimas atliekamas remiantis
Pasaulio sveikatos organizacijos priimtu tarptautiniu funkcionavimo, negalios ir sveikatos
klasifikacijos modeliu (ICF)'®. Kai negalig turindiam asmeniui patvirtinamas bet kuris
priklausomybeés laipsnis, jis arba jo teisétas atstovas gali tiesiogiai sudaryti sutartj su fiziniu asmeniu
deél asmeninio asistento paslaugos ir gali gauti tiesioging iSmokg. Tokiu atveju sutartj sudargs asmuo
prisiima visg teising atsakomybe uz darbo santykius, pasiraso tarp jy privacig paslaugy teikimo sutartj
bei turi uzregistruoti savo asmeninj asistentg socialinés apsaugos skyriuje kaip individualia veikla
uzsiimant] asmenj. Arba gali sudaryti sutart] su akredituotu privaciu subjektu, tarpininkaujant
savarankiSko gyvenimo tarnybai, kuri samdo ir atleidZia asmeninj asistentg bei veikia kaip tarpininké
tarp abiejy $aliy. Si paslauga gali biti teikiama i§ atitinkamo autonominio regiono ir turi turéti
administracinj leidimg paslaugai teikti. Abiem atvejais nejgalus asmuo pats renkasi, kokias funkcijas
ir uzduotis turéty atlikti asmeninis asistentas'®, o bendryjy socialiniy paslaugy tarnybos komisija
atlieka socialinés aplinkos bei techning socialing apziiirg, kurioje jvertinama, ar asmeninio asistento
teikiamos paslaugos atitinka individualius nejgaliojo  poreikius, toliau jvertinamas asmeninio
asistento tinkamumas.

Asmeninis asistentas turi atitikti Siuos reikalavimus:

- sutarties pasiraSymo dieng turi buti pilnametis;

- biti Ispanijos pilietis;

- atitikti darbingumo ir tinkamumo teikti asmening pagalbg sglygas;

- teikti paslaugas pagal darbo sutartj, pasirasSyta su naudos gavéju arba jo teisiniu atstovu;

- nebiti Seimos narys, sutuoktinis, giminaitis ir kt. asmeniui, kuriam suteikiama paslauga. Tik
iSimtiniais atvejais, kai paslaugos gavéju riipinasi jo Seimos nariai ir laikomasi [statymo dél
asmens savarankiskumo ir priklausomy asmeny prieziiiros skatinimo 14 straipsnio 4 dalies
nuostaty, gali biiti suteikiamas finansavimas®;

- nepilnameciy prieziiiros atveju negali biiti teistas uz seksualinius nusikaltimus;

- sudarant sutartj per juridinj asmenj, subjektas turi turéti iSduotg akreditacijg, patvirtinancia,
kad asmuo neturi jokiy priklausomybiy?;

- turéti bent vieng i§ Siy kvalifikacijy: priklausomy asmeny prieziliros arba vyresniojo
socialinés integracijos techniko kvalifikacijg, nuolatinés gyvenamosios vietos ar socialinése
istaigose gyvenanciy priklausomy asmeny socialinés ir sveikatos priezitiros kompetencijy

16 Instituto de Mayores y Servicios Sociales. Grado de discapacidad:
https://www.imserso.es/imserso_01/autonomia_personal dependencia/grado_discapacidad/index.htm

17 Spain Fact Sheet on Social Care & Support Services Sector for Persons with Disabilities:
https://www.easpd.eu/sites/default/files/sites/default/files/Publications/countryreportsl/easpd-spain_fact sheet.pdf

18 Sociedad General de Autores y Editores. Valoracion de la situacion de la dependencia: http://www.sgae.es/es-
es/sitepages/corp-ayudaP2.aspx?i=255

19 Asistencia Personal Una herramienta clave para el ejercicio del derecho a la Vida Independiente de las personas
con discapacidad intelectual o del desarrollo: https://www.plenainclusion.org/sites/default/files/asistenciapersonal.pdf
20 Law 39/2006, Of 14 December, Promotion Of Personal Autonomy And Care For People In A Situation Of
Dependence: https://www.global-regulation.com/translation/spain/1446019/law-39-2006%252c-of-14-december%252c-
promotion-of-personal-autonomy-and-care-for-people-in-a-situation-of-dependence.html

21 Generalitat Valenciana. Asistente Personal: http://inclusio.gva.es/es/web/dependencia/asistente-personal



https://www.imserso.es/imserso_01/autonomia_personal_dependencia/grado_discapacidad/index.htm
https://www.easpd.eu/sites/default/files/sites/default/files/Publications/countryreports1/easpd-spain_fact_sheet.pdf
http://www.sgae.es/es-es/sitepages/corp-ayudaP2.aspx?i=255
http://www.sgae.es/es-es/sitepages/corp-ayudaP2.aspx?i=255
https://www.plenainclusion.org/sites/default/files/asistenciapersonal.pdf
https://www.global-regulation.com/translation/spain/1446019/law-39-2006%252c-of-14-december%252c-promotion-of-personal-autonomy-and-care-for-people-in-a-situation-of-dependence.html
https://www.global-regulation.com/translation/spain/1446019/law-39-2006%252c-of-14-december%252c-promotion-of-personal-autonomy-and-care-for-people-in-a-situation-of-dependence.html
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pazyméjima (isp. Certificado de Profesionalidad de Atencion Sociosanitaria a Personas

Dependientes) arba bet kurj kita pazyméjima, jrodantj tas pacias kompetencijas.

Be auksciau nurodyty kvalifikacijy, asmeniniai asistentai gali turéti bet kurj socialinés ar
sveikatos srities iSsilavinimg, pavyzdziui, medicinos, slaugos, psichologijos, kineziterapijos,
socialinio Svietimo, specialiojo ugdymo ir kt. Taip pat gali turéti pazyméjima, jrodantj ne maziau kaip
50 val. specialiojo kurso iSklausyma asmeninés pagalbos srityje, taciau vaiky iki 18 mety asmeniniy
asistenty atitinkamo kvalifikacijos laipsnio trikumo Sis kursas nekompensuoja. Be kompetencijy ir
igiidziy, svarbu, kad asmeninis asistentas atitikty savybes, kurios reikalingos jo profesijai, t. y.
lankstumas, universalumas, kantrybé, bendravimo jgiidziai ir pan.?.

Asmeninio asistento paslaugoms nacionaliniu lygmeniu apribojimy néra ir jg gali gauti visi
asmenys, kurie turi nejgalumo statusg ir pripazintag bet kurj priklausomybés laipsnj, nuo kurio
priklausys i§mokos dydis, taciau regioniniu lygmeniu kai kuriuose regionuose §i paslauga neteikiama
asmenims, turintiems protine negalig. Pirmenybé teikiama asmenims su fizine negalia. Salyje yra trys
asmeninio asistento tipai: vaiky iki 18 mety terapinés pagalbos asistentas, kurio tikslas — remiantis
vaiko interesais stiprinti ir gerinti jgudzius, garantuoti teis¢ ] Svietima, jsitraukimg ] socialinj
gyvenimg; asmeninio asistento pagalba asmenims nuo 18 iki 64 mety, kuri skiriama tuo atveju, jei
asmeniui reikalinga pagalba kasdienin¢je savarankiSkoje veikloje, Seiminiame gyvenime, darbe ar
mokantis, jskaitant laisvalaikj, socialines veiklas; asmeninis asistentas vyresniems nei 65 mety
asmenims suteikiamas iSimtiniais atvejais, jei asmuo turi savivaldybés socialinés tarnybos pagrista
darbuotojo ataskaita, kuri jrodo asmens gyvenimo savarankiSkumg bei yra patvirtinta bendryjy
socialiniy paslaugy tarnybos techninio vertinimo komisijos, kuriame nustatytas priklausomybés
laipsnis ir asmeninio asistento poreikiai. Asmenys, kuriems asmeninio asistento paslaugos buvo
skiriamos iki 65 mety, jomis turi galimybe naudotis ir toliau, iki kol galés jrodyti savo savarankiska
gyvenimg. Maksimalus asmeninio asistento valandy skaicius per dieng gali biiti nuo 2,5 iki 3 val.

Tam, kad gauty Sig paslaugg, asmenys turi: biiti vyresni nei 3 mety; gebéti valdyti ir
kontroliuoti savo gyvenimg (nepilnameciy atveju, per savo teisinj atstova); gyventi savarankiskai,
priimti sprendimus ir duoti nurodymus asmeniui, atsakingam uz asmenin¢ pagalbg; atitikti kitus
bendruosius reikalavimus, numatytus [statyme dél asmens savarankiSkumo ir priklausomy asmeny
priezitros skatinimo. Asmeninio asistento teikiamos paslaugos priklauso nuo kiekvieno zmogaus
individualiy poreikiy ir gyvenimo biido. Nejgalus asmuo gali kontroliuoti kaip, kada ir kur nori gauti
$ig paslauga?®.

Japonija

Teisés aktai d¢l nejgaliyjy teisiy ir jy savarankisko gyvenimo yra priimti.

»Asmeninio asistento* sgvoka Japonijoje suvokiama kaip ,,individualizuoto asistento*
sgvoka. Taciau ji 1§ esmés reiskia tai, kad asmuo, kuriam reikia pagalbos, priima sprendima ir jo valia
yra gerbiama. Taciau i§ esmes nejgaliyjy Seimos nori, kad asmenys su negalia likty institucinés globos
istaigose — arba nejgalieji neturi kito pasirinkimo — dél to, kad stokojama adekvacios politikos, kaip
palengvinti $eimy nasta slaugyme?*,

Nepaisant to, kad yra pakankamai nemazai institucinés globos jstaigy, taciau viety skaicius
jose nepakankamas, ir gana didelis skai€ius nejgaliyjy gyvena su savo Seimomis. Palyginti nedidelis
skaiCius nejgaliyjy gyvena vieni. Pavyzdziui, asmenims su psichikos negalia, vadinamiesiems

socialinés hospitalizacijos pacientams, kuriy yra mazdaug 70 tikst., reikia juos remian¢io asmens

22 Generalitat Valenciana. Instruccion de la Direccion General de Atencién Primaria y Autonomia Personal por la que
Regulan las Condiciones y Prestaciones para el Asistente Personal Regulado en el Decreto 62/2017:
http://inclusio.gva.es/documents/610662/167414862/INSTRUCCION%20PRESTACION%20ECONOMICA%20DE%
20ASISTENTE%20PERSONAL/c2306537-e105-4ebf-9h18-84c0d4065cd5

23 European Network on Independent Living (ENIL). Personal Assistance Tables

24 Submission to the Committee on the Rights of Persons with Disabilities:
https://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:6t9S5 40YWkJ:https://www.ohchr.org/Documents/HRBodie
s/CRPD/DGD/2016/JapanNational AssemblyDisabledPeoplesinternational.doc+&cd=9&hl=It&ct=clnk&gl=It



http://inclusio.gva.es/documents/610662/167414862/INSTRUCCIÓN%20PRESTACIÓN%20ECONÓMICA%20DE%20ASISTENTE%20PERSONAL/c2306537-e105-4ebf-9b18-84c0d4065cd5
http://inclusio.gva.es/documents/610662/167414862/INSTRUCCIÓN%20PRESTACIÓN%20ECONÓMICA%20DE%20ASISTENTE%20PERSONAL/c2306537-e105-4ebf-9b18-84c0d4065cd5
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:6t9S5_4OYWkJ:https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRPD/DGD/2016/JapanNationalAssemblyDisabledPeoplesInternational.doc+&cd=9&hl=lt&ct=clnk&gl=lt
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:6t9S5_4OYWkJ:https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRPD/DGD/2016/JapanNationalAssemblyDisabledPeoplesInternational.doc+&cd=9&hl=lt&ct=clnk&gl=lt
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arba jrangos, kad jie galéty gyventi savarankiskai, taCiau uzsibrézti tikslai Sioje srityje vis
nepasiekiami. Per 10 mety i$ institucinés globos i daugiau ar maziau savarankiskg gyvenima peréjo
apie 20 tiikst. pacienty.

Kai kurios savivaldybés apriboja nejgaliyjy teises iki dalyvavimo politikoje, taip pat
religineje, socialin¢je arba laisvalaikio veiklose, taciau kitos tai draudzia. Kai kuriais atvejais
savivaldybés draudzia naudotis paslaugomis, kai nejgalus asmuo nori nuvykti j kultiros renginj ar j
vieSojo maitinimo jstaiga, kai tai susij¢ su alkoholio vartojimu (tai laikoma nepriimtina socialiniy
normy poziiiriu), arba j azartiniy loSimy vieta.

Gyvenimo bendruomengje paramos paslaugoms centriné valdzia ir prefektiiry valdzia gali
subsidijuoti atitinkamai 50 proc. ir 25 proc. Taciau ir savivaldybéms tenka nemaza nasta, ypac jei
nacionaliniame ir prefektiiry biudzetuose jauciamas 1€Sy trikkumas. Tai ypa¢ apima komunikacijos
parama ir transporto parama, kurios priklauso nuo savivaldybés finansinio pajégumo?.

JAV

Asmeniniai asistentai teikia nemedicining pagalbg suaugusiems asmenims su negalia, kurie
dirba, dalyvauja savanoriskoje bendruomenés veikloje arba lanko mokyklg. Asmeniniai asistentai
padeda atlikti: nesudétingus namy ruoSos darbus, nusimaudyti vonioje, apsirengti, gaminti valgj,
apsipirkti, vairuoti transporto priemon¢ arba naudotis vieSuoju transportu. Didziausias asmeninio
asistento pagalbos valandy skaicius per savaite — 40 val. Asmeninio asistento programa reikalauja,
kad asmuo pats galéty vadovauti paslaugy teikimui.

IS esmes yra du prieziiiros namuose tipai: sveikatos priezitiros paslaugos namuose ir prieziiiros
namuose paslaugos. Jei Seimos nariui reikia reguliarios pagalbos tenkinant sveikatos prieziiiros
poreikius, geriausias pasirinkimas gali buti sveikatos prieziliros namuose organizacijos ir kvalifikuoty
slaugytojy agenttaros. Medicare, Medicaid ir kai kurios privac¢ios draudimo bendrovés apmoka kai
kurias sveikatos priezitiros namuose paslaugas, ypac jei jos paskirtos gydytojo. Taciau daugelis Seimy
uz sveikatos prieziliros namuose paslaugas turi primokéti i$ savo 1ésy.

Prieziiiros namuose paslaugos teikia pagalbg kasdienéje veikloje, kai tai nesusij¢ su medicina.
Kainos uz §ias paslaugas jvairuoja, kaip ir teis¢ jomis naudotis. Daznai tenka samdyti darbuotojg 18
agentiiros arba kokj nors pazjstama asmenj ir jam mokéti. Kai kuriose bendruomenése padeda
savanoriy organizacijos. Nors Medicare $iy paslaugy neapmoka, Medicaid — valstybinis sveikatos
draudimas mazas pajamas gaunantiems asmenims — padengia tam tikros ribotos prieziliros namuose
iSlaidas arba namy ruosos paslaugas tiems, kas turi teis¢ tokias paslaugas gauti. Jei Seimos nariui yra
sukake 60 mety ir daugiau, jis arba ji taip pat gali turéti teise¢ ] kitas valstybés programas, kurias
administruoja vietos pagyvenusiy asmeny skyriai, tokias, kaip transporto paslaugos, maisto
programos (pavyzdziui, ,,maistas ant raty®), taip pat ribotg asmening priezilirg namuose ir namy
ruosos paslaugas?®.

Kanada

I$skiriami Sie ,,remiamo busto* (angl. supportive housing) tipai: ilgalaikés slaugos namai
(long-term care home), specialiai skirti ilgalaikei slaugai; priezitira namuose ir bendruomenéje (home
and community care), kai asmuo gyvena savo namuose, taip pat prieziiirg gali gauti mokykloje arba
bendruomenéje; seneliy/pensininky namai (retirement home), kurie yra privaciai valdomi ir kur
nuomojamas kambarys arba namas.

25 Japan Disability Forum. Parallel Report: https://www.normanet.ne.jp/~jdf/data/pr/jdf report for_lois_en.pdf

%6 personal Assistance Services Program: https://www.caregiver.org/state-resource/personal-assistance-services-
program-pasp/; How can | find someone to help care for my family member at home?:
https://www.caregiver.org/fag/how-can-i-find-someone-to-help-care-for-my-family-member-at-home/?via=caregiver-
resources,faq; Medicaid. Self-Directed Services: https://www.medicaid.gov/medicaid/long-term-services-supports/self-
directed-services/index.html



https://www.normanet.ne.jp/~jdf/data/pr/jdf_report_for_lois_en.pdf
https://www.caregiver.org/state-resource/personal-assistance-services-program-pasp/
https://www.caregiver.org/state-resource/personal-assistance-services-program-pasp/
https://www.caregiver.org/faq/how-can-i-find-someone-to-help-care-for-my-family-member-at-home/?via=caregiver-resources,faq
https://www.caregiver.org/faq/how-can-i-find-someone-to-help-care-for-my-family-member-at-home/?via=caregiver-resources,faq
https://www.medicaid.gov/medicaid/long-term-services-supports/self-directed-services/index.html
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Toliau kiek pladiau apzvelgsime prieziiira namuose ir bendruomenéje. Sio tipo prieziira
leidzia gauti profesionalig sveikatos priezilira, asmening prieziirg, namy tvarkyba, Seimos valdoma
priezilira namuose ir gyvenimo pabaigos slauga namuose. Siuo atveju néra nustatyty amziaus
reikalavimy, o asmens vietinis sveikatos integracijos tinklas (LHIN) jvertina, ar asmuo turi teis¢ gauti
Sio tipo paslaugas, kokio lygio ir kiek ilgai. Provincijos vyriausybé apmoka nemazg dalj teikiamy
paslaugy, jei asmuo turi teis¢ jas gauti, o kitu atveju asmuo gali pretenduoti | bendruomenés paramos
paslaugas, kai uz gaunamas paslaugas daznai reikia primokéti tam tikra dalj. Taip pat uz atlygj galima
gauti ir privaciy paslaugy teikéjy paslaugas.

Valdzios finansuojamas paslaugas teikia sveikatos priezilros specialistai ir asmeniniai
paramos darbuotojai (personal support worker), su kuriais LHIN sudaro sutartis. LHIN atvejo
vadybininkas sudaro priezitiros namuose plang pagal kliento poreikius; planas gali buti keiciamas
priklausomai nuo aplinkybiy.

2020 m. pabaigoje Kanados vyriausybé paskelbé plang parengti mazdaug 4 tiikst. asmeniniy
paramos darbuotojy, nes §iy darbuotojy triksta, ypa¢ COVID-19 pandemijos akivaizdoje. Tam bus
skirtas daugiau kaip 23 mIn. CAD finansavimas kolegijoms ir institutams, kad jie parengty pagreitinta
prijungting (online) programa. Programa trukty 6 savaites prijungtinio mokymo ir dar 4 mén.
apmokamos praktikos. Besimokantiesiems patiems mokéti nieko nereikéty?’.

Latvija

Teisés akto — Nejgalumo jstatymo — nuostatos dél asmeniniy asistenty jsigaliojo nuo 2013 m.
pradzios. Nejgalieji gali kreiptis dél asmeninio asistento paslaugos, kurig finansuoja vyriausybe, o
administruoja savivaldybés. Remiami nejgalieji, kurie juda 1§ namy ] mokymosi vieta, | darba, ]
dienos centrus ar sveikatos prieziliros jstaigas. | asmeninio asistento paslaugg turi teis¢ nejgalieji,
kurie:

- turi regé€jimo negalig, judumo negalig arba proting/mokymosi negalig;
- sunkia proting negalia;
- nejgaliis vaikai nuo 5 iki 18 mety amziaus.

Didziausias asmeninio asistento darbo valandy skai¢ius yra 40 val. per savaite. Tik
studijuojantys ir regéjimo negalig turintys asmenys gali pretenduoti j didZiausig asmeninio asistento
darbo valandy skaiciy, kurios gali biiti iSnaudojamos per visg dieng. Kitose situacijose paslaugos
teikiamos skirtingg laikg. Pavyzdziui, darbuotojai gali naudotis asmeninio asistento paslaugomis iki
15 val. per savaitg, bet tik tam, kad nuvykty j darbo vieta. Asmenys, lankantys mokyklg arba
reguliariai lankantys dienos centrus ar kitas socialinés reabilitacijos jstaigas, arba reguliariai
uzsiimantys kokia nors veikla, pavyzdziui, dirbantys NVO, sportuojantys, dalyvaujantys
popamokingje veikloje ir pan., gali pretenduoti j iki 10 val. per savait¢ asmeninio asistento paslauga
— taip pat tik nuvykti j tam tikrg vietg. Asmenys, kurie reguliariai gauna medicinos paslaugas (bent
kartg per savaite) arba lanko reabilitacija, gali pretenduoti j 20 val. per savait¢ asmeninio asistento
paslauga, bet irgi tik nuvykti | tam tikra vieta. [vairlis asmeninio asistento paslaugos tipai gali buti
sumuojami, taciau bet kokiu atveju negali vir§yti nustatytos didziausios trukmés ribos — 40 val. per
savaite.

Asmeninio asistento darbdavys yra savivaldybé. Pats paslaugos naudotojas negali biiti
darbdavys. UZsienyje asmeninio asistento paslauga neteikiama. Tam reikia pasitelkti Seimos narius,
draugus arba savanorius. Asmeniniy asistenty skai¢ius vienam paslaugos gavéjui yra tik vienas.
Asmeniniais asistentais gali buti Seimos nariai.

Nejgalyji lydin¢iam asmeniui — asmeniniam asistentui — vieSasis transportas, i$skyrus oro
susisekimg ir taksi, taip pat nemokamas.

27 Kanados Ontarijo provincijos vyriausybé. Supportive housing options: https://www.ontario.ca/page/long-term-care-
options; Ten pat. Home and community care: https://www.ontario.ca/page/homecare-seniors; Kanados vyriausybé.
Government of Canada announces funding to train 4,000 personal support worker interns, support sector:
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2020/12/government-of-canada-announces-funding-
to-train-4000-personal-support-worker-interns-support-sector.html



https://www.ontario.ca/page/long-term-care-options
https://www.ontario.ca/page/long-term-care-options
https://www.ontario.ca/page/homecare-seniors
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2020/12/government-of-canada-announces-funding-to-train-4000-personal-support-worker-interns-support-sector.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2020/12/government-of-canada-announces-funding-to-train-4000-personal-support-worker-interns-support-sector.html
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Paslaugos gavéjo situacija yra vertinama kartg per metus. Tai atlieka savivaldybiy socialiniy paslaugy
tarnybos?,

Naujoji Zelandija

Pagalbos namuose ir bendruomenéje paslaugas gali gauti asmenys iki 65 mety. Tai apima
namy tikio tvarkyma ir asmening priezitirg. D¢l to reikia kreiptis j poreikiy vertinimo koordinavimo
tarnybg. Kai pasirenkamas pagalbos namuose ir bendruomenéje paslaugos teikéjas, poreikiy
vertinimo koordinavimo tarnyba su juo susisiekia ir nusiuncia informacijg apie klientg. Paslaugos
teikéjas sudaro klientui individualy plang. Asmenims, vyresniems nei 65 metai, pagalbos paslaugas
daugeliu atvejy finansuoja vietinés sveikatos valdybos.

Vadinamasis individualizuotas finansavimas (angl. individualised funding) suteikia
nejgaliesiems galimybe tiesiogiai tvarkyti savo nejgalumo paramg. Individualizuotas finansavimas
prieinamas asmenims, kurie: jau gauna pagalbos namuose ir bendruomenéje paslaugas; atokvépio
(respite) paslaugas. Individualizuotas finansavimas padidina nejgaliojo galimybes pasirinkti ir
kontroliuoti pagalbg. Nejgalusis gali pats susirasti pagalbos darbuotojus, juos pasamdyti, planuoti,
kaip panaudoti pagalbai skirtas 1éSas ir pan. Pagalbos darbuotojai gali biiti Seimos nariai, taciau uz
atokvépio2 9paslaugas kartu gyvenantiems Seimos nariams mokéti 1§ individualizuoto finansavimo 1¢Sy
negalima®”.

Nyderlandai

Savivaldybés atsakingos uz tai, kad Zmonés galéty gyventi savarankiskai ir kuo ilgiau
dalyvauty socialiniame gyvenime. Savivaldybés atsizvelgia j tai, kaip asmenys su negalia gali padéti
patys sau ir kaip jiems gali padéti Seima, draugai arba kaimynai. Jei to reikia, savivaldybés gali sitilyti
pagalba namuose pagal 2015 m. Socialinés paramos jstatyma, tokig, kaip kasdienés veiklos programa,
pagalbg namuose arba neformaliy slaugytojy parama. Taip pat savivaldybés teikia bendrg informacijg
ir pataringja.

Pagal Sveikatos draudimo jstatymg galima gauti medicining slaugg ir priezitira namuose.
Asmenin¢ priezitira, pavyzdziui, pagalba nusiprausti, taip pat jtvirtinta Siuo jstatymu. Uz tai atsakingi
apylinkés slaugytojai. Jie jvertina priezitros poreikj ir kartu su klientu sudaro priezitiros plang.
Prieziiira namuose ir asmeniné prieziiira sudaro standartinj priezitiros paketg. Pagrindiné apylinkés
slaugytojy uzduotis — teikti priezitiros paslaugas. Tai apima ir susisiekimg su savivaldybe bei kliento
priezitros poreikiy koordinavimg. Apylinkés slaugytojai sitilo paramg medicininés slaugos forma ir
pagalbg gerovés bei biisto klausimais.

Asmenys, kuriems reikia prieziiiros visg para, turi teis¢ j apgyvendinimg globos institucijoje.
Tokiy asmeny sveikatos biiklé vertinama pagal medicininius rodiklius, nustatytus Ilgalaikés slaugos
jstatyme. Kita vertus, Sie asmenys gali ir toliau gyventi savo namuose, kol gali biiti teikiama tinkama
prieziiira ir kol priezitiros namuose iSlaidos nevir$ija jy gyvenimo globos institucijoje i$laidy.

Neijgaliajam ar senyvam asmeniui taip pat yra galimybé pirkti paslaugas paciam, naudojant
vadinamajj asmeninj biudzeta (ol. persoonsgebonden budget) dél tokiy priezasciy, kaip, pavyzdziui:

- asmuo pageidauja prieziiiros paslaugas gauti i§ asmens, su kuriuo gerai sutaria;
- paramos reikia ne vienu metu, t. y. ne vienodomis valandomis;
- reikia tokios paramos, kurios savivaldybé dar negali suteikti.

Su asmeninio biudZeto léSomis galima atlikti Siuos veiksmus:

8 Ivaliditates likums: https://likumi.lv/ta/id/211494-invaliditates-likums; Personal Assistance Legislation in Latvia:
https://enil.eu/news/disability-watchdog-personal-assistance-legislation-in-latvia/; European Nework on Independent
Living (ENIL). Personal Assistance Tables

29 Naujosios Zelandijos sveikatos apsaugos ministerija. Home and Community Support Services:
https://www.health.govt.nz/your-health/services-and-support/disability-services/types-disability-support/home-and-
community-support-services; Ten pat. Individualised Funding: https://www.health.govt.nz/your-health/services-and-
support/disability-services/types-disability-support/individualised-funding-funded-ministry-health



https://likumi.lv/ta/id/211494-invaliditates-likums
https://enil.eu/news/disability-watchdog-personal-assistance-legislation-in-latvia/
https://www.health.govt.nz/your-health/services-and-support/disability-services/types-disability-support/home-and-community-support-services
https://www.health.govt.nz/your-health/services-and-support/disability-services/types-disability-support/home-and-community-support-services
https://www.health.govt.nz/your-health/services-and-support/disability-services/types-disability-support/individualised-funding-funded-ministry-health
https://www.health.govt.nz/your-health/services-and-support/disability-services/types-disability-support/individualised-funding-funded-ministry-health
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- kasdiené veikla;

- mobili parama;

- atokvépio parama, daugiausia neformaliam slaugytojui, kai jam reikia pailséti,

- pagalba namuose;

- pagalba medicinine technika;

- Dbusto pritaikymas, taciau tik tuo atveju, jei asmuo yra patalpy savininkas.

Kreiptis d¢l asmeninio biudzeto galima per priezitiros specialista. Galima taip pat kreiptis dél

asmeninio biudzeto vaikui. Daugeliu atvejy Sios paslaugos gavéjas turi primokéti i§ savo 1Sy uz
sveikatos prieziiirg arba biisto pritaikyma. Priemokos dydis priklauso nuo asmeninio biudzeto gavéjo

amziaus ir $eiminés padéties®C.

Norvegija

Socialiniy paslaugy jstatymas (norv. Sosialtjenesteloven)®! nustato, kad savivaldybés turi
suteikti nejgaliems asmenims visas reikalingas paslaugas arba, jei jos tokiy paslaugy suteikti negali,
tada pasirtipinti, kad tokios paslaugos biity prieinamos 1§ kity Saltiniy. Paprastai su asmenimis,
kuriems yra reikalinga ilgalaiké pagalba (paslaugos), yra sudaromas individualus paslaugy teikimo
planas. Tokio plano sudarymu riipinasi savivaldybe, jtraukdama ir kitas atsakingas institucijas.

Vis délto nevyriausybinis sektorius Norvegijoje akcentuoja, kad nejgaliyjy integracija néra
pakankamai sklandi, tod¢l jvairios iniciatyvinés grupés kuria paslaugas nejgaliesiems, kuriy teikimas,
Jy manymu, i§ vieSojo sektoriaus pusés yra nepakankamas. Pavyzdziui, paciy nejgaliy asmeny jkurti
kooperatyvai teikia paslaugas kitiems nejgaliesiems, jskaitant ir individualizuotas asmeninio asistento
paslaugas. Tokiy organizacijy siiilomi asmeniniai asistentai padeda asmenims su negalia namy ir
darbo aplinkoje, leidziant laisvalaikj, dalyvaujant bendruomenés veikloje, keliaujant ir pan.
Gaunantys paslaugas i§ tokiy organizacijy asmenys neturi uz jas papildomai moketi, kadangi Sios
paslaugos gali biiti apmokamos i3 savivaldybés 165y®2. Minéty organizacijy teise teikti atitinkamas
individualizuotas asmeninio asistento paslaugas jtvirtina Pacienty ir vartotojy teisiy jstatymo (Lov om

endringer i pasient- og brukerrettighetsloven) 2014 m. birzelio 20 d. pakeitimas®3.

Prancuzija

Pirmas teisés aktas dél nejgaliyjy jgalinimo priimtas dar 1975 m. Papildomy nuostaty atsirado
2005 m. priémus kitg jstatyma ir Sio jstatymo lydimuosius teisés aktus.

Nejgaliyjy kompensacijos iSmoka (pranc. prestation de compensation du handicap) yra
finansiné parama, kurig skiria departamentas (departamento nejgaliy asmeny namai). Ji leidzia
kompensuoti iSlaidas, susijusias su savarankiSkumo praradimu. ISmoka apima 5 pagalbos tipus
(zmogaus, techning, biisto pritaikyma, transporto ir specifing pagalbg, pavyzdziui, pagalbiniy
gyviiny). Nejgaliyjy kompensacijos iSmoka gali biti skiriama visam gyvenimui, jei sveikatos biiklé
negeréja. Maziausia iSmokos skyrimo trukmé — vieneri metai. Tam, kad biity skirta $i iSmoka, asmuo
turi atitikti savarankiskumo praradimo, amziaus, iStekliy ir gyvenamosios vietos Kriterijus.

Asmuo turi negaléti visiSkai vykdyti kasdienés veiklos (pavyzdziui, priziiiréti save). Taip pat
jam turi bati sunku vykdyti maziausiai 2 svarbias kasdienes veiklas (pavyzdziui, prizitréti save ir
bendrauti su kitais). Asmuo turi biiti maziau nei 60 mety amziaus (asmuo nuo 60 mety gali pretenduoti
] personalizuotg savarankiskumo iSmoka (allocation personnalisée d‘autonomie)). Pretenduoti |

30 Nyderlandy vyriausybé. Living independently for longer: https://www.government.nl/topics/care-and-support-at-
home/living-independently-for-longer; The Netherlands: Health and Personal Social Services for People

with Disabilities State Report: http://nda.ie/nda-files/Health-and-Personal-Social-Services-for-People-with-Disabilities-
in-The-Netherlandsl.pdf; Amsterdamo savivaldybé. Apply for a personal budget: https://www.amsterdam.nl/en/health-
care/personal-budget/; European Nework on Independent Living (ENIL). Personal Assistance Tables

31 Sosialtjenesteloven: https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2009-12-18-131

32 Innovative Practices 2015 on Independent Living and Political Participation. Uloba - Norway:
https://zeroproject.org/practice/uloba-norway/

33 Lov om endringer i pasient- og brukerrettighetsloven: https://lovdata.no/dokument/L T1/lov/2014-06-20-41



https://www.government.nl/topics/care-and-support-at-home/living-independently-for-longer
https://www.government.nl/topics/care-and-support-at-home/living-independently-for-longer
http://nda.ie/nda-files/Health-and-Personal-Social-Services-for-People-with-Disabilities-in-The-Netherlands1.pdf
http://nda.ie/nda-files/Health-and-Personal-Social-Services-for-People-with-Disabilities-in-The-Netherlands1.pdf
https://www.amsterdam.nl/en/health-care/personal-budget/
https://www.amsterdam.nl/en/health-care/personal-budget/
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2009-12-18-131
https://zeroproject.org/practice/uloba-norway/
https://lovdata.no/dokument/LTI/lov/2014-06-20-41
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iSmoka gali ir vyresni nei 60 mety asmenys, jei jie atitiko iSmokos skyrimo salygas iki jiems sukako
60 mety arba jeigu jie dirba. Vaikas iki 20 mety ir gaunantis nejgalaus vaiko mokymosi iSmokg taip
pat gali pretenduoti j nejgaliyjy kompensacijos iSmoka.

Nejgaliyjy kompensacijos iSmoka skiriama neatsizvelgiant j asmens iSteklius, nors nuo
iStekliy priklauso skiriamos sumos dydis. Jei istekliai nevirSija 27 007 EUR per metus, skiriama
didziausia i$mokos suma, t. y. kompensuojama 100 proc. pagalbos tipo. Jei asmens istekliai virsija
27 007 EUR per metus, kompensuojam 80 proc. pagalbos tipo. ISmoka galima gauti tick gyvenant
namuose, tiek institucinés globos jstaigoje. Taip pat privaloma gyventi Pranctizijoje 3 mén. per metus,
taCiau kai kuriais atvejais, pavyzdziui, jei asmuo gyvena uzsienyje ir ten studijuoja arba uzsienyje
mokosi profesinéje mokykloje, jam §is reikalavimas netaikomas.

Kaip minéta, yra 5 pagalbos tipai. Pirmojo tipo — zmogaus pagalba — leidzia mokéti atlyginima
uz paslaugas namuose arba kreiptis pagalbos j Seimos narj, kuriam uz $ias paslaugas kompensuojama.

1 lentelé. Zmogaus pagalbos tarifai Pranciizijoje

Pagalbos tipas

Visas kompensavimo tarifas

Ne visas kompensavimo tarifas

EUR per val, kai atliekami
slaugos veiksmai arba veiksmai
su endotrach¢jiniu vamzdeliu

Tiesioginé treciojo | 100 proc., taciau ne daugiau kaip | 80 proc., taciau ne daugiau kaip
asmens pagalba 14,21 EUR per val. arba 14,91 | 14,21 EUR per val. arba 14,91
EUR per val, kai atliekami | EUR per wval, kai atliekami
slaugos veiksmai arba veiksmai | slaugos veiksmai arba veiksmai
su endotrachéjiniu vamzdeliu su endotrachéjiniu vamzdeliu
Tam  tikry  paslaugy | 100 proc., taciau ne daugiau kaip | 80 proc., taciau ne daugiau kaip
delegavimas 15,63 EUR per val. arba 16,40 | 15,63 EUR per val. arba 16,40

EUR per val, kai atliekami
slaugos veiksmai arba veiksmai
su endotrachéjiniu vamzdeliu

Sutarty paslaugy teikimas

100 proc., taciau ne daugiau kaip
17,77 EUR per val. arba tiek,
kokia yra nustatyta suma tarp
paslaugos teikéjo ir departamento

80 proc., taCiau ne daugiau kaip
17,77 EUR per val. arba tiek,
kokia yra nustatyta suma tarp
paslaugos teikéjo ir departamento

Seimos pagalbininkas

100 proc. ir kompensacija,
sudaranti 3,99 EUR per val. arba
598 EUR per val, jei
pagalbininkas sumazina savo
profesinés veiklos apimtj arba
visai jos atsisako

80 proc. ir kompensacija,
sudaranti 3,99 EUR per val. arba
598 EUR per val, jei
pagalbininkas sumazina savo
profesinés veiklos apimtj arba
visai jos atsisako

Saltinis: Service-Public.fr

Be to, kurtiesiems, kuriems reikia komunikavimo jrangos ir tam reikia kito asmens pagalbos,
gali biiti mokama 410,28 EUR per mén. Akliesiems gali biiti mokama fiksuota suma uz 50 val. per
men., t. y. 683,80 EUR.

Asmeniniai asistentai gali dirbti komandoje, kurig sudaro kiti asmeniniai asistentai, S§eimos
pagalbininkali, taip pat medicinos slaugytojai, kineziterapeutai, ergoterapeutai, gydytojai bei sporto,
kultiiros ir meno sriciy specialistai.

Asmeniniy asistenty darbg reglamentuoja individualiy darbdaviy samdomy darbuotojy
kolektyviné sutartis. Joje numatytas atlyginimo dydis. Visas asmeninio asistento darbo laikas — 40
val. per savaitg, taciau uz virSvalandZius mokamas padidintas atlyginimas. Asmeniniam asistentui
neprivaloma turéti kokj nors diplomg. Asmeninio asistento darbo salygas ir uzduotis nustato nejgalus
asmuo, atsizvelgdamas j savo poreikius®*.

34 Service-Public.fr. Prestation de compensation du handicap: https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F14202; Prestation de compensation du handicap: https://handicap.gouv.fr/les-aides-et-
les-prestations/prestations/article/prestation-de-compensation-du-handicap-pch; Assistant personnel de compensation:
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Slovénija

Teisés aktas dél asmeniniy asistenty jsigaliojo nuo 2019 m. pradzios. Iki tol tai buvo tik
bandomasis projektas, prieinamas keletui paslaugy naudotojy.

Asmeninés pagalbos pagrindiniai principai: pagarba naudotojui ir jo savarankiSkumas; laisvé
pasirinkti asmening pagalbg ir jos teikimg; individualizuota parama; lygios galimybés ir
prieinamumas.

Asmeninio asistento paslaugy gavéjai yra:

- asmenys, kuriems reikia pagalbos gyvenant savarankiskai arba su savo Seimomis;

- asmenys, kuriems reikia pagalbos mokantis, dirbant ir socialiniame gyvenime;

- yranuo 18 iki 65 mety amziaus, nebent asmuo turéjo asmeninj asistentg iki jam sukako 65
metai, — tuo atveju teisé turéti asmeninj asistentg islieka;

- negyvena globos institucijoje;

- asmenys, kuriems reikia maziausiai 30 val. asmeninio asistento pagalbos per savaite.

Teisés ] asmeninj asistentg jgyvendinimo procediira yra tokia: nejgalusis uzpildo nustatytos
formos blankg, kuriame nurodo asmenin¢ informacijg ir pripazjsta, kad puse savo slaugos iSmokos
Jis atiduoda asmeninio asistento paslaugai. Naudotojas siuncia uzpildyta blanka j savo socialinio
darbo centra, kuris atsiuncia eksperty komiteta, kurj sudaro 3 asmenys (socialinis darbuotojas arba
psichologas, medicinos ekspertas ir nejgalus asmuo). Komiteto nariai jvertina naudotojo poreikius ir
pateikia nuomong, | kurig atsizvelgiama nustatant, kiek valandy asmeninio asistento pagalbos
naudotojui reikés per savaite. Tuo remiantis asmeninio asistento paslaugy teikéjas parengia plang,
kurj sudaro reikésimy paslaugy sarasas, asmeninio asistento darbo valandy skaiCius, taip pat
asmeniniy asistenty skaicius. Tikimasi, kad naudotojas pats susiras asmeninj asistentg, nors paslaugy
teikéjai gali padeéti tai padaryti®.

Suomija

Asmeninio asistento paslaugy asmenims su negalia teikimg organizuoja ir administruoja
savivaldybés. Pries kreipdamasis dél atitinkamos paslaugos gavimo, asmuo turi pateikti savo asmens
sveikatos prieziliros jstaigos pazyma, patvirtinancia, kad dél savo sveikatos buklés tokios paslaugos
asmeniui yra reikalingos. Turédamas atitinkamg pazyma asmuo turi kreiptis ] savo savivaldybeés
socialinj darbuotoja, kuris padeda uzpildyti atitinkamg paraiSkg dé¢l asmeninio asistento paslaugy
teikimo. Kokios paslaugos gali biiti suteiktos asmeniui, sprendzia savivaldybé. Asmuo gali skysti
savivaldybés sprendima, jei, jo nuomone, jam buvo paskirtos netinkamos paslaugos.

Asmeninio asistento paslaugy teikimo teisinis statusas yra jtvirtintas Nejgaliyjy paslaugy ir
pagalbos jstatyme (suom. Laki vammaisuuden perusteella jirjestettivistd palveluista ja
tukitoimista)*®. Vadovaujantis minéto jstatymo nuostatomis, asmeniné pagalba reiskia biiting pagalba
sunkig negalig turinCiam asmeniui namuose ir ne namuose:

- kasdiengje veikloje;
darbe ir mokymesi;
pomeégiuose;
- dalyvaujant socialiniame gyvenime ir palaikant socialing sgveika.

Organizuojant asmening¢ pagalba, turin¢iu sunkig negalig laikomas asmuo, kuriam dél
ilgalaikio ar progresuojancio suzalojimo ar ligos biitinai ir pakartotinai reikalinga kito asmens pagalba
aukS$¢iau nurodytai veiklai atlikti. Asmeniné pagalba turi buti teikiama kasdienei veiklai, darbui ir

http://aidantpro34.blogs.apf.asso.fr/media/01/01/1071246589.pdf; European Nework on Independent Living (ENIL).
Personal Assistance Tables

% Personal Assistance Act becomes a reality in Slovenia: https://enil.eu/news/personal-assistance-act-becomes-a-
reality-in-slovenia/; European Nework on Independent Living (ENIL). Personal Assistance Tables

36 Laki vammaisuuden perusteella jirjestettivistd palveluista ja tukitoimista:
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
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mokymuisi tiek, kiek ji yra biitina nejgaliam asmeniui. Asmeniné pagalba teikiama maziausiai 30 val.
per mén., nebent pakanka mazesnio valandy skaiciaus, kad biity uztikrintas esminis sunkios negalios
asmens pagalbos poreikis.

Spresdama dél asmeninés pagalbos organizavimo ir asmeninés pagalbos teikimo bidy,
savivaldybé turi atsizvelgti | paciy nejgaliy asmeny nuomong ir pageidavimus, taip pat | individualy
pagalbos poreikj, apibrézta nejgaliajam teikiamy paslaugy plane.

Asmeninio asistento teikiamas paslaugas apmoka pats Sias paslaugas gaunantis asmuo (ar jo
atstovas), kuris yra laikomas ir asmeninio asistento darbdaviu, o véliau iSlaidas jam kompensuoja
savivaldybé. Taip pat savivaldybé asmeniui gali iSduoti ¢ekj atitinkamy paslaugy apmokejimui. Be
to, savivaldybés gali pasirinkti pacios pirkti pagalbos paslaugas nejgaliesiems asmenims i$ vieSyjy ar
privaciy paslaugy teikéjy arba organizuoti pacia paslauga, arba dél jos susitarti (bendradarbiauti) su
viena ar keliomis kitomis savivaldybémis.

Istatymas taip pat nustato, kad nejgalaus asmens giminaitis ar kitas artimas asmuo negali biiti
asmeniniu asistentu, nebent tai biity laitkoma geriausia dél paties nejgaliojo interesy (dél ypac¢ rimtos
prieZasties).

Svedija

Svedijoje trys nejgaliy asmeny kategorijos gali gauti asmeninio asistento pagalba. Tai yra
asmenys su protine negalia (autizmu ir pan.), asmenys su ilgalaikiais arba negrjztamo pobiidzio
smegeny pazeidimais, kiti asmenys su sunkia fizine ar protine negalia, kuri nesusijusi su natiiraliu
senéjimo procesu ir dél kurios jie patiria sunkumy kasdieniame gyvenime.

Gali buti teikiama tik tam tikro pobtidzio asmeniné pagalba, kuri 1§ dalies priklauso nuo to,
kur asmuo gyvena ir ar tam tikra pagalba jam yra biitina. Pavyzdziui, pagalba darZininkauti
asmeniniame darze negali biiti teikiama Gotlando saloje, kur darZininkavimas yra draudzZiamas. Taip
pat pagalba jlipti ar iSlipti i§ automobilio gali biti teikiama tik jei kelioné yra biitina. Asmeninio
asistento pagalba taip pat negali buti naudojama sniego kasimui. Taigi i§ esmés asmeninio asistento
pagalba turi buti grieZtai apibrézta, t. y. nustatoma, kokias konkrecias funkcijas asistentas atlicka
dirbdamas su negalig turin¢iu asmeniu.

Galimyb¢ gauti asmeninio asistento paslaugas priklauso nuo konkrecios savivaldybés
finansinio pajégumo, t. y. vienos savivaldybés gali teikti paslaugas platesniam asmeny ratui nei kitos.
Savivaldybiy paskirti socialiniai darbuotojai kartu su medicinos specialistais vertina asmeny
paraiSkas dél asmenino asistento paslaugy teikimo. Asmeninio asistento paslaugos asmeniui su
negalia paprastai suteikiamos dvejy mety laikotarpiui. Taigi asmens paraiSka yra i§ naujo
persvarstoma kas dvejus metus.

Asmeninio asistento paslaugos yra finansuojamos misriu biidu. Bazinj valandy skaiciy (iki 20
val. per savaite) apmoka savivaldybé. Uz laika, virSijantj bazinj valandy skai¢iy, apmoka vyriausybé.
Asmeniui su negalia gali biiti suteikimas asmeninis biudZetas asistento paslaugoms apmokeéti.
Asistento paslaugas taip pat gali administruoti atitinkamy paslaugy tiekéjy kooperatyvai. Be to,
asmeninio asistento paslaugy teikima gali organizuoti ir pacios savivaldybés. Atitinkamas paslaugas
teikiantys kooperatyvai ar priva¢ios jmonés turi buti specialiai akredituoti $iai veiklai.

Asmenino asistento paslaugas negalig turin¢iam asmeniui gali teikti ir jo Seimos nariai, taciau
su tam tikrais apribojimais. Pavyzdziui, jei toks Seimos narys vyksta su negalig turinéiu asmeniu

atostogy, uz tokias paslaugas jam néra apmokama®’.

Sveicarija
Asmeninio asistento paslaugos néra finansuojamos nei valstybés, nei kantony ar vietos

valdZios institucijy. Paslaugos finansavimas suteikiamas pagal privaloma nejgalumo draudima, kuris
uztikrina pagrindinius daugelio asmeny su negalia poreikius®®. UZ nejgalumo draudimg atsakingas

37 ENIL Personal Assistance Survey. Sweden: https:/enil.eu/wp-content/uploads/2013/02/18.-PA-table_Sweden.pdf
38 European Network on Independent Living (ENIL). Personal Assistance Tables
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Federalinio vidaus reikaly departamento Socialinio draudimo biuras®®. Asmeninio asistento poreikj
vertina nejgalumo draudimo ekspertai. Apdraustam asmeniui apmokamos tik tos paslaugos, kurias
teikia asmeninis asistentas pagal darbo sutartj. Sioje sistemoje apdraustas asmuo yra darbdavys, o
asmeninis asistentas jo darbuotojas. Su darbo teise susijusius elementus, pavyzdziui, darbo
uzmokescio mokéjimg ligos atveju, atostogy apmokejima, sutarties terming ir kt. sprendzia sutarties
Salys. Darbo santykius reglamentuoja Civilinio kodekso nuostatos, susijusios su darbo sutartimi“.
Socialinio draudimo jmokos turi buti mokamos kaip ir bet kuriame darbe pagal teisines nuostatas.

Asmeninés pagalbos iSmokos dydis apskai¢iuojamas atsizvelgiant j reikalingg Zmogui su
negalia laika, taikant valandinj bazinj dydj — 30,54 EUR per val., 0 jei reikalingas asmeninis asistentas
su specifine slaugytojo kvalifikacija — 45,81 EUR per val. Naktinés priezitros jkainis — 81,46 EUR
uz naktj. Skiriamas maksimalus asmeninio asistento valandy skaiCius gali buti 8 val. per diena,
iskaitant fiksuotg 2 val. sumg per naktj. Nakties metas apibréziamas nuo 22 val. iki 6 val., o paslauga
Siomis valandomis finansuojama tik tokiu atveju, jei Zmogaus su negalia situacija gali kelti pavojy jo
gyvybei, pavyzdziui, kvépavimo sutrikimai ir kt. Asmeninés pagalbos iSmoka mokama tiesiogiai
apdraustajam asmeniui, pateikus ménesinio laikotarpio sgskaitg faktiirg. Joje turi buti nurodytos
faktiSkai dirbtos darbo valandos ir gali biti nurodytas tik atgalinis laikotarpis iki ankstesniy 12
ménesiy*. | apmokamg sumg jeina darbuotojo ir darbdavio socialinio draudimo jmokos, atostoginiai
pinigai.

Asmeny su negalia sglygas reglamentuoja Nejgaliyjy lygybés jstatymas, kurio tikslas —
uzkirsti kelig diskriminacijai, nustatyti pagrindines sglygas, palengvinancias nejgaliyjy socialinj
gyvenimg, ugdyma, iSsilavinimo ar darbo galimybes. [statyme nurodyta, kokiais atvejais galima
kreiptis dél kompensacijos ar tam tikry kliti¢ly, pavyzdziui, neprieinamumo nejgaliesiems,
Salinimo*?. Taip pat nejgaliesiems sumazinti medicinos i§laidy mokes¢iai, atleidziama nuo karo
mokesciy, suteikiamos pagalbinés priemones, tokios, kaip nejgaliyjy veziméliai, klausos aparatai,
protezai ir kt., suteikiamos nuolaidos j¢jimui j teatrus, muziejus, baseinus ir kt., transporto priemonés
parkavimui, telekomunikacijoms, vieSajam transportui, o pateikus nejgaliojo keliautojo kortele, gali
biiti suteikiama nemokama kelioné ir lydinéiajam asmeniui®.

Asmuo su negalia gali pats pasirinkti asmeninj asistentg ir jvertinti, ar teikiamos paslaugos
galés patenkinti jo poreikius ir suteikti jam reikiamg pagalbg. Asmeninio asistento paslaugy teikti
organizacijos, pavyzdziui, ligoninés, reabilitacijos ar dienos centrai. Asmuo, teikiantis pagalba, turi
biti uzsiimantis individualia veikla, taip pat negali biiti registruotas toje pacioje gyvenamojoje vietoje
kaip Zmogus su negalia, kuriam reikalinga pagalba®*.

Asmeninio asistento paslaugos vaikams iki 18 mety ir asmenims, turintiems pazinimo ar
protiniy sutrikimy, yra labai ribotos, taciau jas gali gauti, jei yra reikalinga pagalba jprastai kasdienei
veiklai atlikti, pavyzdziui, valgyti, nusiprausti, apsirengti ir kt., kas paskatinty asmens
savarankiSkuma, dalyvavimg ir jsitraukimg j visuomene, palengvinty zZmogaus su negalia Seimos
nariy gyvenimg. Asmenys, vyresni nei 65 mety, vaikai iki 18 mety, turintys mazg arbg vidutinj
asmeninio asistento poreikj, arba laikinai nukentéjusieji nuo nelaimingy atsitikimy Sios paslaugos
gauti negali®®.

39 Federalinis vidaus reikaly departamentas. Office fédéral des assurances sociales:
https://www.edi.admin.ch/edi/fr/home/le-dfi/organisation/offices-federaux/office-federal-des-assurances-sociales.html
40 Federal Act on the Amendment of the Swiss Civil Code: https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317 321 377/en
41 Europos Komisija. Switzerland - Other invalidity-related cash benefits:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1131&langld=en&intPageld=4827

42 Bundesgesetz tiber die Beseitigung von Benachteiligungen von Menschen mit Behinderungen:
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2003/667/de#art 2

43 Réductions tarifaires pour personnes handicapées: https://www.myhandicap.ch/fr/droit-personnes-
handicapees/reductions-tarifaires-beneficiaires-ai/

44 Fragen und Antworten zum Assistenzbeitrag: https://www.myhandicap.ch/recht-
behinderung/invalidenversicherung/fakten-assistenzbeitrag/

45 Assurance-invalidité: hitps://www.inclusion-handicap.ch/fr/themes/assurance-invalidite-(ai)-511.html
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Asmeninio asistento paslauga gali gauti tie asmenys, kurie gauna bejégiskumo pasalpa, yra
prizitirimi namuose, o ne tam tikroje socialiniy paslaugy jstaigoje. Tam, kad gauty bejégiskumo
pasalpa, asmenys turi biti Sveicarijos nuolatiniai pilie¢iai, turi turéti sunky, vidutinj ar lengva
bejegiSkumo laipsnj, o asmenys iki 18 mety turi atitikti vieng i§ Siy papildomy salygy be pirmiau
nurodyty: reguliariai lankyti privaloma mokyklg jprastoje klas¢je, profesinio mokymo jstaiga
iprastoje darbo rinkoje arba kitg vidurinio i$silavinimo jstaiga; uzsiimti profesine veikla jprastoje
darbo rinkoje maziausiai 10 val. per savaite, naudotis intensyviosios terapijos pagalba maziausiai 6
val. per savaite. Jei asmuo draudziasi nuo nelaimingy atsitikimy ir per jj gauna bejégiskumo pasalpa,
nejgalumo draudimas pasalpos jam nebemoka*®.

Vokietija

Vokietijoje jvairios pagalbos priemoneés, prieinamos asmenims su negalia, yra teikiamos ir
reglamentuojamos kiekvienoje federalin¢je Zeméje atskirai. Taip pat paZymétina, kad jvairias
pagalbos priemones, greta prieinamy valstybés/savivaldybiy teikiamy paslaugy, Vokietijoje teikia
daug jvairiy NVO (baZnytinés, pasaulietinés ir t. t.). Visa tai sudaro nejgaliesiems prieinamos
pagalbos visumg.

Kalbant atskirai apie asmeninés pagalbos teikimg, paZymétina, kad tokia pagalba yra teikiama
asmenims visose gyvenimo srityse (buityje, darbe, mokykloje, laisvalaikio leidime ir t. t.). Egzistuoja
keli asmeninio asistento paslaugy teikimo variantai. Taip pat egzistuoja ir keli tokiy paslaugy
apmokéjimo variantai. Iki 2020 m. asistento pagalbg asmenys su negalia galéjo rinktis 1§ rinkoje Sias
paslaugas teikian¢iy asmeny. 2020 m. jstatymo lygmenyje reformavus paslaugy asmenims su negalia
teikimo sistema, jtvirtinta galimybé asistento paslaugas gauti i§ valstybés*’. Kartu buvo jtvirtinta
galimybé gauti ne tik pa¢iam asmeniui su negalia reikalingas asistento paslaugas, bet ir tévams su
negalia gauti vaiky prieziiiros paslaugas.

Teisin] asistento paslaugy teikimo pagrindg sudaro Socialinio kodekso (vok.
Sozialgesetzbuch)* IX knygos 78 ir 81 paragrafai. Asistento paslaugos gali biiti teikiamos tiek
vienam asmeniui, tiek ir asmeny grupei (pavyzdziui, asmenims, gyvenantiems kartu).

Asistento paslaugas teikiantys asmenys registruojasi atitinkamose duomeny bazése. Tokiose
duomeny bazése (tinklalapiuose) registruojasi tiek paslaugas norintys tiekti asmenys, tiek ir
asmeninio asistento paslaugy ieskantys asmenys*®. Zmongs, ieskantys asistento paslaugy, gali kreiptis
] specialias tarnybas (Assistenzdienste), kad atitinkamos asistento paslaugos jiems biity surastos.
Tokias paslaugas teikianéiy subjekty sarasas skelbiamas internete®.

Asmenys, norintys teikti asmeninio asistento paslaugas, neprivalo turéti su Sia sritimi
susijusios iSsilavinimo. Taciau praktikoje tokias paslaugas teikiantys asmenys daznai turi socialinio
darbo, medicinos paslaugy ar pan. srities iSsilavinima.

Nuo 2020 m. sausio 1 d. asmeninio asistento paslaugos gali biiti apmokamos keliais biidais.
Visy pirma, asmuo gali gauti asmeninio asistento paslaugas natiira, t. y. uz Sias paslaugas asmuo
nemoka, o uz Siy paslaugy teikima paslaugos teikéjams sumoka atitinkamos institucijos (ligoniy
kasos, slaugos kasos ar pensijy draudimo fondai). Taip pat asmuo su negalia gali gauti atitinkamag
pinigy sumg (iSmoka), reikiamoms paslaugoms apmokéti. IS Siy 1éSy asmuo gali apmoketi jvairias
nustatytas paslaugas, jskaitant ir asmenino asistento paslaugas®’.

46 Contribution d'assistance: https://www.ahv-iv.ch/fr/Assurances-sociales/Assurance-invalidité-Al/Contribution-
dassistance#ga-1237

47 Gesetz zur Stirkung der Teilhabe und Selbstbestimmung von Menschen mit Behinderungen (Bundesteilhabegesetz -
BTHG): https://www.buzer.de/s1.htm?g=BTHG&f=1

48 Sozialgesetzbuch 9 (SGB IX): https://www.gesetze-im-internet.de/sgh 9 2018/ _78.html

49 Duomeny baziy pavyzdziai: http://www.assistenzboerse.de/; http://www.assistenz.org/index.html;
https://www.assistenzjobonline.de/

%0 Assistenzdienste: http://www.adberlin.com/neu/weiterfuerende-informationen/assistenzdienste

51 Familienratgeber. Personliche Assistenz: https://www.familienratgeber.de/schwerbehinderung/selbstbestimmt-
leben/assistenz.php
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Ar negalig turintis asmuo turi teis¢ gauti tokig iSmoka, nustato ligoniy kasos, slaugos kasos,
pensijy draudimo fondai, jaunimo reikaly tarnyba, socialiniy reikaly tarnyba, darbo agentira ir pan.,
priklausomai nuo kiekvieno asmens individualios situacijos, kadangi asmenys socialinj draudima gali
biti jgije skirtingais budais. Minétg iSmoka gali gauti tiek nejgaliis asmenys, tiek ir asmenys, kuriems
gresia tam tikras nejgalumas. Tod¢l tai, ar asmeniui priklauso atitinkama iSmoka, yra nustatoma
individualiai. Tokia i¥moka gali svyruoti nuo 200 iki 800 EUR per mén.%2.

Parengé

Informacijos ir komunikacijos departamento
Tyrimy skyriaus pataré¢jas

Sigitas Dauksa

Tel. (8 5) 239 6172, el. p. sigitas.dauksa@]rs.lt

Tyrimy skyriaus vyriausiasis specialistas
Tomas LaviSius
Tel. (8 5) 239 6181, el. p. tomas.lavisius@Irs. It

Seimo kanceliarijos Informacijos ir komunikacijos departamento Tyrimy skyriaus parengti
analitiniai ir informaciniai darbai skirti Seimo nariy parlamentinei ir Seimo kanceliarijos veiklai.
Siuose darbuose pateikta informacija néra oficiali Lietuvos Respublikos Seimo pozicija.
Sj darbg atgaminti, isleisti, platinti, versti, perdirbti, viesai skelbti, iSskyrus jstatymy nustatytas
iSimtis, galima tik gavus Seimo kanceliarijos leidimg.
Visais atvejais naudojant $j darbq privaloma nurodyti saltinj.

© Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija, 2021

52 Familienratgeber. Personliches Budget: https://www.familienratgeber.de/schwerbehinderung/selbstbestimmt-
leben/persoenliches-budget.php
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