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Sveikatos apsaugos ministerijai

DEL GALIMAI NETEISETO PASLAUGU TEIKIMO PEREMIMO

Kreipiuosi j jus reaguodama j viedojoje erdvéje pasirodziusig informacija® apie praéjusia savaite
susiklosCiusig situacija, kai dél staiga pasikeitusio programinés jrangos tiekéjo, kaip teigiama,
sutriko net keliy Salies greitosios medicinos pagalbos (toliau — GMP) sto¢iy darbas — buvo
véluojama vykti j iSkvietimus, o tai galéjo turéti dramatisky ar net tragisky pasekmiy.

Kaip teigiama LRT Zurnalisty paskelbtoje publikacijoje, balandZio 3 diena, i$ trijy GMP dispeceriniy
(Kauno, Klaipédos ir Siauliy) buvo nutrauktas duomeny tiekimas j 7 $alies GMP stotis. Paslaugy
teikimg, kaip skelbiama, perémé UAB Tarptautiné skubiosios medicinos akademija (TSMA), nors
poreikio keisti paslaugy teikéja, nei konkurso jam parinkti nebuvo.

Remdamasi paskelbta informacija ir visuomenéje pasklidusiomis abejonémis dél galimai neskaidriy
procesy organizuojant programinés jrangos tieckimg GMP stotims, prasau jusy:

1. Pateikti informacijg, kokie tiekéjai ir kurioms Salies GMP stotims teikia programing jrangg?

2. Kokiomis aplinkybémis ir dél kokiy prieZasCiy paslaugy teikimo sutarciai nesibaigus
pasikeité programinés jrangos tickéjas i§ UAB ,,Atvira karta“ ] TSMA?

3. Kodél dalis salies GMP stociy dispeceriniy perka informacines sistemas is privaciy tiekéjy,
kai kitos naudojasi nemokama Bendrojo pagalbos centro programine jranga?

Greitosios pagalbos medicinos paslaugos, ypa¢ pandemijos laikotarpiu, privalo biti teikiamos

sklandziai ir be trikdZiy, nes kiekviena klaida gali kainuoti gyvybe. Prasau jusy atsizvelgti j Salyje
susiklosciusig situacijg ir uztikrinti sklandy ir skaidry GMP stociy darba.
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