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VIEŠASIS SEKTORIUS – svarbiausia informacija

4 valstybės 
funkcijų 
grupės

81 viešojo  
valdymo 

sritis

3 885 viešojo 
sektoriaus 

įstaigos



Viešojo valdymo tobulinimo kryptys

Funkcijų 
peržiūra 

ir optimalus 
institucijų 

tinklas

Administracinės 
ir viešosios 
paslaugos

Valstybės 
tarnyba

VADOVŲ KARJEROS VALDYMO 
MECHANIZMAS

VIEŠOJO SEKTORIAUS DIRBANČIŲJŲ 
KOMPETENCIJŲ UGDYMAS

ŽIV LANKSTUMAS, EFEKTYVINIMAS IR 
MODERNIZAVIMAS (IT)

STRATEGINĖ ANALIZĖ IR EFEKTYVUMO 
VERTINIMAS

• ĮSTAIGŲ FUNKCIJŲ PERŽIŪRA
• NAUJAS VALDYSENOS MODELIS
• ĮSTAIGŲ VALDYSENOS 

EFEKTYVUMO VERTINIMAS

VIEŠOJO VALDYMO FUNKCIJŲ 
PRISKYRIMAS (DELEGAVIMAS) 
VALSTYBĖS, REGIONŲ IR 
SAVIVALDYBIŲ LYGMENIUI

PASLAUGŲ APIMTIES 
IŠGRYNINIMAS

PASLAUGŲ PERKĖLIMO Į ELEKTRONINĘ 
ERDVĘ MECHANIZMAS

PASLAUGŲ KOKYBĖS IR 
PRIEINAMUMO VERTINIMO SISTEMA

SĄLYGOS DALIES PASLAUGŲ 
TEIKIMĄ PERDUOTI NVO



KODĖL REIKIA POKYČIŲ: neveiksminga, nekonkurencinga, nepatrauklu

Fragmentuotas įstaigų ir juose dirbančių asmenų reguliavimas;

Nėra vadovų centralizuotos valdymo ir ugdymo sistemos;

Nekonkurencingas, atsakomybės ir vykdomų funkcijų santykiu nepagrįstas 

vadovų darbo užmokestis;

Kompetencijų modelis neatspindi šiandieninių realijų ir neatliepia ateities 

poreikių;

 Kompetencijų ugdymo sistema nesifokusuoja į būtinų kompetencijų 

tobulinimą, nevertinama ugdymo įtaka valstybės tarnautojų  gebėjimų 

stiprinimui; 

Neatliekama sisteminė įstaigų veiklos stebėsena ir analizė

20 iš 38
vieta tarp EBPO šalių  pagal 

Tarptautinį valstybės tarnybos 

efektyvumo indeksą

19 iš 38
vieta tarp EBPO šalių  pagal 

žmogiškųjų išteklių valdymo 

sistemos efektyvumą

12 iš 26
vieta tarp EBPO šalių  pagal 

valstybės tarnybos 

profesionalumą



Kaip vertinsime pokyčio rezultatą? 

2030 m. 10 vieta ES
Viešojo valdymo efektyvumo 

indeksas

2020 m. 13 vieta ES 

2030 m. 0,92 balai
Administracinių paslaugų teikimo ir 

aptarnavimo efektyvumo koeficientas

2020 m. 0,86; 2025 m. 0,90

2030 m. 85 proc.
Gyventojų, kurie naudojasi elektroniniu būdu 

teikiamomis viešosiomis ir administracinėmis 

paslaugomis, dalis

2019 m. 55; 2025 m. 68



Kokie pokyčiai laukia įstaigų valdyme?

 Biudžetinių įstaigų įstatymas (BĮ) – įtvirtintos valstybės funkcijų grupės, naujas įstaigos valdymo 

modelis. 

 Viešųjų įstaigų įstatymas (VšĮ) – patobulintas įstaigų, kurių valdyme dalyvauja valstybė (savivaldybė) 

valdymas, daugiau teisių kolegialiam valdymo organui suteikimas.

 BĮ ir VšĮ valdysenos efektyvumo vertinimo ir stebėsenos sistemos sukūrimas (Viešojo valdymo 

agentūra)

 Peržiūrėta viešojo administravimo subjektų sistema ir mastas. Patikslinta Viešojo administravimo 

apibrėžtis.

 Patobulinti įgyvendinamieji teisės aktai: Viešojo sektoriaus įstaigų sistemos tobulinimo gairės ir kt. 



Vadovų 
korpuso stiprinimas 

paieškos, pritraukimo ir atrankos (išlieka 
centralizuota) į vadovų korpusą modelis 

vadovų kompetencijų nustatymo, matavimo ir 
vertinimo modelio atnaujinimas

centralizuota vadovų ugdymo sistema

panaikinamas didžiausias leistinas tarnautojų ir darbuotojų,

dirbančių pagal darbo sutartis, pareigybių skaičius

fiksuojamas 2022 m. numatytas institucijų ir įstaigų darbo

užmokesčio fondas (DUF)

nustatytas darbo užmokesčio fondo indeksavimo

mechanizmas

diegiama atlygio politika įstaigose

ir darbo užmokesčio 
(DU) konkurencingumo 

didinimas Nauja DU 

bazė

DU dydis 

susietas su 

šalies vidutiniu 

mėnesiniu bruto

įgalinimas

DU konkurencingumo 

palaikymas reguliariai 

perskaičiuojant bazę / 

indeksuojant



Viešojo valdymo agentūra

Viešojo sektoriaus 
įstaigų stebėsena 

ir analizė

Administracinių 
ir viešųjų 
paslaugų 
teikimo 

stebėsena ir 
analizė

Žmogiškųjų 
išteklių valdymas

Kokybės 
vadybos  

priemonių 
taikymo  

stebėsena ir 
analizė

Paslaugų apimties ir pokyčių stebėsena ir 

analizė

Kokybės vadybos iniciatyvų taikymo 

tendencijų viešajame sektoriuje stebėsena 

ir analizė

Viešojo sektoriaus įstaigų tipinių veiklos 

procesų analizė (pvz.: asmenų 

aptarnavimas) 

Centralizuotas  vadovų korpuso valdymas

Žmogiškųjų išteklių ugdymas

Žmogiškųjų išteklių valdymo 

koordinavimas ir metodologinė pagalba

BĮ ir VšĮ valdysenos stebėsena ir analizė 

Gerosios BĮ ir VšĮ valdysenos praktikos 

sklaida ir metodinė pagalba valdysenos 

klausimais

Įstaigų tinklo (sąrangos) stebėsena ir 

analizė 

Paslaugų kokybės, prieinamumo ir 

pasiekiamumo pokyčių stebėsena ir analizė

Kokybės vadybos iniciatyvų taikymo 

viešajame sektoriuje gerosios praktikos 

sklaida ir metodinė pagalba

Gerosios paslaugų teikimo praktikos sklaida 

ir metodinė pagalba paslaugų teikimo 

klausimais

Pažangos ir efektyvumo matavimas



Paprastesnis žmogiškųjų resursų valdymas

Supaprastinamas valdymas

Skatinamas tarnautojų mobilumas

Vertinimo sistema modernizuota, o motyvavimo bei 
karjeros valdymo priemonės patobulintos

360o vertinami ir viduriniosios grandies vadovai;

ugdomos kompetencijos;

subalansuota veiklos vertinimo skalė ir jos aspektai;

vertinamos / skatinamos ir komandų veiklos;

skatinimas susietas ne tik veiklos vertinimu ir kt.

Reglamentavo priartinimas Darbo kodekso 
nuostatoms

lanksčiau taikomos įvairesnės socialinės garantijos;

lankstesnės darbo sąlygos;

atsakomybės stiprinimas;

civilinės atsakomybės draudimo institutas ir kt.Ugdomos kompetencijos

atnaujintas kompetencijų modelis;

centralizuota ilgalaikė darbuotojų rengimo bei kompetencijų ugdymo, strateginių

būsimų gebėjimų poreikio identifikavimo ir planavimo sistema ir kt.

galimybė eiti kelias tarnautojo pareigas;
pakaitinių tarnautojų perkėlimas į tarnautojo 

pareigas be konkurso;
vidinis mobilumas prieš konkurso skelbimą;

IT pakeitimai, potencialių tarnautojų paieškai ;
„mainų programos“, tarnautojų „skolinimas“ ir kt..

išbandymo laikotarpis;

atrankų decentralizavimas;

leistino pareigybių skaičiaus atsisakymas;

žmogiškųjų išteklių valdymo informacinės sistemos 

modernizavimas ir kt.



2023 I ketv 2023 IV ketv 2024 I ketv

 Priimtas sprendimas dėl viešojo

sektoriaus įstaigų tinklo

(sąrangos) tobulinimo krypties.

 Patvirtinta ir aprobuota EBPO

ekspertų Valstybės tarnybos

pokyčio koncepcija.

2022 II ketv

 Naujos redakcijos
Valstybės tarnybos
įstatymo projektas
pateiktas Lietuvos
Respublikos Seimui.

 Viešojo valdymo agentūros veiklos

pradžia

 Atliekamas įstaigų įvertinimas dėl 

jų priskyrimo konkrečiai valstybės 

funkcijų grupei.

 EBPO tyrimo pagrindu sukurta ir 

įdiegta strateginės analizės ir 

efektyvumo vertinimo sistema

2022 I ketv

 Biudžetinių įstaigų, Viešųjų įstaigų ir Viešojo 
administravimo, prireikus, ir kitų įstatymų projektų 
paketas pateiktas Lietuvos Respublikos Seimui.

 Sukurta viešojo valdymo funkcijų priskyrimo 
(delegavimo) valstybės, regionų ir savivaldybių 
lygmeniui metodika.

 Sukurtas vadovų karjeros valdymo modelis

2022 IV ketv

 Sudarytos palankesnės sąlygos 

dalies viešųjų paslaugų teikimo 

perdavimui nevyriausybiniam ir 

(ar) privačiam sektoriui.

2023 II ketv

 Nustatoma įstaigų vieta

viešojo sektoriaus įstaigų

tinkle (sąrangoje).



AČIŪ


