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Viesojo valdymo tobulinimo kryptys

- JSTAIGY FUNKCIJY PERZIORA

« NAUJAS VALDYSENOS MODELIS o

- JSTAIGY VALDYSENOS un kCIj U
EFEKTYVUMO VERTINIMAS

T~
— VADOVUY KARJEROS VALDYMO

periiura MECHANIZMAS

VIES0JO VALDYMO FUNKCLIY . :
E PRISKYRIMAS (DELEGAVIMAS) Ir optimalus
R

VALSTYBES, REGIONY IR ; - oy VIESOJO SEKTORIAUS DIRBANCIYJY
SAVIVALDYBIY LYGMENIUI Instituc J1°) KOMPETENCIY UGDYMAS

tinklas Valstybés

PASLAUGY APIMTIES
ta rnyba ( ~ \ ZIVLANKSTUMAS, EFEKTYVINIMAS IR

ISGRYNINIMAS
MODERNIZAVIMAS (IT)
PASLAUGY PERKELIMO | ELEKTRONINE ‘A oy
ERDVE MECHANIZMAS Admlnlstracmes
. ir viesosios . .
=]\ PASLAUGY KOKYBES IR STRATEGINE ANALIZE IR EFEKTYVUMO

= Gl
"4t/ PRIEINAMUMO VERTINIMO SISTEMA paslaugos =7/ VERTINIMAS

SALYGOS DALIES PASLAUGY
TEIKIMA PERDUOTI NVO




KODEL REIKIA PO}WCIU nevelksmlnga nekonkurencmg epatrauklu

20: 38

» Fragmentuotas |staigy, ir juose dirbanciy asmeny reguliavimas; Vieta tarp EBPO Saliy_pagal
> Néra vadovy centralizuotos valdymo ir ugdymo sistemos; v e S
» Nekonkurencingas, atsakomybés ir vykdomy funkcijy santykiu nepagristas

vadovy darbo uzmokestis; 9 S 38

» Kompetencijy modelis neatspindi Siandieniniy realijy ir neatliepia ateities ;‘;tjgﬁgrkfui?éﬁgkﬁz”vgIg;rgi'
porei Ki U, sistemos efektyvuma

» Kompetencijy ugdymo sistema nesifokusuoja | btiny kompetencijy 12 . 26
tobulinimg, nevertinama ugdymo [taka valstybés tarnautojy gebéjimy — tarp':BPO S

StiprinimUi; valstybés tarnybos
» Neatliekama sistemine [staigy veiklos stebésena ir analize profesionaluma



Kaip vertinsime pokycio rezultata?

2030 m 10 vieta ES
P
Viesojo valdymo efektyvumo
indeksas . .
2020 m. 13 vieta ES

2030 m 85 proc.

2030 m 0,92 balai

Administraciniy paslaugy teikimo ir
aptarnavimo efektyvumo koeficientas
2020 m. 0,86; 2025 m. 0,90

Gyventoju, kurie naudojasi elektroniniu budu
teikiamomis viesosiomis ir administracinemis
paslaugomis, dalis
2019 m. 55; 2025 m. 68




Kokie pokyciai laukia jstaigy valdyme?

> Biudzetiniy jstaigy jstatymas (B|) — [tvirtintos valstybés funkcijy grupés, naujas |staigos valdymo
modelis.

> Viesyjy istaigy statymas (Vs|) — patobulintas |staigu, kuriy valdyme dalyvauja valstybé (savivaldybé)
valdymas, daugiau teisiy kolegialiam valdymo organui suteikimas.

» Bl ir VS| valdysenos efektyvumo vertinimo ir stebésenos sistemos sukirimas (Viesojo valdymo
agentira)

» Perzilréta viesojo administravimo subjekty sistema ir mastas. Patikslinta Viesojo administravimo
apibreztis.

» Patobulinti jgyvendinamieji teisés aktai: Viesojo sektoriaus |staigy sistemos tobulinimo gairés ir kt.



Vadovy
korpuso stiprinimas

igalinimas

paieskos, pritraukimo ir atrankos (iSlieka
centralizuota) j vadovy korpusa modelis

centralizuota vadovy ugdymo sistema

vadovy kompetencijy nustatymo, matavimo ir
vertinimo modelio atnaujinimas

ir darbo uzmokescio

|

panaikinamas didziausias leistinas tarnautojy ir darbuotojy,
dirbancCiy pagal darbo sutartis, pareigybiy skai€ius

fiksuojamas 2022 m. numatytas institucijy ir jstaigy darbo
uzmokescio fondas (DUF)

diegiama atlygio politika jstaigose

nustatytas darbo uzmokescio fondo indeksavimo
mechanizmas

DU konkurencingumo

- DU dydis . jumo
(DU) konkurencmgumo _ e e S palaikymas reguliariai
didini NaujaDU < i c vidutiniu perskaigiuojant baze /
1aiNiMas : . .
i baze ménesiniu bruto indeksuojant




Viesojo valdymo agentiira

|staigy tinklo (sgrangos) stebésena ir
analizé

Bl ir V§| valdysenos stebésena ir analizé

Gerosios B| ir V§| valdysenos praktikos
sklaida ir metodiné pagalba valdysenos
klausimais

Centralizuotas vadovy korpuso valdymas

Zmogiskujy istekliy ugdymas

Zmogiskujy istekliy valdymo
koordinavimas ir metodologiné pagalba

Pazangos ir efektyvumo matavimas

Administraciniy

VieSojo sektoriaus : a\;lgsquu

istaigy stebésena teikimgoq

ir analizé : :
stebésena ir

Paslaugy apimties ir pokyCiy stebésena ir
analizé

Paslaugy kokybés, prieinamumo ir
pasiekiamumo poky€iy stebésena ir analizé

analizé

Kokybés

vadybos
Zmogiskujy priemoniy —
iStekliy valdymas taikymo
stebésenair
analizé

Gerosios paslaugy teikimo praktikos sklaida
ir metodiné pagalba paslaugy teikimo
klausimais

Kokybés vadybos iniciatyvy taikymo
tendencijy vieSajame sektoriuje stebésena
ir analizé

Kokybés vadybos iniciatyvy taikymo
vieSajame sektoriuje gerosios praktikos
sklaida ir metodiné pagalba

VieSojo sektoriaus staigy tipiniy veiklos
procesy analizé (pvz.: asmeny
aptarnavimas)




Paprastesnis zmogiskujy resursy valdymas

Supaprastinamas valdymas

ishandymo laikotarpis; Vertinimo sistema modernizuota, o motyvavimo bei
atranky decentralizavimas; karjeros valdymo priemoneés patobulintos
leistino pareigybiy skaiciaus atsisakymas; 360° vertinami ir viduriniosios grandies vadovai:
Zmogiskyjy istekliy valdymo informacinés sistemos ugdomos kompetencijos;

modernizavimas ir K subalansuota veiklos vertinimo skalé ir jos aspektai;

vertinamos / skatinamos ir komandy veiklos;

Skatinamas tarnautojy mobilumas Skatinimas susietas ne tik veiklos vertinimu ir kt.
galimybe eiti kelias tarnautojo pareigas;
pakaitiniy tarnautojy perkélimas | tarnautojo
pareigas be konkurso; -

Reglamentavo priartinimas Darbo kodekso

nuostatoms e S e }
lanksciau taikomos jvairesnés socialinés garantijos;

vidinis mobilumas pries konkurso skelbimg; Eé lankstesnés darbo sglygos;
IT pakeitimai, potencialiy tarnautojy paieSkai ; atsakomybés stiprinimas;
,mainy programos’, tarnautojy ,skolinimas™irkt.. ygdomos kompetencijos civilinés atsakomybés draudimo institutas ir kt.

atnaujintas kompetencijy modelis;
centralizuota ilgalaike darbuotojy rengimo bei kompetencijy ugdymo, strateginiy
basimy gebejimy poreikio identifikavimo ir planavimo sistema ir kt.



% Biudzetiniy jstaigy, VieSyjy istaigy ir VieSojo

administravimo, prir_eikus, ir kity '[sta.tqu prlojelftq <% Sudarytos palankesnés salygos < Nustatoma  jstaigy  vieta
paketas pateiktas Lietuvos Respublikos Seimui. dalies viesujy paslaugy teikimo viedojo  sektoriaus  jstaigy

% Sukurta viesojo valdymo funkcijy priskyrimo perdavimui nevyriausybiniam ir tinkle (sarangoje).
(delegavimo) valstybés, regionuy, ir savivaldybiy (ar) privaciam sektoriui.

lygmeniui metodika.
% Sukurtas vadovy karjeros valdymo modelis

+ Atliekamas jstaigy vertinimas dél

“ Prnmtgs sprencjlmgs o VIes0jo T N a : jy priskyrimo konkreciai valstybés
sektoriaus [staigy tinklo % VieSojo valdymo agentiros veiklos | funkGiiy Qrupei
(sgrangos) tobulinimo krypties. : pradzia JIrpel

++ EBPO tyrimo pagrindu sukurta ir
1‘ : |diegta strateginés analizés ir
efektyvumo vertinimo sistema

«» Patvirtinta ir aprobuota EBPO
eksperty Valstybés tarnybos
pokycio koncepcija.

% Naujos redakcijos . I . T
1‘ Valstybés ~ tarnybos . . .
|statymo projektas .
pateiktas  Lietuvos . I I

i Respublikos Seimui.
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