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DEL SEIMO AUDITO KOMITETO 2025 M. KOVO 19 D. POSEDZIO PROTOKOLO NR.
141-P-5 SPRENDIMU

Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija kartu su atsakingomis institucijomis
jvertino Lietuvos Respublikos Seimo Audito komiteto 2025-03-19 posédzio protokolo Nr. 141-P-5 (toliau
— Protokolas) sitlymus, atsizvelgiant j Valstybés kontrolés 2024 m. lapkri¢io 12 d. valstybinio audito
ataskaitos Nr. ATA-2 ,,VS] CPO LT veikla vykdant vieSuosius pirkimus* rezultatus. Toliau informuojame
apie $iy sitilymy jgyvendinima ir (arba) pasirengimg juos jgyvendinti.

Dél Protokolo 1.1 papunkcio siilymy jgyvendinimo. Ekonomikos ir inovacijy ministerija kasmet
rengia ir teikia Vyriausybei visy valstybés veiklos sri¢iy perkanciyjy organizacijy vieSyjy pirkimy
centralizavimo eigos ataskaita. Sia ataskaita sickiama stebéti, kaip vyksta viesyjy pirkimy centralizavimas
Salyje, kokj poveikj centralizavimas daro pirkimy rezultatams, taip pat prireikus, teikiami pasitilymus dél
centralizavimo eigos tobulinimo. Pazymétina, kad ministerijoms taip pat pavesta jvertinti ministrui
pavesty valdymo sri¢iy perkanciyjy organizacijy vieSyjy pirkimy rezultatus, vieSyjy pirkimy funkcijai
atlikti skiriamus resursus ir spresti dél pirkimy centralizavimo tikslingumo. Siuo metu renkami
duomenys/sitilymai i§ ministerijy, kuriuos jos turéty pateikti Viesyjy pirkimy tarnybai paskelbus aktualius
centralizuoty pirkimy duomenis. Ekonomikos ir inovacijy ministerija, rengdama VieSyjy pirkimy
centralizavimo eigos 2024 m. ataskaita, kartu su VieSyjy pirkimy tarnyba jvertins, ar vieSyjy pirkimy
kokybei, procesy efektyvumui, pirkimy centralizavimo eigai, pirkimy centralizavimo tiksly jvertinimui
taikomi kokybiniai rodikliai yra pakankami. Esant poreikiui, bus nustatyti papildomi kokybiniais rodikliai
vieSyjy pirkimy centralizavimo stebésenai.

Dél _Protokolo 1.2 papunkcio siilymy jgyvendinimo. Igyvendindama Valstybés kontrolés
rekomendacijas, Ekonomikos ir inovacijy ministerija rengia teisés akto, pagal kurj V§] CPO LT vykdys
centralizuotus vieSuosius pirkimus ir pagal centralizavimo planus perduotus vykdyti pirkimus, projektus.
Ivertinus tai, kad CPO LT veikia kaip kompetencijy centras centralizuoty pirkimy srityje bei siekiant
plésti jos vykdomas funkcijas §ioje srityje, numatoma jpareigoti V§] CPO LT:

- nustatyti pirkimo biidg su salyga, kad perkancioji organizacija tuo tikslu pateikia V§] CPO LT

savo pirkimy planus;

- nustatyti tiekéjy pasalinimo pagrindus;

- nustatyti pasitilymy vertinimo kriterijus. Taciau perkancioji organizacija, geriausiai Zinodama
perkama objekta, turéty pasiiilyti VSI CPO LT pasitlymy vertinimo kriterijus, o VS] CPO LT
jvertinty jy atitikt] VieSyjy pirkimy jstatymui ir galutinai juos patvirtina;

- atlikti rinkos tyrimus ir rengti technines specifikacijas tais atvejais, kai V§] CPO LT turi
reikiamy eksperty ir perkancioji organizacija papraso, kad tai atlikty VS] CPO LT;
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- atlikti kitas funkcijas (pvz., savarankiSkai nustatyti tiekéjy kvalifikacinius reikalavimus ar
pasiilymy vertinimo kriterijus, kai VS| CPO LT turi reikiamy eksperty ir perkancioji
organizacija to paprasSo ir pan.).

Teisés akto projektg planuojame artimiausiu metu teikti derinti suinteresuotoms institucijoms ir
paskelbti Teisés akty informacinéje sistemoje.

Dél Protokolo 1.3 papunkcio siulymy jgyvendinimo. Dél VS§] CPO LT teisinés formos pazymétina,
kad nuo 2024 m. geguzés 1 d. isigaliojus naujam viesSyjy istaigy reguliavimui yra patikslinta vieSosios
istaigos samprata, j3 susiejant su viesyjy paslaugy teikimu, tac¢iau tuo neapsiribojant — be viesyjy paslaugy
teikimo, vie$oji jstaiga gali vykdyti ir (ar) kitg valstybei ir visuomenei naudingg veikla.

Ekonomikos ir inovacijy ministerija, siekdama jvertinti, ar centrinés perkanciosios organizacijos
teisiné forma atitinka Viesyjy jstaigy jstatymo nuostatas ir kokia centrinés perkanciosios organizacijos
teisiné forma biity tinkamiausia jos vykdomai veiklai, t. y. vykdyti nacionalinés centrinés perkanciosios
organizacijos veiklg (VieSyjy pirkimy jstatymo ir kity atitinkamy teisés akty pagrindu valstybés deleguota
funkcija) ir be vieSyjy paslaugy teikimo vykdant ir kitg valstybei ir visuomenei naudingg veikla, t. y.
teikiant ekspertines, su vieSyjy pirkimy vykdymu susijusias paslaugas tiek perkanc¢iosioms
organizacijoms, tiek tieckéjams, ir priimti atitinkamus sprendimus dél Sios jstaigos teisinés formos, vykdo
konsultacijas su Vidaus reikaly ministerija ir kitomis kompetentingomis institucijomis dél papildomy
funkcijy V§] CPO LT perdavimo, kad, vadovaujantis VieSyjy jstaigy jstatymu VS] CPO LT atitikty
vieSosios jstaigos statusg ir teisétai vykdyty kitg valstybei ir visuomenei naudingg su pirkimy vykdymu
susijusig ekonoming veiklg gaunant is sios veiklos pelna, kuris biity naudojamas tik VS] CPO LT jstatuose
nustatytiems veiklos tikslams siekti.

Dél Protokolo 1.4 papunkcio siulymy jgyvendinimo. Pazymétina, kad VS] CPO LT paslaugy
ikainiai taikomi visoms perkanciosioms organizacijoms, kurios naudojasi V§] CPO LT paslaugomis.
Teikiamy paslaugy kainy ir tarify apskaiciavimui parengtas Viesosios jstaigos CPO LT teikiamy paslaugy
kainy ir tarify nustatymo tvarkos aprasas, patvirtintas Ekonomikos ir inovacijy ministro 2024-10-16
jsakymu Nr. 4-544. Pagal analogiskas taisykles buvo apskai¢iuoti ir Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
ir jai pavaldziy jstaigy vardu atlickamiems pirkimams vykdyti skirti valstybés biudZeto asignavimai, kurie
numatyti Ekonomikos ir inovacijy ministro 2025-03-06 jsakymu Nr. 4-95 patvirtintame ,,VieSosios
istaigos CPO LT 2025 mety veiklos plane®.

Dél Protokolo 1.5 papunkcio siulymy jgyvendinimo. Siekiant sumazinti rizikas dél galimy klaidy
V3] CPO LT vykdant vieSyjy pirkimy procediiras, Ekonomikos ir inovacijy ministras, tvirtindamas
jstaigos 2025 mety veiklos plang, numaté V] CPO LT veiklos efektyvumo didinimo priemong ,,Atlikta
visy 2025 m. naujai sukurty ir atnaujinty CPO LT el. katalogo moduliy ex ante patikra“. Atitinkama
uzduotis numatyta ir V§] CPO LT vadovei — uztikrintini, kad biity jgyvendintos V§] CPO LT vidaus
kontrolés priemonés, skirtos klaidy riziky minimizavimui centralizuotuose pirkimuose. Ekonomikos ir
inovacijy ministerija analizuodama Vs] CPO LT veiklos procesus ir nustatydama strateginius tikslus,
vertina, ar sitilomos priemonés galéty padéti identifikuoti galimas rizikas ir laiku jas paSalinti.

VSl CPO LT taip pat émési veiksmy, Kurie padéty minimizuoti galimus vieSyjy pirkimy
pazeidimus. CPO LT yra jsteigusi nauja pareigybe — patar¢jas vidaus kontrolei — ir $ioje pareigybéje jau
nuo 2024 m. spalio mén. dirba specialistas, kurio viena i§ pagrindiniy atsakomybiy yra atlikti CPO LT el.
kataloge skelbiamy naujy arba atnaujinamy dinaminiy pirkimo sistemy ex ante patikrg. Yra sudarytas 24
dinaminiy pirkimy sistemy, kurios bus naujai paleistos arba atnaujintos 2025 metais, planas, pagal kurj
jau yra vykdomos ex ante patikros.

VS] CPO LT nuo 2024 m. veikia Metodologiné taryba, susidedanti i§ direktoriaus pavaduotojo,
vieSuosius pirkimus vykdanciy skyriy ir grupiy vadovy bei metodologijos eksperty ir teisininky, kurios
tikslas — vienodinti pirkimus vykdanciy skyriy praktika, kad buty iSvengta pasikartojanéiy netikslumy ir
klaidy vieSuosiuose pirkimuose, ir tam, kad praktika vykdant pirkimus visuose skyriuose ir metodologijos
eksperty bei teisininky pozicija biity vieninga.

VSI CPO LT yra inicijavusi ir jau antrus metus vykdo kasménesinius susitikimus su Viesyjy
pirkimy tarnyba dél jvairiy jos veikloje kylan¢iy nevienareik§misky situacijy. Be to, 2025 m. balandzio 8
d. jvyko pirmasis i§ numatyty periodiniy susitikimy su Centrine projekty valdymo agentiira, kuri i§ ES
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paramg administruojanciy institucijy yra nustaciusi daugiausiai pazeidimy VS| CPO LT vykdytuose
pirkimuose. Numatyta ir toliau kas ménesj susitinkant aptarti su pazeidimais susijusius klausimus ir
galima priemones jy iSvengti.

Viesosios jstaigos CPO LT vykdomy pirkimy vidaus kontrolés sistemos tvarkos aprase,
patvirtintame VS] CPO LT direktorés 2025 m. balandzio 1 d. jsakymu Nr. 3V-63 , numatytos tokios
vidaus kontrolés vieSajame pirkime priemongs (visos jau yra vykdomos):

- vieSojo pirkimo komisijy atliekamas rizikos veiksniy vertinimas jj fiksuojant komisijos

protokole dél pirkimo dokumenty patvirtinimo;

- pretenzijy nagrin¢jimo komisijos, kuri nagrin¢ja visas VS] CPO LT gautas pretenzijas dél
vieSyjy pirkimy, atliekamas sisteminiy neatitikimy nustatymas ir informacijos apie tai teikimas
VS] CPO LT pataréjai vidaus kontrolei;

- nuolatiné veiklai aktualios teismy praktikos, teisés akty pokyciy, VieSyjy pirkimy tarnybos
skelbiamy naujieny ir vertinimo iSvady, ES paramg administruojanciy institucijy VS] CPO LT
pirkimy patikrinimy rezultaty stebésena, reguliarus apzvalgy teikimas darbuotojams;

- metodologijos eksperto jsitraukimas j el. katalogo modulio kiirimg procesg (pirkimg vykdanciy
darbuotojy konsultavimas, parengty pirkimo dokumenty vertinimas irk r. metodologinés
pagalbos teikimas);

VS] CPO LT iniciatyva po kreipimosi j VieSyjy pirkimy tarnybg, $i institucija delegavo 4

stebétojus dalyvauti V§] CPO LT vykdomuose el. katalogo “motininiuose” pirkimuose.

Kaip viena i§ priemoniy eliminuoti klaidas ir rizikas V§] CPO LT vykdomuose vieSuosiuose
pirkimuose yra jau auk$¢iau paminéta Pretenzijy nagrinéjimo komisija, kuri per pastaruosius dvejus metus
iSnagringjo apie 800 pretenzijy metus ir 2023 m. buvo apskysta 10 sprendimy dél pretenzijos, o 2024 m.
— 7 sprendimai. Akcentuotina, kad tiek 2023 m., tiek 2024 m. teismai né vieno i§ $iy V§] CPO LT
sprendimy nepakeite. [vertinus 2024 m. atlikty pirkimy skaiciy, teismui ieSkiniai pateikti tik 0,03 proc.
atvejy nuo visy V3] CPO LT jvykdyty pirkimy, kai bendras $alies rodiklis 2023 metais buvo 0,9 proc.*

Dél Protokolo 2 punkto siilymy jgyvendinimo. VS| CPO LT imasi administraciniy ir proaktyvios
veiklos stiprinimo priemoniy, gerina vidaus kontrole ir kokybés vadyba, taiko komunikacijos, rinkodaros,
metodines priemones. 2022 m. jsteigtas Planavimo ir rinkodaros skyrius, kurio tikslas uztikrinti
kokybiskus, verte kuriancius vieSyjy pirkimy sprendimus. 2023 m. pavasarj darba pradéjo atnaujinta V§]
CPO LT valdyba, kuri reikSmingai prisideda prie jstaigos jvaizdzio ir paslaugy patrauklumo stiprinimo.

2023 m. pasiradyta naujo CPO IS el. katalogo projektavimo, kiirimo ir diegimo sutartis. Si
naudotojui draugiSka sistema, kurios veikimo pradZia numatoma 2025 m. antroje puséje, uZtikrins
sklandesne klienty patirtj ir sumazins administracing nasta perkanciosioms organizacijoms.

VS] CPO LT siekia, jog visi jos darbuotojai turéty reikiamy kompetencijy kokybiskai aptarnauti
klientus. 2024 m. jvyko ne vienas susitikimas su konsultuojanciais klientus darbuotojais, sukurtos
komunikacijos su klientais gairés. Siekiant pagerinti klienty aptarnavimg, analizuojamas skambuciy
centro sprendinys, kurj planuojama jdiegti 2026 m.

Igyvendindama 2022 m. Komunikacijos strategija, V§] CPO LT atnaujino jstaigos prekés zenkla
—sukurta firminio stiliaus knyga, naujasis vizualinis identitetas nuosekliai taikomas visose komunikacijos
ir rinkodaros priemonése. Taip pat sukurta nauja, patogi ir funkcionali interneto svetainé, kurioje jdiegtas
dirbtinio intelekto pokalbiy robotas, Sustiprinta komunikacija socialiniuose tinkluose, atlikta klienty
segmentacija, o skirtingoms tikslinéms grupéms reguliariai siuné¢iami aktualis, ] jy poreikius orientuoti
naujienlaiskiai. .

VS] CPO LT aktyviai dalyvauja verslui skirtuose renginiuose — 2024 ir 2025 m. su informaciniu
stendu ir vaizdo klipu, kvie¢ian¢iu jungtis prie CPO LT el. katalogo, buvo pristatyta konferencijoje
RETAIL. Taip pat V§] CPO LT jsitrauké j VieSyjy pirkimy tarnybos inicijuotus tiekéjy pritraukimo
renginius Lietuvos regionuose. Nuo 2022 m. V§] CPO LT kasmet organizuoja autorinj vebinarg vieSyjy
pirkimy bendruomenei, j kurj pritraukia 800-1000 dalyviy.

17r. prieiga per: https://vpt.Irv.It/media/viesa/saugykla/2024/3/sFQfy-QqG_4.pdf
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2024 m. V8] CPO LT prad¢jo jgyvendinti ,taikiniy* projekta — organizuoti asmeninius susitikimus
su daugiausiai potencialo turiniomis, bet CPO LT el. kataloga nepakankamai iSnaudojanc¢iomis
perkanciosiomis organizacijomis. 2024-2025 m. pr. suorganizuoti jau 6 susitikimai.

Vienas i§ didziausiy pasiekimy — jkurtas neformalus Lietuvos centriniy perkanciyjy organizacijy
tinklas, kurio lyderyste ir kuratoriaus vaidmenj prisiémé V§] CPO LT. VS] CPO LT taip pat organizuoja
atviry dury dienas tiekéjams bei perkanciosioms organizacijoms. Galiausiai, V§] CPO LT yra aktyvi
Europos nacionaliniy centriniy perkanciyjy organizacijy tinklo naré. Ji sékmingai dalyvauja tarptautinio
lygmens patirties mainy projektuose, kuriuose dalijasi praktiniais sprendimais ir stiprina
bendradarbiavima su kity valstybiy viesyjy pirkimy ekspertais.

V3] CPO LT daug démesio skiria naujy el. katalogo naudotojy mokymams bei naujy arba
atnaujinty moduliy pristatymams sieckdama. Kasmet apmokoma vidutiniskai 1500-2000 asmeny. Nuo
2025 m. pradéta vykdyti dalyviy apklausas po mokymy ir moduliy pristatymy siekiant dar labiau atliepti
klienty poreikius.

Siekdama visapusiSkos veiklos kokybés, skaidrumo ir auksto klienty pasitikejimo, VS] CPO LT
kasmet vykdo klienty apklausas korupcijos prevencijos tema. Vertingg grjztamajj ry$j V§] CPO LT taip
pat nuosekliai renka vykdydama SMILE apklausas po kiekvieno pirkimo el. kataloge — jos leidzia
realiuoju laiku jvertinti klienty pasitenkinima, operatyviai reaguoti | pastabas ir tobulinti teikiamy
paslaugy kokybe.

Kilus klausimy dél Siame raSte pateikiamos informacijos, maloniai prasytume kreiptis Zemiau
nurodytu kontaktu.

Jurgita Klusevicitté, tel. +370 691 49446, el. p. Jurgita.Kluseviciute@eimin.lt
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