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PAGRINDINIAI FAKTAI

() 13 proc.

‘ 158 tikst.

Darbingo amziaus asmeny su negalia skaicius
2019 m.

Asmeny, kuriems Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnyba teike
rekomendacijas del pagalbos poreikio
2019 m. (t. y. 26 iS 207), gavo specialigsias
paslaugas savivaldybése (atlikto atvejo
tyrimo duomenys).

7 proc.

‘ 29 proc.

Darbingo amZiaus asmeny su negalia dirbo ir
per 5 metus dirbanciy dalis nepadidéjo (2019
m.).

Darbingo amziaus asmeny su negalia
registravosi UZimtumo tarnyboje 2019 m.

82 proc.

‘ 31 proc.

Asmeny su negalia skurdo rizikos lygis, kuris yra
10,7 proc. punkto didesnis uz bendrg skurdo
rizikos lygj (2019 m.).

Integracijai j darbo rinka skiriamy ésy teko
socialinems jmonéms ir jose dirbo 22 proc.
asmeny su negalia, palyginus su visais
dirbusiais asmenimis su negalia 2019 m.

34-iose savivaldybése

‘ 105 mln. Eur

Panaudota Nacionalinei nejgaliyjy socialines
integracijos 2013-2020 m. programai vykdyti.

2019 m. nebuvo né vienos viesojo
transporto priemones, pritaikytos
asmenims su negalia.

32 savivaldybése

Asmenims su negalia pritaikyty viesyjy
pastaty dalis nevirsijo 30 proc. (senilnijos,
socialiniy paslaugy centrai, Svietimo,
sveikatos ir kultdros jstaigos).

3,4 proc.

Valstybés ir savivaldybiy interneto
svetainés prieinamos asmenims  su
negalia, o pagal direktyva 2016/2102 2020
m. rugséjo mén. siekis - visos (100 proc.).
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SANTRAUKA

Audito svarba

2019 m. Lietuvoje 8 proc. Salies gyventojy (236 tlkst.) turéjo negalia. DidZioji jy dalis buvo
darbingo amziaus (158 tlikst.), o tik 29 proc. dirbo ir Sis skaiCius per pastaruosius penkerius
metus nepadidéjo. Estijoje nuo 2016 m. pradejus vykdyti vadinamaja darbingumo reforma,
dirbanciy asmeny su negalia dalis per trejus metus padidejo 9 proc. punktais iki 40 proc.
(2018 m.). 2018 m. asmenims su negalia iSmokos sudaré apie 1,4 proc. BVP ir virsijo ES
valstybiy nariy vidurkj. Asmenims su negalia atstovaujancios organizacijos' pabrezia, kad
iSmokos padeda isgyventi, bet nenaikina socialiniy kliGCiy buti savarankiskiems darbo
rinkoje ar kasdieningje veikloje, jeigu néra kuriamos ir plétojamos tikslingos paslaugos.

Pries deSimt mety Lietuvai ratifikavus JT Nejgaliyjy teisiy konvencijg, jos nuostatoms
jgyvendinti vykdyta Nacionaline nejgaliyjy socialines integracijos 2013-2020 m. programa.
2016 m. JT Nejgaliyjy teisiy komitetas isreiSké didelj susiripinima dél nepakankamo
uztikrinimo asmenims gyventi savarankiskai ir jtraukimo j bendruomeneg, mazo uzimtumo,
aplinkos prieinamumo ir pateiké rekomendacijas® Europos socialiniy teisiy ramstis? taip
pat pabrézia, kad asmenys su negalia turi teise j finansine parama, uztikrinancia ory
gyvenima, paslaugas, leidziancias jiems dalyvauti darbo rinkoje ir visuomenés gyvenime,
ir jy poreikiams pritaikyta darbo aplinka.

Nejgaliyjy socialinés integracijos politika Lietuvoje pastaraisiais metais keiciasi nuo
Salpos ir palaikymo link paciy asmeny su negalia gebéjimo integruotis j socialin]
gyvenima. 2019 m. Lietuvoje skurdo rizika patyré 31,3 proc. asmeny su negalia ir Sis rodiklis
per paskutinius metus sumazeéjo 3,7 proc. punktais, taciau lyginant 2018 m. duomenis jis
Zymiai virsija ES vidurkj (LT - 35, ES - 21,3 proc.). Todél vykdomos priemonés reikSmingai
nepagerino asmeny su negalia situacijos. 2018 / 2019 m. Europos semestro Salies
suvestingje del negalios“ kaip pagrindines problemos jvardijamas didelis Siy asmeny
skurdo rizikos lygis, Zemas uzimtumo lygis, efektyviy integracijos j darbo rinka priemoniy
trakumas, ir tai, kad institucines globos pertvarka bei bendruomeniniy paslaugy kurimas
vis dar pirminiame etape. Nejgaliyjy reikaly departamento, Informacinés visuomenes
plétros komiteto atlikti tyrimai / vertinimai rodo, kad néra uztikrintas visy viesyjy pastaty,
transporto, interneto svetainiy pritaikymas asmenims su negalia.

Suprasdama socialiniy paslaugy, integracijos j darbo rinka, aplinkos ir informacijos
prieinamumo svarba uztikrinant asmeny su negalia savarankiSkuma ir jtraukimg |
bendruomene, auksciausioji audito institucija atliko valstybinj audita. Ankstesniais
laikotarpiais buvo atlikti auditai Svietimo, sveikatos ir socialinés apsaugos srityse, kuriose

T Priciga per interneta: https://www.Inf.lt/kodel-butina-keisti-pinigines-paramos-neigaliesiems-skyrimo-

tvarka/?lang=lt.

2 JT Nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.

3 Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-

monetary-union/european-pillar-social-rights_lt.

“ Prieiga per interneta: https:/ /www.disability-europe.net/theme/eu2020?country=lithuania.
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nustatytos problemos ir teikiamos rekomendacijos taip pat turi jtakos asmeny su negalia
integracijai ir gyvenimo kokybeis.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas - jvertinti, ar asmenims su negalia sudarytos galimybes savarankiskai
gyventi, visapusiskai dalyvauti visuomenés gyvenime ir integruotis j darbo rinka.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar asmenims su negalia sudarytos galimybés gauti paslaugas, jgalinancias
gyventi savarankiskai;

e arasmenims su negalia sudarytos salygos jsitraukti j darbo rinkg;
e ar uztikrintas aplinkos, transporto ir informacijos prieinamumas asmenims su
negalia.
Audituojamieji subjektai:

e Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, kuri formuoja nejgaliyjy socialinés
integracijos politika, organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja jos jgyvendinima.
Jai pavaldZios jstaigos: UZimtumo tarnyba, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyba, Nejgaliyjy reikaly departamentas;

e Susisiekimo ir Aplinkos ministerijos, kurios pagal kompetencija formuoja
politika, organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja jgyvendinimg;

e Informacinés visuomenes plétros komitetas prie Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos, kuris vertina valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainiy ir mobiliyjy programy bukle.

Informacija rinkome S visy savivaldybiy, penkiy profesinés reabilitacijos centry ir Lietuvos
transporto saugos administracijos. Organizavome susitikimus ir bendradarbiavome su JT
Nejgaliyjy teisiy komiteto vicepirmininku, Lietuvos socialinio tyrimo centro mokslo
darbuotojais, asmenims su negalia atstovaujanciomis nevyriausybinémis organizacijomis:
Lietuvos negalios organizacijy forumu, asociacija ,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos Zzmoniy
su negalia sgjunga, Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sgjunga, Panevézio krasto Zzmoniy su negalia
sgjunga, Vs ,Psichikos sveikatos perspektyvos®, Lietuvos kurciyjy draugija, asociacija
,Gyvastis"; Betzata“ bendruomene, dienos centru ,Sviesa“, SOPA; darbdavius ir verslo jmones
vienijanciomis organizacijomis: ,Lietuvos prekybos, pramonés ir amaty rumy asociacija“,
Jnvestors’ Forum®, Lietuvos darbdaviy, Lietuvos verslo ir Lietuvos pramoninky
konfederacijomis.

Audituojamas laikotarpis —2017-2019 m. Siekdami jvertinti tendencijas, kai kuriais atvejais
naudojome ankstesniy mety duomenis ir vertinome 2020 m. jvykusius pokycius.

> Ar socialiné parama uZtikrina skurdZiai gyvenanciy asmeny minimalius vartojimo poreikius ir skatina jsitraukti j
darbo rinka“ (2019 m.), ,Ar ankstyvosios reabilitacijos paslaugos ir jtraukusis ugdymas atitinka nejgaliy vaiky poreikius

u

ir uztikrina jy socialine integracija“ (2016 m.), ,Ar gali geréti Lietuvos mokiniy pasiekimai“ (2017 m.), ,Ar profesinis

mokymas organizuojamas efektyviai“ (2020 m.), ,Asmens sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumas ir orientacija j
pacienta” (2018 m.).
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Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus ir tarptautinius auksciausiyjy
audito institucijy standartus. Audito apimtis ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 2 priede
JAudito apimtis ir metodai“ (77-82 psl.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Asmeny su negalia integracija nepakankamai uztikrina galimybes gyventi savarankiskai
bendruomenéje ir gauti individualias paslaugas pagal poreikius. Paslaugy pletra vykdoma
neturint patikimy duomeny ir yra nepakankama, socialinés ir uzimtumo paslaugos
planuojamos ir teikiamos kompleksiSkai nejvertinus individualiy poreikiy, mazai
nedirbanciy asmeny jsitraukia j uzimtumo rémimo sistema, pasiulymai jsidarbinti
neatitinka asmeny ir darbdaviy poreikiy, darbo rinka néra motyvuota jdarbinti asmenis
su negalia. Ne visi vieSieji pastatai, transportas, interneto svetaines pritaikyti asmenims
su negalia, o mobiliyjy programy pritaikymas nevertinamas.

1. Truksta duomeny apie asmenims su negalia teikiamas paslaugas,
nepakankamai orientuojamasij jy poreikius ir teikiamg kompleksine
pagalba gyventi savarankiskai

e Savivaldybes, atsakingos uz socialiniy paslaugy planavima ir teikima savo
teritorijoje, paslaugy poreikj nustato pagal praéjusiy mety fakta, o duomeny
apie visus teritorijoje gyvenancius asmenis su negalia ir jy negalios pobudj
neturi, iSskyrus tuos asmenis, kurie kreipiasi j jas paramos. Duomenimis
disponuoja skirtingos jstaigos®, taciau savivaldybems juos teikia fragmentiskai.
Audito metu atlikome atvejo tyrima ir vertinome atsirinktiems 416-ai darbingo
amziaus asmeny su negalia suteiktas paslaugas. Nustateme, kad 35 proc. jy
nesikreipeé ir savivaldybées informacijos apie juos neturi. Paslaugy issivystymo lygiui
ir prieinamumui jvertinti Socialinés apsaugos ir darbo ministerija disponuoja
duomenimis i$ keliy Saltiniy, kurie yra skirtingi (pvz.: savivaldybé teikia informacija
apie jos finansuojamy paslaugy gavejus, Statistikos departamentas - apie visus
paslaugy gavéjus, nepriklausomai nuo to, kas finansuoja jiems teikiamas
paslaugas). Naudojami savivaldybiy duomenys apie socialiniy paslaugy gavéjy
skaiciy ir paslaugy poreikj néra tikslus, nerenkama informacija apie savivaldybiy
biudzety skirtas léSas asmeny su negalia paslaugoms teikti. Todeél ne visi
sprendimai, susije su paslaugy plétra, valstybes ir savivaldybiy lygiu priimami
turint duomenis apie realius poreikius (1.1 poskyris, 18-21 puslapiai).

e Remiantis teisés aktais’ asmenims su negalia pagalbos ir paslaugy poreikiai
nustatomi keliose institucijose®ir nenumatytas skirtingy institucijy veiksmy
koordinavimas. Savivaldybés vertina konkrecCios paslaugos poreikj asmeniui
paprasius, taciau kompleksiskai nevertina, kokios kitos paslaugos reikalingos.
Nuo 2019 m. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba vertina pagalbos
poreikj darbingo amziaus asmenims ir teikia jiems rekomendacijas, taciau

® Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba, SODRA,
nevyriausybines organizacijos, Lietuvos statistikos departamentas.

7 Socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str; Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas, 18 ir 201 str.; Uzimtumo
jstatymas, 31 ir 301 str.; Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymas, 4 str.

8 savivaldybése, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyboje, UZimtumo tarnyboje, nevyriausybinése
organizacijose.
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nenumatytas savivaldybiy dalyvavimas ir keitimasis informacija. Audito metu
vertintais atvejais tik 13 proc. asmeny, kuriems tarnyba teiké rekomendacijas (t.
y. 26 i$ 207 asmeny), kreipési ir gavo savivaldybéje specialigsias paslaugas ir kita
pagalba. Teisés aktai nejpareigoja sudaryti asmeniui veiksmy plano ir jtraukti
skirtingy sriCiy specialistus, atsakingas institucijas, artimuosius; be to, jie
savivaldybése néra rengiami. Taigi asmenims paslaugos teikiamos kompleksiskai
nejvertinus visy poreikiy ir nestebint, ar teikiama pagalba jgalina gyventi
savarankiskai (1.2 poskyris, 21-25 puslapiai).

e Tik trecdalis (4 i$ 12) aplankyty savivaldybiy pradéjo teikti bent vieng nauja
paslauga bendruomenéje. Jgyvendinant Institucinés globos pertvarkos
projekta, nuo 2020 m. iSbandomos 4 rusiy paslaugos’®, taciau jas gaus apie 1,0
thkst. asmeny. Globos jstaigose Siuo metu gyvena apie 6,3 tukst. asmeny, is jy
apie 0,3 tukst. - grupinio gyvenimo namuose, kuriose sudarytos galimybes gauti
paslaugas bendruomeneéje. Augant pagalbos poreikiui del demografiniy
pokyciy ir neuztikrinus bendruomeniniy paslaugy teikimo, savivaldybese eiles
ilgalaikei socialinei globai gauti institucijoje per 3 m. iSaugo 1,8 karto (2020 m.
- 216 asmeny). Todél bendruomeniniy paslaugy apimtys nedidéja taip, kad
jomis buty galima pakeisti institucinés globos paslaugas asmenims, kurie su
pagalba galéty gyventi bendruomenéje (1.3 poskyris, 25-28 puslapiai).

2. Asmeny su negalia integracija j atvirg darbo rinka nedideja, o uzimtumo
remimo paslaugos ir priemonés nepakankamos

e Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy komitetas rekomendavo Lietuvai vykdyti
programas, skirtas sudaryti salygas asmenims su negalia dirbti atviroje darbo
rinkoje. 2019 m. atviroje darbo rinkoje darbingo amziaus dirbanciyjy sumazéjo
iki 22,6 proc. (2018 m. - 24,5 proc.), nors asmeny su negalia dirbo 3 kartus (35,7
tukst.) daugiau nei socialinése jmonése (10 tikst. asmeny). Valstybés pagalba
labiau orientuota j uzdara darbo rinka, nes 82 proc. lésy is 40 mln. Eur skirta
socialinems jmonéms. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija nevykdo
programy, skirty keisti darbdaviy poziurj ir skatinti jy aktyvesnj jsitraukima.
2019 m. UZimtumo tarnyba organizavo 71 tikslinj renginj darbdaviams deél
asmeny su negalia jdarbinimo ir 10-yje apskriciy seminarus lygiy galimybiy ir
nediskriminavimo darbo rinkoje tema. Salies darbdavius ir verslo jmones
vienijanciy organizacijy atstovai tvirtina, kad truksta kompleksiniy ir bendry
veikly. Dél mazéjancio darbdaviy susidomejimo ir 2019 m. pasikeitus teisiniam
reglamentavimui per 3 metus atviroje darbo rinkoje steigiamy (pritaikomy)
darbo viety sumazéjo 5 kartus (2019 m. 39 vietos, jskaitant baigtas steigti 2020
m.), ne visos jmonés subsidijas darbo uzmokesciui gali gauti visg numatytg™
maksimaly laikotarpj, teisinis reglamentavimas Lietuvoje socialinéms ir atviros
darbo rinkos jmonéms nustato nevienoda darbo viety rémima (subsidijavima).
Socialiniy jmoniy tikslas — skatinti asmeny su negalia grjzima j darbo rinka, jy
socialine integracija bei mazinti socialine atskirtj, taciau asmeny su sunkia
negalia jdarbinama mazai (6 proc.), didelé darbuotojy kaita (33 proc.),
subsidijomis darbuotojams mokyti, darbo aplinkai, gamybinéms ir poilsio
patalpoms pritaikyti nepasinaudojo né viena jmone, rengiamuose darbiniy ir
socialiniy jgudziy lavinimo ir socialinés integracijos planuose numatytos

° Apsaugoto biisto, socialinés dirbtuvés, jdarbinimo su pagalba ir pagalbos priimant sprendimus.

0 yZimtumo jstatymas, 42 str. 3 d.
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priemonés nesiskiria nuo kity jmoniy. Trukstant skatinanciy priemoniy
darbdaviams bei didele dalj valstybés pagalbos nukreipiant socialinéems
jmonéms, atvira darbo rinka néra pasiruosusi ir motyvuota jdarbinti asmenis
su negalia (2 skyrius, 2.2-2.3 poskyris, 28-30, 40-42, 46-56 puslapiai).

e Nevisi nedirbantys asmenys su negalia jsitraukia j uzZimtumo rémimo sistemg,
nes kasmet j Uzimtumo tarnybg kreipiasi apie 7 proc. (11 tikst.) asmeny, nors
2019 m. nedirbanciy buvo 113 tukst. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyba duomenis apie visus galinCius dirbti asmenis turi, taciau UZimtumo
tarnyba - tik apie tuos asmenis, kurie joje registruojasi. Lietuvoje socialiniy
iSmoky mokejimas asmenims su negalia néra siejamas su aktyviu dalyvavimu
darbo rinkoje, o atlikti tyrimai" rodo, kad asmenys su negalia nezinojo apie
teikiama jdarbinimo pagalba (26 proc. apklaustyjy) ir kur kreiptis (41 proc.), be
to, asmenys bijo prarasti iSmokas ir kita socialine parama. Estijoje jvykdZius
vadinamaja darbingumo reforma (susiejus iSmoky mokéjimo dydj su aktyviu
dalyvavimu ieSkant darbo, sujungus darbingumo vertinimo, iSmoky, uzimtumo
paslaugy funkcijas), per 3 metus apie 10 proc. punkty padidéjo registruoty
asmeny (iki 15 proc.) ir dirbanciyjy dalis (iki 40 proc.). Asmenims nejsitraukiant
j uzimtumo rémimo sistema, nesukuriamos salygos jiems teikti pagalba ir buti
aktyviems ieSkant darbo (2.1 poskyris, 30-32 puslapiai).

e Per pastaruosius trejus metus vis daugiau Uzimtumo tarnyboje registruoty
asmeny su negalia pradéjo dirbti (padidéjo 6 proc.), 2019 m. jsidarbino 5,9 tikst.
asmeny, taciau jdarbintyjy dalis nuo visy registruotyjy sudaré 24,2 proc.” ir
reikSmingai nepagerejo. Dauguma tarnybos teikiamy pasitlymy jsidarbinti
neatitinka asmeny ir darbdaviy poreikiy: 2019 m. iSduota beveik 7 tukst.
pasiulymy, taCiau 87 proc. atvejy asmenys nejdarbinti ir kasmet trecdalis
asmeny iSsiregistruoja (2019 m. - 8,7 tukst.), nors nebuvo jdarbinti. 2018 m.
pabaigoje UZzimtumo tarnyboje pradetas taikyti atvejo vadyba pagrjstas
aptarnavimas, tacCiau nereglamentuoti darbo procesai, mazai
bendradarbiaujama su socialiniais ir darbo partneriais, atvejo vadybininky
darbo krlvis yra netolygus (nuo 143 iki 668 asmeny) ir virSija EBPO
rekomenduojama darbo kravj (150 asmeny). Nepakankamai identifikuojamos
asmeny su negalia jsidarbinimo klittys ir individualus poreikiai, vis dar truksta
orientacijos j darbo rinkai reikalingy gebejimy ugdyma, mazai asmeny darbo
jgldzius ir profesine kvalifikacija jgyja tiesiogiai darbo vietoje (2019 m. 11
asmeny dalyvavo pameistrystes, 59 - darbo jgudziy jgijimo réemimo
priemonése). Tarnyba, jsigydama profesinés reabilitacijos paslaugas apsiriboja,
profesines reabilitacijos centry siilomomis programomis ir taip mazinamos
galimybés asmenims su negalia lanksciai pasirinkti mokymo programas. 2015
m. Valstybeés kontrolé rekomendavo™ Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai
pertvarkyti profesines reabilitacijos sistema, bet pokyciy nejvyko. Nuo 2020 m.
UZimtumo jstatyme numatytos jdarbinimo su pagalba paslaugos, kurios turety
pagerinti darbdavio ir asmens komunikavima jsidarbinimo ir darbo metu, iki

™ Lietuvos nejgaliyjy draugijos tyrimas ,Nejgaliyjy individualiy specialiyjy poreikiy tenkinimo tyrimas, jvertinant JT
Nejgaliyjuy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma Lietuvoje”, 2018 m,; V5] Jaunimo karjeros centro 2013
m. parengta metodine priemoné ,Ka verta zinoti apie nejgaliyjy integracija”, 22 ir 27 psl; Viytauto Didziojo universiteto
dokt. D. Séporaitytés ir doc. dr. A. Tere3kino tyrimo ataskaita ,Nejgaliyjy jsidarbinimo ir mokslo galimybés Lietuvoje”,
2007 m., 7 psl.

122019 m. jdarbinty bedarbiy (i3skyrus asmenis su negalia) dalis nuo registruoty bedarbiy (i3skyrus asmenis su
negalia) skaiCius sieké 41 proc.

3 Valstybinio audito 2015-07-22 ataskaita Nr. FA-P-10-5-11-1.
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Siol nepradetos teikti. Todéel UZimtumo tarnyboje registruoti asmenys su
negalia negauna pakankamos pagalbos jsidarbinant ir jsitvirtinant darbo
vietoje (2.1-2.3 poskyriai, 32-40 puslapiai.).

3. VieSyjy pastaty ir transporto, interneto svetainiy bei mobiliyjy
programy stebésena tobulintina, o vykdomos priemonés vis dar
neuztikrina lygiy galimybiy jais naudotis

e Aplinkos ir Susisiekimo ministerijos tiesiogiai nejpareigotos rinkti duomenis ir
vertinti visy vieSyjy pastaty ir transporto objekto prieinamuma. Susisiekimo
ministerija turi patikimus duomenis tik apie gelezinkeliy transporto ir
infrastrukturos pritaikyma bei veiksmy plang deél prieinamumo didinimo. 20
savivaldybiy turi parengusios darnaus judumo planus. Informacinés
visuomenes pletros komitetas interneto svetainiy prieinamumo lygj vertina,
taCiau mobiliyjy programy prieinamumo buklé neanalizuojama. Nejgaliyjy
reikaly departamento disponuojama informacija nepakankama prieinamumo
lygiui valstybés mastu jvertinti ir pazangai stebéti. Taip néra galimybes jvertinti
aplinkos, transporto, mobiliyjy programy prieinamumo lygio, pazangos ir
suplanuoti tinkamas priemones situacijai gerinti (3.1-3.2 poskyris, 54-57, 64—66
puslapiai).

e Daugiau nei pusé (32) savivaldybiy neuztikrino, kad bent 30 proc. viesyjy
pastaty, kuriuose teikiamos svarbios paslaugos™, buty pritaikyti. Daugiausia
pritaikyta socialiniy paslaugy centry (61 proc.), maZiausiai — Svietimo jstaigy (16
proc.). Teisés aktai nejpareigoja pritaikyti esamy pastaty nejgaliyjy poreikiams,
jei jie néra atnaujinami (modernizuojami), rekonstruojami ar remontuojami.
Pritaikius statinius ne visais atvejais islaikomas jy prieinamumas per visa
naudojimo trukme. Teisés aktuose™ numatyta, kad savivaldybiy administracijos
atlieka statiniy naudojimo prieziura, taciau kontroliuojanciy institucijy
funkcijos del asmenims su negalia skirty elementy prieinamumo islaikymo
priezilros neéra tiksliai nustatytos. VieSojo transporto prieinamumas 5
didZiuosiuose miestuose didéja ir siekia 56 proc., kitose savivaldybese - 12
proc., taciau vietinio susisiekimo transporto parkai atnaujinami létai (ES
investicijomis finansuojamos priemoneés [é5Sos nepanaudojamos, dalyvauja tik
6 (i3 55) savivaldybés). 34 savivaldybése nepritaikyta né viena vie3ojo
transporto priemoné. Daugiau nei pusé (32) savivaldybiy nurodé, kad,
jsigydamos transporto priemoniy ir pirkdamos paslaugas, techningje
specifikacijoje nenurode kriterijy del transporto priemoniy prieinamumo,
reikalavimai yra nurodyti tik vykdomuose ES projektuose. Visos interneto
svetaineés tures buti pritaikytos iki 2020 m. rugséjo mén., taciau 2019 m. buvo
pritaikyta tik 3,4 proc. Prieinamumui didinti vykdomos priemonés neuZztikrino
visy vieSyjy pastaty ir transporto, interneto svetainiy ir mobiliyjy programy
prieinamumo asmenims su negalia, taigi kitaip, nei numatyta Nejgaliyjy teisiy
konvencijoje (3.2 poskyris, 57-66 puslapiai).

™ Senitnijos, socialiniy paslaugy centrai, $vietimo, sveikatos ir kultlros jstaigos.

' Statybos jstatymas, 49 str. 1d. 3 p.; Aplinkos ministro 2016 m gruodzio 30 d. jsakymu Nr. D1-971 patvirtintas
statybos techninis reglamentas STR 1.03.07:2017 ,Statiniy techninés ir naudojimo priezitros tvarka. Naujy
nekilnojamojo turto kadastro objekty formavimo tvarka®, 10.24. p.
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PokycCiai audito metu

e Socialinés apsaugos ir darbo ministerija jgyvendina projekta ,Negalios

nustatymo sistemos tobulinimas” is ES lésy, bus teikiamos rekomendacijos del
darbingumo / nejgalumo vertinimo sistemos tobulinimo (pabaiga — 2020 m.).

e Nuo 2020 m. liepos 1 d. jsigaliojusiame Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitime
numatyta, nustatant asmens finansines galimybes moketi uZ socialines
paslaugas, nejskaityti asmeny su negalia gaunamy su darbo santykiais
susijusiy pajamy, kai jos nevirSija Vyriausybés nustatytos minimaliosios
menesines algos.

e UZimtumo tarnyba rengia statistinio profiliavimo sistema, skirta prognozuoti
darbo ieskancio asmens jsidarbinimo galimybes. Patvirtinta atvejo vadybos
metodika.

e Nuo 2020 m. Uzimtumo jstatymo pakeitimas numato jdarbinimo su pagalba
(pagalba jsidarbinant ir lydimoji pagalba jsidarbinus) paslaugy teikima
asmenims su negalia, kuriems nustatytos ribotos ir vidutinés jsidarbinimo
galimybes.

e 20719 m. Socialiniy jmoniy jstatyme patvirtintos naujos salygos: padidinta pelno
reinvestavimo dalis (75 proc.), keiciasi tikslinés grupés, subsidijy mokéjimo
terminai ir dydziai, numatyta jdarbinty asmeny su sunkia negalia dalis (10
proc.) ir kt.

e Nuo 2020 m. jsigaliojo statybos techninis reglamentas STR 2.03.01:2019 ,Statiniy
prieinamumas”: atsizvelgta j Statybos jstatyme jtvirtinta universalaus dizaino
principa ir tarptautinius ISO standartus.

e Nejgaliyjy reikaly departamentas 2020 m. parengé Paslaugy prieinamumo ir
gaminiy tinkamumo visiems vartotojams kuo platesniu mastu (universalaus
dizaino) patikros lapa.

e 2019 m. rugsejo men. Vyriausybés nutarimu pakeistas Bendryjy reikalavimy
valstybes ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms
programoms aprasas: jtvirtinti reikalavimai jstaigoms pacioms jvertinti savo
interneto svetainés ir mobiliosios programos atitiktj.

Rekomendacijos

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai

1. Siekiant, kad asmeny su negalia socialiniy paslaugy plétra ir integracija buty pagrjsta
patikimais duomenimis, atlikti asmenims su negalia teikiamy socialiniy paslaugy
iSsivystymo ir poreikiy analize savivaldybiy ir Salies mastu (1-asis pagrindinis audito
rezultatas).

2. Siekiant, kad asmenims su negalia pagalba buty planuojama ir teikiama pagal
individualius poreikius bei padety gyventi savarankiSkai bendruomenéje ir buti
aktyviems darbo rinkoje, sukurti integralia asmens poreikiy vertinimo ir juos
atliepiancia pagalbos teikimo sistemga (nustatant darbingumo lygj jtraukti valstybés ir
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savivaldybes jstaigy, atsakingy uz socialinés integracijos priemoniy, socialiniy ir darbo
rinkos paslaugy teikima informacija apie asmenj: teikiama pagalba, individualius
poreikius, gyvenamaja ir darbo aplinka; nustatyti, kad buty sudaromi asmenims
pagalbos / paslaugy teikimo planai ir atliekama jgyvendinimo stebésena; uztikrinti
informacijos apie asmenis su negalia dalijimasi tarp skirtingy institucijy: savivaldybeés,
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo ir UZimtumo tarnybos, SODROS) (1-asis ir 2-asis
pagrindiniai audito rezultatai).

3. Siekiant kuo aktyvesnio asmeny su negalia dalyvavimo atviroje darbo rinkoje ir darbdaviy
jsitraukimo, jdiegti paveikiausiais priemones (atlikti asmenims su negalia atviros darbo
rinkos priemoniy vertinima dél jy tobulinimo, nutraukimo ar naujy vystymo tikslingumo;
skatinti aktyvesnj asmeny darbo jgudziy jgijima darbo vietoje; padéti darbdaviams steigti
ar pritaikyti darbo vietas asmenims su negalia jsidarbinant ar jau dirbant teisiniais
pagrindais valdomuose objektuose (2-asis pagrindinis audito rezultatas).

Uzimtumo tarnybai

4. Siekiant gerinti asmenims su negalia teikiamy paslaugy kokybe, imtis priemoniy dél
poreikiy nustatymo ir jdarbinimo procesy tobulinimo (parengti klausimyng / anketa
asmeny su negalia jsidarbinimo galimybéms ir poreikiams nustatyti bei
rekomenduojamy paslaugy / priemoniy sarasa pagal nustatytas asmeny jsidarbinimo
galimybes; patvirtinti atvejo vadybos taikymo metodika, kurioje buty nustatyta asmeny
atranka, poreikiy nustatymas, individualus uzimtumo veiklos plano sudarymas,
stebésena, koordinuotos pagalbos organizavimas) (2-asis pagrindinis audito
rezultatas).

5. Orientuojantis j didesnj asmeny su negalia uzZimtuma ir mazinant jsidarbinimo klittis
dél negalios, numatyti darbdaviams priemones (keisti darbdaviy nuostatas dél
asmeny su negalia gebéjimy dirbti, viesinti vykdomas priemones ir gera jdarbinimo
praktika; nustatyti nejdarbinimo pagal siulomas darbo vietas priezastis, parengti
rekomendacijas del socialiniy jgudziy lavinimo, socialinés integracijos priemoniy
planavimo ir jgyvendinimo socialinése jmonése bei jas skleisti) (2-asis pagrindinis
audito rezultatas).

Aplinkos ir Socialines apsaugos ir darbo ministerijoms

6. Siekiant aplinkos pritaikymo asmenims su negalia didesnés pazangos ir jy lygiy galimybiy
naudotis viesaisiais pastatais, uztikrinti, kad buty parengti veiksmy planai dél svarbiausiy
pastaty pritaikymo, numatant vykdytojus, terminus, siektinus rodiklius, ir buty stebimas
plany vykdymas (Aplinkos ministerijai uztikrinti valstybés ir savivaldybiy institucijy pastaty
prieinamumo jsivertinimg ir veiksmy plany parengima bendradarbiaujant su pastaty
savininkais (valdytojais), Nejgaliyjy reikaly departamentu ir nevyriausybinémis
organizacijomis, atstovaujanciomis asmenims su negalia; Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai vykdyti veiksmy plany deél svarbiausiy pastaty pritaikymo jgyvendinimo
stebésenaq) (3-iasis pagrindinis audito rezultatas).

Aplinkos ministerijali

7. Siekiant, kad asmenys su negalia galéty naudotis pritaikytais statiniais (pastatais) visa
ju naudojimo laikotarpj, patikslinti teisinj reguliavima, nustatantj statiniy naudojimo
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prieziurg vykdanciy institucijy funkcijas del asmenims su negalia skirty elementy
prieinamumo iSlaikymo priezitros (3-iasis pagrindinis audito rezultatas).

Susisiekimo ministerijai

8. Siekiant didinti asmeny su negalia galimybes naudotis vieSuoju transportu, uztikrinti,
kad bty parengti transporto rusiy kartu su infrastruktira (iSskyrus geleZinkeliy
transporta) prieinamumo didinimo veiksmy planai ir stebimas jy vykdymas (uztikrinti,
kad valstybés ir savivaldybiy jmonés ar jstaigos, teikiancios transporto paslaugas,
isivertinty prieinamumg bendradarbiaujant su Nejgaliyjy reikaly departamentu ir
nevyriausybinémis organizacijomis, atstovaujanciomis asmenims su negalia, arba
pavesti vertinima atlikti Lietuvos transporto saugos administracijai, jtraukti plano
vykdytojus, numatyti terminus, siektinus rodiklius ir atlikti stebéseng) (3-iasis
pagrindinis audito rezultatas).

9. Siekiant jsigyti asmenims su negalia pritaikytas vieSojo transporto priemones ar
susisiekimo paslaugas, uztikrinti, kad teisés aktuose buty jtvirtinti transporto
prieinamumo asmenims su negalia kriterijai, kuriais turi vadovautis savivaldybés (3-
iasis pagrindinis audito rezultatas).

Informacineés visuomeneés plétros komitetui

10. Orientuojantis j vieSosios informacijos prieinamuma elektroninéje erdveje, imtis
priemoniy Direktyvai 2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir
mobiliyjy programy prieinamumo jgyvendinti (vykdyti informavimo ir metodinés
pagalbos priemones dél interneto svetainiy ir mobiliyjy programy taikymo; atliekant
vertinima jtraukti asmenims su negalia atstovaujancias nevyriausybines organizacijas,
nurodyti subjektams nustatytus trikumus ir atlikti jy pasalinimo stebéseng) (3-iasis
pagrindinis audito rezultatas).

Savivaldybems

Savivaldybeés - vienos i svarbiausiy institucijy, atliekanciy asmeny su negalia socialine
integracija, todel jos turi uztikrinti asmeny poreikius teikdamos bendrasias ir
specialigsias  socialines paslaugas, bendradarbiaudamos su nevyriausybinemis
organizacijomis sudaryti salygas nejgaliesiems integruotis j bendruomene ir pritaikyti
jiems savo teritorijoje aplinka ir viesgjj transporta.

Ministerijoms ir kitoms jstaigoms jgyvendinant valstybinio audito rekomendacijas,
savivaldybés turéty prisideti tobulinant asmeny su negalia identifikavimo ir paslaugy
teikimo procesus ir uztikrinti teisingy duomeny pateikima socialinés paramos Seimai
informacinéje sistemoje (SPIS), analizuoti esama situacija, siekiant pazangos, ir dalytis
gergja praktika jgyvendinant JT Konvencija. Savivaldybes, kuriose transporto
prieinamumas yra mazas, turéty naudotis galimybe vietinio susisiekimo vieSojo
transporto priemoniy parka atnaujinti ES investicijomis finansuojamos priemoneés
léSomis. Siekdami didesnio audito poveikio, rezultatus pateikéme savivaldybiy
administracijoms ir savivaldybiy kontrolés ir audito tarnyboms.

Rekomendacijy jgyvendinimo priemones ir terminai pateikti ataskaitos dalyje
,Rekomendacijy jgyvendinimo planas“ (67 psl.).
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Socialiné integracija turi sukurti galimybes gyventi asmenims su negalia savarankiskai ir
buti jtrauktiems j bendruomene. Tai reiSkia visapusj socialinj gyvenima ir galimybe
naudotis visomis visuomenei teikiamomis paslaugomis. Asmens autonomija ir
apsisprendimas yra savarankisko gyvenimo pagrindas, jskaitant galimybes naudotis
transportu, informacijos ir komunikacijos priemonémis, gauti asmenine pagalbg, tinkama
darba ir pan.

2019 m. pabaigoje Salyje buvo 236 tukst. asmenys su negalia, didZioji dalis jy yra darbingo
amziaus ir sudaro 67 proc. visy asmeny, turinciy negalia (1 pav.).

1 pav. Asmeny su negalia pasiskirstymas pagal grupes (2019 m.)

Vaikai
15 tokst., 7%

. .. Pensinio amziaus
Darbingo amZiaus 63 tiikst., 27%

158 tukst., 67%

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM pateiktus duomenis

2010 m. Lietuva ratifikavo JT Nejgaliyjy teisiy konvencija ir jsipareigojo uztikrinti ir skatinti
visapusj visy asmeny su negalia Zzmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy jgyvendinima be jokios
diskriminacijos dél negalios. Jvertines Lietuvos Konvencijos jgyvendinimo ataskaita 2016 m,,
JT nejgaliyjy teisiy komitetas pateiké rekomendacijas™ ir reiske didelj susiripinima del
nepakankamo uztikrinimo asmenims gyventi savarankiskai ir jtraukimo j bendruomene,
mazo uzimtumo, prieinamumo bei kity Konvencijos straipsniy jgyvendinimo. 2020 m. Lietuva
rengia nauja ataskaita del Konvencijos nuostaty ir Komiteto rekomendacijy jgyvendinimo.

Siekiant kurti Europg be klituciy, 2010 m. EK patvirtino 2010-2020 m. Europos strategija dél
negalios, kurioje socialine apsauga, uzimtumas ir prieinamumas yra isskiriamos kaip
svarbiausios veiksmy sritys”. Europos Tarybos 2017-2023 m. strategijoje dél negalios
pabréziama, kad lygybe yra pagrindinis visy Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
principas, ji garantuojama Europos zmogaus teisiy konvencijoje, Europos socialinéje
chartijoje, JT Nejgaliyjy teisiy konvencijoje ir kitose tarptautinése sutartyse zmogaus
teisiy klausimais ir susijusiuose dokumentuose.

Siekiant sukurti palankig aplinkg ir salygas oriam ir visaverciam asmeny su negalia gyvenimui
Lietuvoje, uztikrinti lygias galimybes ir nejgaliyjy gyvenimo kokybe, nuo 2013 m. vykdoma

16 Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.

7:2010-2020 m. Europos strategijoje dél negalios isskirtos 8 sritys: prieinamumas, dalyvavimas, lygybe,
uzimtumas, Svietimas ir mokslas, socialine apsauga, sveikata ir iSorés veiksmai. Prieiga per interneta:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0636&from=LT.
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Nacionaline nejgaliyjy socialinés integracijos programa® - pagrindinis Konvencijos nuostatas
jgyvendinantis dokumentas.

Nacionalinés nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 m. programos tikslai:

Uztikrinti skirtingas negalias turinciy nejgaliyjy specialiuosius poreikius socialinés apsaugos,
sveikatos priezilros, Svietimo srityse.

e Uztikrinti nejgaliesiems galimybe laisvai judéti fizinéje aplinkoje ir naudotis visiems
prieinama informacija.

® Siekti didesnio nejgaliyjy uzimtumo darbo rinkoje, kulturos, sporto, laisvalaikio veikloje.

e Uztikrinti nejgaliyjy teisiy, pagrindiniy laisviy gynima nuo diskriminacijos del nejgalumo ir
sudaryti palankias salygas tobulinti nejgaliyjy socialinés integracijos proceso valdyma.

Programos priemones jgyvendina jvairios ministerijos™ ir valstybés institucijos; per 7
metus buvo panaudota 105 mln. Eur. Nuo 2016 m. panaudoty léSy dalis augo nedaug ir
2019 m. priemoniy jgyvendinimui buvo panaudota didZiausia léSy suma per visa
programos laikotarpj (2 pav.).

2 pav. Nacionalinei nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 m. programai jgyvendinti panaudotos léSos

(mln. Eur)

25
20,2
20 17,8
16,5 15,9
15 131
10,4 n.2

10

5 I

0

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2006 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal NRD pateiktus duomenis

Salies politika ir teisiné bazé turi bati kuriama atsizvelgiant j ES teisés aktus, JT Nejgaliyjy
teisiy konvencijos straipsnius ir Nejgaliyjy teisiy komiteto teiktas rekomendacijas. Asmenims
su negalia teikiamos paslaugos, pagalba ir kitos priemonés nustatytos jstatymuose: Lygiy
galimybiy, Nejgaliyjy socialinés integracijos, Socialiniy paslaugy, UZimtumo, Socialiniy
imoniy, Statybos ir kt. Asmeny su negalia integravima, pagalbg, lygias galimybes jtvirtina
Viyriausybés nutarimais ir ministry jsakymais patvirtintos tvarkos, aprasai ar rekomendacijos:
statybos techninis reglamentas?®, Bendryjy reikalavimy valstybeés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy interneto svetainéms aprasas ?', Profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo bei
finansavimo taisyklés?, Specialiyjy poreikiy turinciy Zmoniy susisiekimo gerinimo Lietuvos
Respublikoje gerosios praktikos vadovas?® ir kt.

'8 vyriausybés 2012-11-21 nutarimu Nr. 1408 patvirtinta Nacionaliné nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 m.
programa.

% Socialinés apsaugos ir darbo, Sveikatos apsaugos, Svietimo, mokslo ir sporto, Ekonomikos ir inovacijy,
Aplinkos, Kultdros, Vidaus reikaly.

20 Aplinkos ministro 2019-11-04 jsakymu Nr. D1-653 patvirtintas statybos techninis reglamentas STR 2.03.01:2019
,Statiniy prieinamumas”.

2Tyyriausybés 2003-04-18 nutarimu Nr. 480 patvirtintas Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy
ir jstaigy interneto svetainems ir mobiliosioms programoms aprasas.

22 patvirtinta socialinés apsaugos ir darbo ministro 2004-12-31 jsakymu Nr. A1-302.

2 patvirtinta susisiekimo ministro 2013-07-23 jsakymu Nr. 3-403.
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Asmeny su negalia socialines integracijos politika formuoja ir jgyvendina Vyriausybe,
Socialines apsaugos ir darbo ministerija, kitos ministerijos pagal kompetencija, Nejgaliyjy
reikaly departamentas, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba, savivaldybeés ir
nejgaliyjy asociacijos (3 pav.).

3 pav. Asmeny su negalia integracijos politika formuojancios ir jgyvendinancios institucijos

VYRIAUSYBE
Nustato neigaliyjy socialinés integracijos politikos plétros kryptis

Formuoja politika, organizuoja, koordinuoja, kontroliuoja jgyvendinima Pagal kompetencija formuoja politika,
organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja
jeyvendinima

Organizuoja politikos jgyvendinima ir, Dalyvauja formuojant ir jgyvendinant
jtraukdamas nejgaliyjy asociacijas, nejgaliyjy socialins integracijos politika
socialinés integracijos veiklos rezultaty dél nejgalumo lygio, darbingumo lygio,
stebéseng, dalyvauja rengiant profesinés reabilitacijos paslaugy poreikio
IT Konvencijos jgyvendinimo stebésenos specialiyjy poreikiy ir specialiyjy poreikiy
ataskaitas lygio nustatymo

SAVIVALDYBES

Vykdo nejgaliyjy socialinés integracijos, nejgaliyjy specialiyjy poreikiy tenkinimo
vertinant asmens savarankiskuma kasdienéje veikloje ir teikiant bendrasias ir
specialigsias socialines paslaugas, salygy neigaliesiems integruotis j bendruomene
sudarymo ir bendradarbiavimo su nejgaliyjy asociacijomis srityse veikla ir planuoja ja
savivaldybés strateginio planavimo dokumentuose

NEJGALIUJU ASOCIACIJOS

Padeda jeyvendinti socialinés integracijos priemones: organizuoja socialinés
reabilitacijos paslaugy teikima, nejgaliyjy poilsj, sporta, turizma, kultirine veikla,
tarptautinj bendradarbiavima. Organizuodamos savo veikla, nejgaliyjy asociacijos
bendradarbiauja su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyma

Nejgaliyjy socialinés integracijos sistema finansuojama is valstybes ir savivaldybiy biudzety,
Valstybinio socialinio draudimo, Privalomojo sveikatos draudimo ir UZimtumo, ES struktdriniy
fondy ir kity esy.

2019 m. SADM asmeny su negalia iSmokoms, socialinés integracijos ir uzimtumo skatinimo
priemonéms panaudojo 967 mln. Eur, i$ jy: 833 mln. Eur iSmokoms ir kompensacijoms, 94 min.
Eur socialinés integracijos priemonéms, 40 mln. Eur uZimtumui skatinti. SADM vykdo ES
projektus, kuriais finansuojama globos jstaigy pertvarka (infrastruktira - 37,5 mln. Eur,
paslaugos - 17,6 mln. Eur), integrali pagalba j namus (30 mln. Eur), asmeninio asistento
paslaugos (5 min. Eur).

Susisiekimo ministerija transporto prieinamumui didinti vykdo tris ES investicijomis
finansuojamas priemones, skirtas vieSojo transporto priemoniy parko atnaujinimui ir
tolimojo reguliaraus susisiekimo autobusy pritaikymui specialiyjy poreikiy turintiems
Zmonems; skirta apie 43 min. Eur.

Tikslinius projektus fizinés ir informacines infrastrukturos pritaikymui vykdo Sveikatos apsaugos
(24,3 mln. Eur), Kultdros (4 mln. Eur) ir Vidaus reikaly (86 tukst. Eur) ministerijos. Visuomeninés
paskirties pastatai pagal statybos techninj reglamenta turi buti pritaikyti asmeny su negalia
poreikiams vykdant nauja statyba, rekonstruojant, atnaujinant (modernizuojant) ir kapitaliskai
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remontuojant pastatus, todel skiriamos eéSos pastaty prieinamumui uztikrinti yra didesneés, bet
tikslios sumos negalima iSskirti iS bendros statyby sumos.

COVID-19 krizés laikotarpiu dar labiau iSryskéjo lygiy galimybiy ir tinkamy salygy asmenims su
negalia uztikrinimui butinas paslaugy ir informacijos prieinamumas bei asmenines pagalbos
teikimas pagal individualius poreikius. 2020 m. Europos negalios forumas del taikomo karantino
ES Salyse atkreipia démesj, kad Zzmonés netenka paramos ir paslaugy, reikalingy jy gyvenimui,
nes paslaugy teikejai liko neapsaugoti ir negali testi darbo, todél ragina teikti finansine parama
socialinems, uzimtumo ir sveikatos paslaugoms. Dél paslaugy ir batinos pagalbos teikimo
bendruomenéje organizavimo per karantina buvo priimti sprendimai Nejgaliyjy reikaly taryboje,
patvirtinti Darbo kodekso, Uzimtumo ir Socialiniy jmoniy jstatymy pakeitimai. NRD informavo
savivaldybes apie socialinés reabilitacijos paslaugy bendruomenéje vykdyma karantino metu.
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AUDITO REZULTATAI

1.

1.1.

SOCIALINES PASLAUGOS TURETU LABIAU DIDINTI ASMENS
SU NEGALIA SAVARANKISKUMA

Nejgaliyjy teisiy konvencijoje? patvirtinamas asmeny su negalia nediskriminavimas ir lygi
ju teisé gyventi visiskai jtrauktiems j bendruomene ir savarankiskai joje dalyvauti.
Konvencijos Salys jsipareigoja uZztikrinti gyventojams, turintiems negalig, namuose,
gyvenamoje vietoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy prieinamuma, jskaitant asmenine
pagalba. Siems asmenims lygiai su kitais turi buti suteikta galimybé naudotis bendruomenei
skirtomis bendro naudojimo paslaugomis ir patogumais, kurie turi atitikti jy poreikius?.

Asmeny su negalia savarankiskumo didinimui svarbu teikti pagalbg ir socialines paslaugas,
ypac bendruomenines. Socialiniy paslaugy jstatymo principai uztikrina, kad Sios paslaugos
suaugusiam asmeniui su negalia turi buti teikiamos sudarant salygas jam gyventi savo
namuose, Seimoje, bendruomenéje ir organizuojant pagalba, padedancia ugdyti ar
kompensuoti jo gebéjimus rlpintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti darbo rinkoje?.
Asmeny su negalia integracija vykdoma teikiant Socialiniy paslaugy kataloge? numatytas
socialines paslaugas ir jgyvendinant socialinés integracijos projektus (4 priedo 1 pav.) bei
teikiant asmenims specialiosios pagalbos priemones.

2010-2020 m. Europos strategijoje del negalios ir Nacionalinéje nejgaliyjy socialinés
integracijos 2013-2020 m. programoje ® numatyta plétoti kompleksines paslaugas
asmenims su negalia ir jy Seimos nariams bendruomenéje, kurios svarbios asmens
savarankiskumui. Siekdami jvertinti socialiniy paslaugy iSsivystyma, analizavome, ar
kompleksiskai jvertinamas asmeny poreikis ir suteikiamos paslaugos, jgalinancios gyventi
savarankiskai, jos planuojamos, atsizvelgiant j individualius poreikius, ar kuriamos naujos
ir didinamas jau esanciy bendruomeniniy socialiniy paslaugy prieinamumas.

Truksta duomeny ir nevertinama socialiniy paslaugy asmenims su
negalia bukle

. JT Nejgaliyjy teisiy komitetas bendrojoje pastaboje dél gyvenimo savarankiskai nurodo, kad

Konvencijos Salys turi rinkti duomenis ir reguliariai atlikti paslaugy asmenims su negalia
bukles analize: su kokiomis klittimis jie susiduria ir kokios salygos butinos savarankiSkam
gyvenimui bendruomeneéje uztikrinti®.

24T Nejgaliyjy teisiy konvencija, 19 str.

% Ten pat.

% socialiniy paslaugy jstatymas, 18 str. 4 d.

7 patvirtinta socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-93.
28 patvirtinta Vyriausybeés 2012-11-21 nutarimu Nr. 1408

29 Bendroji pastaba dél 19 str: gyvenimas savarankiskai ir jtrauktis j bendruomene, 2017. Prieiga per interneta:
http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/Article-19_Independent-Living_vert_final.pdf.
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5. Audito metu vertinome, ar: visos savivaldybés turi duomenis apie teritorijoje gyvenancius
asmenis su negalia; SADM turi duomenis apie paslaugy poreikj Salyje sprendimams
priimti, bent karta per metus analizuoja ir vertina socialiniy paslaugy bukle salyje®; atrinktos
savivaldybeés socialiniy paslaugy planuose numato paslaugas, remdamosi asmeny su negalia
poreikio vertinimo duomenimis3'; visy savivaldybiy teikiamy paslaugy bendruomenegje
apimtys atitinka nustatytus normatyvus®.

6. Savivaldybés atsako uz socialiniy paslaugy teikima savo teritorijoje®, taciau apklausus,
jos visos nurode, kad turi duomenis tik apie tuos asmenis, kurie kreipiasi j jas del
socialines paramos ir paslaugy. Neturi paslaugy teikimui reikalingy duomeny apie visus
teritorijoje gyvenancius asmenis su negalia, jy skaiCiaus pagal negalios pobud;j (judéjimo,
regos, klausos, psichikos, proto ar misry), darbingumo lygj, specialiuosius poreikius,
amziy, lytj. Tai, kad traksta duomeny apie visus teritorijoje gyvenancius asmenis su
negalia, nustateme apsilanke 12-oje savivaldybiy. Savivaldybés nurode, kad duomeny
prieinamumas dar labiau sumazéjo SODRAI perémus Salpos nejgalumo pensijos
mokéjima. Duomeny trikuma nurodé ir apklaustos apie 90 proc. (43 i3 48) savivaldybiy.
SADM kiekvienais metais viesai skelbia informacija apie asmeny skaiciy pagal
savivaldybes, taCiau duomenys yra teikiami tik pagal tris grupes (vaikai, darbingo ir
pensinio amziaus asmenys).

7. Sukurta Socialinés paramos Seimai informaciné sistema (SPIS), j kurig duomenis suveda NDNT
ir savivaldybes, bet sistema is jy neformuoja ataskaity apie teritorijoje gyvenancius asmenis
su negalia, kuriems buvo nustatytas darbingumo / nejgalumo lygis, apie teritorijoje
gyvenanciy asmeny negalios pobud;j informacijos nera. Duomenimis apie turinCius negalia
asmenis disponuoja skirtingos institucijos: SADM, NDNT, SODRA, NVO, bet jie savivaldybéms
pateikiami fragmentiskai (1 lentelé).

1lentelé. Duomeny apie asmenis su negalia perdavimas savivaldybéms

Du%‘:lfir:#s Disponuojami duomenys Duomeny perdavimas savivaldybei
SADM Asmeny su negalia skaiCius pagal Skelbia vieSai apie asmeny su negalia skaiCius

darbingumo / nejgalumo, specialiyjy
poreikiy lygius, specialiuosius poreikius,
lytj, gautas iSmokas ir kompensacijas
pagal savivaldybes

NDNT Duomenys apie asmenis, kuriems Savivaldybes gauna informacija iS NDNT apie
nustatomas pirma karta ir pakartotinai besikreipiancius asmenis su negalia per SPIS. NDNT
darbingumo /  nejgalumo  lygis/ skelbia vieSai ir teikia duomenis savivaldybei
specialiyjy poreikiy lygis, specialieji papraSius apie asmenis, kuriems per laikotarpj
poreikiai nustatytas darbingumo lygis, taciau duomeny apie

visus asmenis su negalia neteikia

SODRA Salpos ir netekto darbingumo pensijos Teikia duomenis savivaldybei paprasius
gavejai

NVO Duomenys apie asmenis, kuriems teikia Teikia duomenis savivaldybei paprasius
paslaugas

Saltinis - Valstybés kontrolé

30 vyriausybés 2006-11-15 nutarimu Nr. 1132 patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo metodika, 10 p., PSO
Pasaulio ataskaita apie nejgaluma: santrauka (2011), 1ir 3 rekomendacija.

3 socialiniy paslaugy planavimo metodika, 8 p.

32 5ocialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-01-20 jsakymu Nr. A1-23 patvirtinti Socialiniy paslaugy isvystymo
normatyvai; Socialiniy paslaugy planavimo metodika, 17 p.

3 socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str. 1d.
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10.

1.

2019 m. socialinés paramos auditas® parode, kad, neturedamos duomeny, savivaldybes
negali identifikuoti asmeny, kuriems reikalinga pagalba, kai jie j savivaldybe nesikreipia. Sio
audito metu nustateme, kad savivaldybés informacijos neturi apie visus darbingo amziaus
asmenis su negalia, ja fragmentiskai renka is jvairiy saltiniy: senitnijy, socialiniy darbuotojy,
gydymo jstaigy, NVO, bendruomeneés ir pan.

Savivaldybiy nurodomi disponavimo duomenimis apie asmenis su negalia pavyzdZiai

Zinomi tik ty asmeny skaiciai, kurie kreipiasi j savivaldybe dél iSmokos / kompensacijos,
paslaugy. Gali matyti registry ir SPIS duomenis apie besikreipiancius j savivaldybe asmenis dél
paslaugy ir pagalbos, taciau negauna informacijos i NDNT apie visus teritorijoje gyvenancius
asmenis su negalia.

Seninijy socialiniai darbuotojai, bendruomeniy atstovai, senitnaiciai, asmeny su negalia
Seimos nariai, kaimynai kreipiasi j savivaldybe ir informuoja apie asmenis, kuriems reikia
paslaugy.

Tikslinés grupés diskusijos® ir susitikimuose®* asmenims su negalia atstovaujancios NVO
pazymejo, kad ne visi asmenys su negalia kreipiasi j savivaldybes del paslaugy suteikimo.
Atlikome atvejo tyrimg ir atrinkome 416 (i$ 22 tikst.) darbingo amziaus asmeny, kuriems 2019
m. | pusmetj NDNT nustaté 0-55 proc. darbingumo lygj. Analizavome 12-0s savivaldybiy
duomenis: atliktus paslaugy poreikio vertinimus, suteiktas paslaugas, veiksmus teikiant
pagalbg, ar atsizvelgiama j NDNT asmeniui teikiamas rekomendacijas dél pagalbos poreikio,
kaip bendradarbiaujama su UT. Atvejo tyrimas parodé, kad apie 35 proc. (146) asmeny
nesikreipé j savivaldybe deél socialines paramos, paslaugy ar kitos pagalbos. Savivaldybés
neturéjo informacijos, ar Sie asmenys gavo paslaugas iS NVO ir ar jiems reikalinga pagalba. 65
proc. (270) asmeny kreipési j savivaldybe, bet tik 9 proc. (36) visy asmeny kreipési dél
specialiyjy socialiniy paslaugy, pvz. pagalbos j namus, dienos socialinés globos. Paprasius
savivaldybiy, jos nepateiké informacijos, kad su tais asmenimis, kurie nesikreipe j savivaldybe,
bty buve susisiekta ir jiems sillytos paslaugos (5 priedo 1 pav.).

Minétas socialinés paramos auditas ¥ parodé, kad savivaldybes socialiniy paslaugy
planus rengia, neidsiaiskinusios gyventojy paslaugy poreikiy. Sio audito metu aplanke 12-
a savivaldybiy ir iSanalizave jy socialiniy paslaugy planus nustatéme, kad planuodamos
socialines paslaugas asmenims su negalia, savivaldybés jy poreikj nustaté pagal
praéjusiy mety fakta, gyventojy ir institucijy pasiulymy negavo, jy apklausy neorganizavo.

PerZilréje visy savivaldybiy socialiniy paslaugy planus nustatéme, kad 58 proc. (35) plany
neskaicCiuoti paslaugy isvystymo normatyvai®, kitur skaiCiuota netiksliai, pvz.: taikyti
negaliojantys normatyvai, neteisingas gyventojy skaicius, gavejy skaicius nesutapo su SPIS
duomenimis ir pan. Negalejome apskaiciuoti socialiniy paslaugy normatyvus ir pateikti
nuomone apie socialiniy paslaugy masta, nes nustatéme, kad duomenys, surinkti is
skirtingy duomeny Saltiniy (savivaldybiy, SPIS, ministerijos), néra tikslis ir patikimi.
Palygine visy savivaldybiy ir SPIS duomenis apie paslaugy gavéjy skaicius, nustateme, kad
daugeliu atveju jie nesutampa (2 lentelé).

3% Ar socialiné parama uztikrina skurdziai gyvenanciy asmeny minimalius vartojimo poreikius ir skatina

jsitraukti j darbo rinka®, 2019-07-29 Nr. VA-5.

3 Ljetuvos negalios organizacijy forumo ir jo nariy atstovai: Lietuvos Zmoniy su negalia sajunga, Lietuvos aklyjy
ir silpnaregiy sajunga, Lietuvos kurciyjy draugija, asociacija ,Gyvastis”, V§) ,Psichikos sveikatos perspektyvos”.
36 psociacija ,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos Zzmoniy su negalia sajunga, V3] ,Betzatos bendruomené”, DC ,Sviesa“.

3 Ar socialiné parama uztikrina skurdziai gyvenanciy asmeny minimalius vartojimo poreikius ir skatina
jsitraukti j darbo rinka®, 2019-07-29 Nr. VA-5.

38 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-01-20 jsakymu Nr. A1-23 patvirtinti Socialiniy paslaugy issivystymo
normatyvai.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

1.2.

12.

13.

14.

15.

2 lentelé. Informacijos apie socialiniy paslaugy gavéjy skaiciaus neatitikimai, 2018 m.

Socialinés paslaugos Savivaldybiy SPIS duomenys Savivaldybés, kuriy duomenys
pavadinimas duomenys sutampa
Dienos socialiné globa 1725 1810 Palangos m., Taurages r, Traky r,
institucijoje Visagino m.
Dienos socialine globa 595 182 Pagegiy, Skuodo r., Utenos r.
asmens namuose
Apgyvendinimas 398 413 Alytaus m., Marijampolés r., Vilkaviskio r.
savarankisko gyvenimo
namuose

Saltinis - Valstybés kontrolé

Statistikos departamento duomenys apie socialines paslaugas renkami skirtingais
pjuviais, nepalyginami su normatyve nurodytomis paslaugy rusimis, todel negaléjome
nustatyti, ar visy savivaldybiy teikiamy paslaugy bendruomenéje apimtys atitinka
normatyvus.

Duomeny apie socialines paslaugas neatitikimai

Pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtinta normatyva® skaiciuojamas pagalbos j
namus, socialiniy jgdziy ugdymo ir palaikymo asmens (3eimos) namuose paslaugy gavéjy
skaicius. SADM duomenimis, 2018 m. Sias paslaugas gavo 1 414 suaugusiy asmeny su negalia.
Pagal normatyva skaiciuojamas paslaugy gavejy skaicius, tenkantis 10 tlkst. gyventojy.

Statistikos departamentas teikia duomenis apie pagalbos j namus, kurig sudaro pagalba j namus ir
socialiné globa asmens namuose, gavejy skaiciy. Socialiniy jgudzZiy ugdymo ir palaikymo asmens
(3eimos) namuose gavéjai j §j skaiCiy néra jskaitomi. Departamento duomenis, 2018 m. Sia paslauga
gavo 3 072 suaugusieji asmenys su negalia.

SADM negali jvertinti, ar savivaldybés uztikrina minimaly paslaugy prieinamumo lygj, nes
neturi tikslios informacijos apie Siy paslaugy gavéjy skaiciy ir paslaugy poreikj, socialiniy
paslaugy isvystymo lygiui nustatyti naudoja savivaldybiy pateiktus duomenis, kurie néra
tikslUs, ir nurodo tik savivaldybés finansuojamus paslaugy gavéjus (néra pagal projektus
ir privaCiai teikiamy paslaugy). Ministerija nerenka ir neanalizuoja duomeny apie
savivaldybiy biudzety skirtas léSas asmeny su negalia paslaugoms teikti.

Formuojant socialiniy paslaugy politikg, pagrjstiems sprendimams priimti reikalinga
surinkti ir stebéti patikimus duomenis apie asmenis su negalia ir socialines paslaugas.
Savivaldybéms svarbu disponuoti visais duomenimis apie asmeny su negalia skaiCiy
pagal jy nejgalumo, savarankiskumo lygius ir pagalbos poreikius, kad galéty pasirupinti
pagalba asmenims, kuriems ji reikalinga.

Paslaugos asmeniui planuojamos ir teikiamos kompleksiskai
nejvertinus individualiy poreikiy

JT nejgaliyjy teisiy komitetas bendrojoje pastaboje dél gyvenimo savarankiskai pazymi,
kad savarankiskumui didinti svarbu asmeniui su negalia sudaryti galimybe naudotis

3 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-01-20 jsakymu Nr. A1-23 patvirtinti Socialiniy paslaugy issivystymo
normatyvai.
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16.

7.

18.

19.

paslaugomis, kurios atitikty jo poreikius, kad jis galety jsitraukti ir visapusiskai dalyvauti
visuomenes gyvenime*,

Audito metu vertinome, ar: asmeniui su negalia kreipusis del darbingumo lygio nustatymo,
poreikis dél paslaugy nustatomas koordinuotai NDNT, UT ir savivaldybiy lygiu; visiems
asmenims, kuriems nustatytas paslaugy poreikis, suteikiamos socialines paslaugos pagal
atlikta vertinima*'; visiems asmenims sudaromas veiksmy / priemoniy planas remiantis
nustatytu individualiu poreikiu“%; visos savivaldybés teikia visy rusiy socialines paslaugas
bendruomenéje pagal Socialiniy paslaugy kataloga; ne maziau nei 50 proc. asmeny,
kuriems NDNT rekomendavo, gavo socialines paslaugas; savivaldybés sprendima del Siy
paslaugy priima per 1 meéen. nuo asmens kreipimosi ir suteikia jas per 1 men. nuo
sprendimo®.

Remiantis teises aktais* pagalbos ir paslaugy poreikiai nustatomi keliose institucijose:
savivaldybése - asmeniui paprasius paslaugos, NDNT - nustatant nejgalumo / darbingumo
lygi, UT - vertinant jsidarbinimo galimybes, NVO - teikiant paslaugas pagal projektus.
Asmenims paslaugy poreikiai nustatomi ne vieno langelio principu. ISanalizave Siy institucijy
dokumentus ir susitike su jy atstovais nustateme, kad néera numatyta koordinuoti skirtingy
institucijy asmenims su negalia nustatoma pagalbos ir paslaugy poreikj ir teikima, todeél
pagalbos teikimo sistema néra integrali.

Atlike teisés akty* ir poreikio vertinimo dokumenty analize aplankytose savivaldybése (12)
nustateme, kad jos vertina tik konkreCios paslaugos poreikj asmeniui paprasius, bet
kompleksiskai nevertina, kokios kitos paslaugos jam gali buti reikalingos. Savivaldybiy
naudojamas socialiniy paslaugy vertinimo klausimynas* pildomas visiems asmenims, taciau
nepakankamas asmeny su negalia individualiems poreikiams nustatyti, nes neidentifikuoja,
kokios paslaugos ir pagalba yra reikalinga pagal negalios pobudj, kurios didinty galimybes
savarankiskai gyventi bendruomenéje. NVO* ir 8 (i$ 12) savivaldybés nurodé, kad poreikiy
vertinimo  klausimynus reikia atnaujinti, nes jie nepakankami jvertinti asmens
savarankiskuma, ypaC asmenims su proto ar psichikos negalia. Socialiniy darbuotojy
asociacijos nuomone, nesudaryta galimybé vertinamam asmeniui iSsakyti savo nuomone.

Nustatydama suaugusiems asmenims darbingumo lygj, NDNT taip pat vertina pagalbos
poreikj, gebéjimus dalyvauti ir bti savarankiskam, atsizvelgiant j sveikatos bukle*, taciau
teisés aktuose nenumatyta j vertinima jtraukti savivaldybiy ir teikti joms informacija apie

“0JT Nejgaliyjy teisiy komiteto Bendroji pastaba dél 19 straipsnio: gyvenimas savarankiskai ir jtrauktis j
bendruomene, 2017. Prieiga per interneta: http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/Article-19_Independent-
Living_vert_final.pdf.

“TSocialiniy paslaugy jstatymas, 4 str. 6 p., Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas, 3 str. 11 p.

“2JK Apsaugos jstatymas 2014 (angl. Care Act 2014); Svedijos Paramos ir paslaugy asmenims su tam tikra funkcine
negalia jstatymas, 10 p. (angl. Support and service for Persons with certain Functional Impairments (1993:387)).

“3valstybinio audito ,Ar socialiné parama uZtikrina skurdZiai gyvenanciy asmeny minimalius vartojimo poreikius
ir skatina jsitraukti j darbo rinka“ geroji praktika (2019-07-29 ataskaita Nr. VA-5).

“Socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str; Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas, 18 ir 201 str; UZimtumo
jstatymas, 31 ir 301 str.; Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymas, 4 str.

“5socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str,; socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94

patvirtintas Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apra3as ir Senyvo
amziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodika.

“6 Asmens (8eimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprasas.
“47ys)  Psichikos sveikatos perspektyvos,” Lietuvos negalios organizacijy forumas, dienos centras ,Sviesa.”

“8 Darbingumo lygio nustatymo kriterijy aprasas ir darbingumo lygio nustatymo tvarkos aprasas, patvirtintas
socialinés apsaugos ir darbo ir sveikatos apsaugos ministry 2005-03-21 jsakymu Nr. A1-78/V-179 (2019-01-02
jsakymo Nr. A1-1/V-2 redakcija).
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asmenims nustatyta pagalbos poreikj. Nejtraukus savivaldybiy, tiesiogiai nejvertinama
asmens gyvenamoji aplinka, artimyjy galimybés suteikti pagalba, todél NDNT vertinimas
neatskleidzia aplinkos jtakos asmens savarankiskumui. NVO atstovy“ nuomone, NDNT
vertinimo klausimynai®® nepakankamai identifikuoja asmens su negalia individualias
savybes, gebéjimus ir klittis, kurias galima buty pasalinti suteikiant socialines paslaugas
ar kita pagalba.

NDNT nuo 2019 m. sausio 1 d. asmenims su negalia teikia rekomendacijas del pagalbos
poreikio (kito asmens pagalbos, pagalbos priimant sprendimus, socialinés reabilitacijos
paslaugos ir kt.), taCiau pagal galiojanciy tvarka®' jos teikiamos tik popierine forma asmeniui.
Vertintais atvejais tik 4 proc. (8 is 207) asmeny pateiké jiems iSduotas rekomendacijas
savivaldybéms, kurios patvirtino, kad NDNT rekomendacijy negauna, jei asmuo nepateikia.
NDNT nera numatyta atlikti stebesenos, kiek asmeny su negalia gavo pagalba pagal teiktas
rekomendacijas. Apklausus savivaldybes, tik maza dalis 12 proc. (7 i 60) nurodé, kad j
rekomendacijas atsizvelgia, o 40 proc. (24 i3 60) nuomone, jos nepadeda parinkti tinkamos
pagalbos, nes yra nekonkrecios. SADM nurodé, kad NDNT rekomendacijos skirtos informuoti
Zmogy apie reikalinga pagalbg, dél kurios jis gali kreiptis j savivaldybe.

Atvejo tyrimo metu rinkome informacija, kokios paslaugos suteiktos savivaldybése asmenims,
kuriems NDNT nustaté pagalbos poreikj ir pateiké rekomendacijas (pateiktos 207 asmenims i$
416 atrinkty). Rezultatai parodé, kad 13 proc. (26 iS 207) visy asmeny, kuriems NDNT teiké
rekomendacijas del pagalbos poreikio, kreipési ir gavo specialigsias socialines paslaugas.
Savivaldybés mazai siulo bendruomeniniy paslaugy, nors NDNT jas rekomenduoja kaip
didinancias savarankiskuma. 15 26-iy asmeny, kurie kreipési j savivaldybes, NDNT jiems
rekomendavus kito asmens pagalbg, 12-ai socialines paslaugos nebuvo suteiktos, 10-iai suteikta
ilgalaike socialine globa globos namuose ar laikinas apnakvindinimas nakvynés namuose, tik 4-
iems suteiktos atitinkamos paslaugos dienos ir trumpalaiké socialiné globa. Sprendimai priimti
per teisés aktais nustatyta 1 men. laikotarpj. Paslaugos nuo sprendimo priémimo suteiktos per
1men,, iSskyrus, kai teko laukti ilgalaikés socialinés globos paslaugy institucijoje (5 priedo 2 pav.).

Aplankytose savivaldybése (12) nustatéme, kad jos turi informacija, reikalingg NVO socialinés
reabilitacijos paslaugy projektams finansuoti (pvz: dalyviy skaiciy, [é3as, paslaugy rasis),
taciau neZino, kokiems asmenims paslaugos teikiamos, jos néra fiksuojamos informacinéje
sistemoje (SPIS). Rekomendacijoje dél pagalbos poreikio nedetalizuota, kokios konkreciai
socialines reabilitacijos paslaugos asmeniui rekomenduojamos ir neteikiama informacija apie
jas teikiancias NVO, nes NDNT informacijos pagal kiekvieng savivaldybe neturi. Atvejo tyrimo
metu savivaldybés negaléjo pateikti informacijos, ar asmenys gauna socialinés reabilitacijos
paslaugas.

JT nejgaliyjy teisiy komitetas > pazymi, kad visos pagalbos paslaugos turi buti organizuojamos
ir teikiamos, uztikrinant visiska, individualia, savarankiskai pasirinkta ir veiksminga asmenuy su
negalia jtrauktj j bendruomene, dalyvavima jos veikloje ir savarankiska gyvenima. Siekiant tai
garantuoti, turéty bati sudaromas veiksmy / priemoniy planas, kuriame bty numatyti tikslai,

49§ Psichikos sveikatos perspektyvos,” Lietuvos negalios organizacijy forumas, Dienos centras ,Sviesa."
Y Darbingumo lygio nustatymo kriterijy aprasas ir darbingumo lygio nustatymo tvarkos aprasas.

T Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
2018-12-31 jsakymas Nr. V-159 ,Dél rekomendacijos dél pagalbos poreikio formos patvirtinimo*.

2 T Nejgaliyjy teisiy komiteto Bendroji pastaba dél 19 straipsnio: gyvenimas savarankiskai ir jtrauktis j
bendruomene, 2017. Prieiga per interneta: http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/Article-19_Independent-
Living_vert_final.pdf.
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veiksmai, kurie didinty asmens savarankiskuma, j pagalbos teikima jtraukiami specialistai,
atsakingos institucijos, artimieji, numatyta, kada planas turi bati perzitrimas ir pan. Atskirais
teisés aktais nustatytas plany sudarymas, pvz. socialines globos> ir asmeninio asistento
paslaugy planas®, taciau jie apima tik konkrecios paslaugos teikima, o ne kompleksiskai
derinant skirtingas paslaugy rusis. Né vienu vertintu atveju savivaldybése asmenims nebuvo
sudaryti planai, kuriuose buty numatyti veiksmai, jtraukiami skirtingy sriciy specialistai,
atsakingos institucijos, artimieji, nes teisés aktai nejpareigoja.

UZsienio Salyse taikoma geroji praktika,® kai asmeniui su negalia sudaroma galimybé
paCiam apsispresti, kokia kompleksiné pagalba jam reikalinga. Sudaromame veiksmy /
priemoniy plane, remiantis nustatytu individualiu poreikiu, planuojamos paslaugos,
didinancios savarankiSkuma. Sudarius plana paslaugos yra koordinuojamos tarp
institucijy ir atliekama jo stebésena.

Individualaus veiksmy / priemoniy plano sudarymo uZsienio Saliy gerosios praktikos pavyzdZiai

Svedijoje® rengiamas individualus prieZitiros ir paramos planas, kurj sudaro paslaugy asmeniui
paketas. | jjjtraukiami ir veiksmai, kuriy imasi ne tik savivaldybe, bet ir kitos institucijos. Apskrities
taryba ir savivaldybes nuolat informuoja viena kitg apie sudarytus planus.

Jungtinéje Karalystéje,” vertinant suaugusio asmens globos ir pagalbos poreikj, jvertinama ne tik
ar ir kokia pagalba reikalinga, bet ir numatomi rezultatai, kuriy asmuo nori pasiekti
kasdieniniame gyvenime, ar priezitros ir pagalbos paslaugy teikimas padeéty pasiekti ty rezultaty,
jeigu taip, kokiu mastu. | poreikiy vertinima jtraukiamas asmuo, jo globéjas, bet koks kitas asmuo, kurio
praso asmuo ar kuris suinteresuotas jo gerove. Jvertinus poreikius, sudaromas individualus planas.

Lietuvoje vykdant institucines globos pertvarka parengta Socialines globos jstaigose
gyvenanciy proto ir (ar) psichikos negalig turinCiy suaugusiy individualiy poreikiy
nustatymo ir individualiy plany sudarymo metodika.%® Siekiant kompleksisSko poreikio
nustatymo ir koordinuoto paslaugos teikimo, metodikos principai galéty buti geroji praktika,
teikiant paslaugas visoms tikslinéms grupems.

Metodikoje numatyta poreikiy nustatymo ir individualaus veiksmy / priemoniy plano sudarymo
geroji praktika

Remiantis asmens individualiy poreikiy vertinimo rezultatais, atsizvelgiant j jo norus ir tikslus,
sudaromas individualus planas. | rengima jtraukiami asmens artimieji. Planuojamos paslaugos,
kurios padéty asmeniui gauti labiausiai tinkama, integruota, kompleksiska ir efektyvia pagalba.
Bendradarbiaujama tarp skirtingy institucijy. Koordinuojami istekliai ir vykdoma stebésena.

Socialiniy paslaugy kataloge * apibréztas socialinés paslaugos turinys pagal socialiniy
paslaugy rusis. 1Sanalizave visy savivaldybiy duomenis, kokias bendruomenines socialines
paslaugas jos teikia, nustatéme, kad né viena savivaldybé neteikia visy rusiy paslaugy,
nurodyty kataloge (3 lentelé).

3 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-02-20 jsakymu Nr. A1-46 patvirtintas Socialinés globos normy
aprasas.

% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-11-23 jsakymu Nr. A1-657 patvirtintas Asmeninio asistento paslaugy
organizavimo ir teikimo tvarkos aprasas..

% Prieiga per interneta: http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/ handle/10024/161516.

bPrieiga per interneta: https:/ /www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453.

% Prieiga per interneta: https://www.disabilityrightsuk.org/assessment-eligibility-and-support-planning.
%8 Prieiga per interneta: http:/ /www.pertvarka.lt/veikla/projekto-planas/2-uzdavinys/.

% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-93 patvirtintas Socialiniy paslaugy katalogas.


http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161516
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.disabilityrightsuk.org/assessment-eligibility-and-support-planning
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3 lentelé. Bendruomeniniy socialiniy paslaugy rasys ir neteikianciy savivaldybiy skaicius (2020-01-01)

Paslaugos pavadinimas Paslaugos neteikianciy savivaldybiy skaicius
Trumpalaiké socialiné globa asmens namuose I 60
Apgyvendinimas apsaugotame biste 56
Apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose 28
Dienos socialiné globa institucijoje M
Dienos socialiné globa asmens namuose 1
Transporto organizavimas 1

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy informacija

SADM kartu su EK, Pasaulio banko ir Pasaulio sveikatos organizacijos ekspertais
jgyvendina projekta ,Negalios nustatymo sistemos tobulinimas”®, finansuojama is ES
strukturiniy reformy paramos programos. Projekto metu vertinama asmeny su negalia
socialines integracijos situacija Lietuvoje ir bus teikiamos rekomendacijos, kaip keisti ar
tobulinti darbingumo / nejgalumo vertinimo sistema, kad bity sudarytos geresnés
galimybés uztikrinti asmeny su negalig teises savarankiskai gyventi ir buti jtrauktiems |
bendruomene ir darbo rinka bei pletoti | individualius poreikius orientuoty
bendruomeniniy socialiniy ir sveikatos priezituros paslaugy sistema. Projekta planuojama
baigti 2020 m.

Siekiant, kad asmenys gauty reikalingas paslaugas, jgalinancias gyventi savarankiskai, turi
buti kompleksiskai ir koordinuotai vertinami asmens individualus poreikiai tarp skirtingy
institucijy, o pagal nustatytus poreikius planuojamos paslaugos ir veiksmai.

Bendruomeniniy paslaugy pléetra nepakankama

2010-2020 m. Europos strategija dél negalios pabrézZia siekj skatinti ES Salis pereiti nuo
instituciniy prie bendruomeniniy paslaugy. Nejgaliyjy teisiy komitetas® rekomendavo salims
kurti bendruomenines paslaugas asmenims su negalia, numatant galimybe teikti individualiai
pritaikytas asmenines pagalbos paslaugas, o ataskaitoje Lietuvai rekomendavo investuoti |
naujy paslaugy kurima®'. Viyriausybé prioritetams jgyvendinti numate naujy bendruomeniniy
paslaugy asmenims su negalia ir jy Seimoms suklrima ir plétrg, skatinant Zmoniy su negalia
savarankiskuma ir jy jgalinimg®2.

Audito metu vertinome, ar: visos savivaldybés savo léSomis pradéjo finansuoti bent vieng
nauja socialine paslaugg per metus®; 80 proc. asmeny gavo bendruomenines paslaugas is
bendro nejgaliyjy, gaunanciy socialines paslaugas, skaiciaus ir bendruomeniniy paslaugy

0 Bendroji pastaba dél 19 str.: gyvenimas savarankikai ir jtrauktis j bendruomene, 2017. Prieiga per interneta:
http://www.ndt.[t/wp-content/uploads/Article-19_Independent-Living_vert_final.pdf.

T)T Nejgaliyjy teisiy komitetas. Baigiamosios pastabos pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016.

2 Viyriausybés 2017-03-13 nutarimu Nr. 167 patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos
igyvendinimo planas.
3T Nejgaliyjy teisiy konvencija, stebésenos kriterijus: Naujy formy socialiniy paslaugy nejgaliesiems skai¢ius
bei jy gavéjy skaicius.



http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0636:FIN:lt:PDF
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gavejy yra 4 kartus daugiau nei institucinés globos gavejy%; visos savivaldybés teikia
asmeninio asistento paslaugas®.

31. Nacionalinei nejgaliyjy socialines integracijos programai jgyvendinti®® numatyta plétoti
kompleksiskai teikiamas paslaugas asmenims su negalia ir jy Seimy nariams
bendruomeneéje. Bendruomeniniy paslaugy asmenims su negalia rodikliai ir jy siektinos
reikSmés nustatytos Pertvarkos veiksmy plane?. Vienas rodikliy yra nejgaliyjy, gaunanciy
bendruomenines paslaugas, dalis iS bendro nejgaliyjy, gaunanciy socialines paslaugas,
skaiciaus. Vertinant §j rodiklj, SADM duomenimis, 2019 m. Sias paslaugas gavo 83 proc.
asmeny nuo visy paslaugas gavusiy asmeny su negalia ir jis virsijo siekting reikSme (2020
m. - 80 proc.) (4 pav.)

4 pav. Bendruomenines paslaugas gavusiy asmeny su negalia nuo visy paslaugas gavusiy asmeny su negalia
dalis (proc.)

83%

79,8%
78,5% 77,4%
75,8% 76,2% e
) ] I I I I

2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM skaiciavima i3 Statistikos departamento duomeny

32. Vertinant kitg Pertvarkos veiksmy plano ® rodiklj - bendruomeniniy paslaugy ir
institucinés globos gavejy santykis — 2019 m. buvo 4,63 kartai ir jis virsijo siekting reikSme
(2020 m. - 4,3 kartai) (5 pav.).

5 pav. Bendruomeniniy paslaugy gavéjy ir institucinés globos gavéjy santykio pokytis (kartais)

4,63
4,05
35
] I I

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM skaiciavima i3 Statistikos departamento duomeny

%% Socialines apsaugos ir darbo ministro 2014-02-14 jsakymu Nr. A1-83 patvirtintas Peréjimo nuo institucinés
globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams
2014-2020 m. veiksmy planas.

55T Nejgaliyjy teisiy konvencijos 5-asis bendrasis komentaras.

% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015-06-25 jsakymu Nr. A1-381 patvirtintas Nacionalinés nejgaliyjy
socialinés integracijos 2013-2019 m. programos jgyvendinimo 2016-2018 m. veiksmy planas.

%7 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-02-14 jsakymu Nr. A1-83 patvirtintas Peréjimo nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 m.
veiksmy planas.

8 Ten pat.
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Ministerija informavo, kad rodiklio reikSmes keitési ne tik del socialiniy paslaugy pokyciy,
bet ir del statistinés atskaitomybeés: socialines paslaugas teikianciy jstaigy neteisingy
duomeny pateikimo Statistikos departamentui 2018 m. ir pasikeitusios statistines
atskaitomybés 2019 m. ISnagrinéje Statistikos departamento duomenis apie paslaugy
gavejus ir SADM taikoma rodikliy apskaiciavimo tvarka nustatéme, kad j paslaugy gavéjy
skaiciy jtraukiami ir asmenys, gyvenantys socialinés globos jstaigose, kuriose yra maziau
nei 40 gyventojy, ir gaunantys paslaugas bendruomenéje. Todél Sis rodiklis neparodo
savarankiskai bendruomeneéje gyvenanciy ir joje paslaugas gaunanciy asmeny dalies.

lgyvendinant minétg Institucinés globos pertvarkos projektg, kuriamos naujos
bendruomeninés paslaugos asmenims, turintiems proto ir (ar) psichikos negalia, ir jy
Seimoms. Buvo iShandytos apsaugoto busto, laikino atokvepio, atvejo vadybos, asmeninio
asistento, jdarbinimo su pagalba paslaugos, kurias gavo 350 asmenys ir jy Seimos. Nuo 2020
m. kuriama paslaugy bendruomenéje infrastruktura ir pradetos teikti apsaugoto busto,
socialiniy dirbtuviy, jdarbinimo su pagalba ir pagalbos priimant sprendimus paslaugos. Sios
paslaugos tik kuriamos ir apims maza dalj asmeny, bendruomenines paslaugas planuojama
suteikti 1tukst. asmeny su proto ar psichikos negalia, nors globos jstaigose gyvena 6,3 tukst.
asmeny, apie 0,3 tukst. jy gyvena grupinio gyvenimo namuose, kuriose sudarytos galimybes
gauti paslaugas bendruomenéje.

Europos negalios eksperty tinklas (ANED) % rekomendavo jteisinti ir teikti asmeninio
asistento paslaugas. ISbandzius nauja paslauga per Institucinés globos pertvarkos
projekta’, nuo 2019 m. asmeninio asistento paslauga pradéta finansuoti i Kompleksines
paslaugos Seimai projekto’” 58-iose savivaldybése. Paslauga pradéta teikti neseniai,
savivaldybeés ieSko, kam ji reikalinga.

Socialiniy paslaugy plétra Salyje vykdoma ES struktiriniy fondy finansuojamais ir kitais
valstybés inicijuotais projektais (4 priedo 1 lentelé). ISanalizave audito metu savivaldybiy
teiktus duomenis ir socialiniy paslaugy planus nustatéme, kad jos mazai finansuoja naujy
socialiniy paslaugy i$ savo biudZeto. Tik 33 proc. (4 i$ 12) aplankyty savivaldybiy 2017-
2019 m. pradeéjo teikti naujas paslaugas savo léSomis: Alytaus m. — asistento paslauga,
TelSiy r. - nejgaliyjy darbinio uzimtumo skatinimo ir socialiniy dirbtuviy veikla, Kauno m.
- dienos socialinés globos paslaugg suaugusiems asmenims su negalia
bendruomeniniuose namuose, Paneveézio r. - dienos socialing globg asmens namuose.

Pletra vykdoma, bet bendruomeniniy paslaugy nepakanka”, kad asmuo su negalia kuo
ilgiau galety likti savo namuose ir bendruomenéje, todél asmenys priversti kreiptis del
ilgalaikés socialinés globos paslaugy institucijoje. Susitikimuose tai pazymeéjo Siems
asmenims atstovaujancios NVO,” tai rodo ir Europos Komisijos uzsakymu Europos
negalios eksperty tinklo atlikto tyrimo’ rezultatai: nepakanka bendruomeniniy paslaugy

692018/2019 m. Europos semestro 3alies suvestiné dél negalios. Lietuva, 2019.

70 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-02-14 jsakymu Nr. A1-83 patvirtintas Peréjimo nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 m.
veiksmy planas.

"'Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019-03-20 jsakymas Nr. A1-157 ,Dél Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2016-07-15 jsakymo Nr. A1-364 ,Del 2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy
veiksmy programos 8 prioriteto ,Socialinés jtraukties didinimas ir kova su skurdu“ jgyvendinimo priemonés Nr.
08.4.1-ESFA-V-416 ,Kompleksinés paslaugos Seimai“ projekty finansavimo salygy apraso patvirtinimo”
pakeitimo.”

22018/2019 m. Europos semestro 3alies suvestiné dél negalios. Lietuva, 2019.

73 Lietuvos negalios organizacijy forumas, asociacija ,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos zmoniy su negalia
sajungos, Dienos centras ,Sviesa“.

7% Salies ataskaita apie gyvenima savarankiskai ir jtraukima j bendruomene. Lietuva, 2019.
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38.

39.

40.

peréjimui nuo institucinés globos. 2017-2020 m., SADM duomenimis, eilés ilgalaikei
socialinei globai didéjo ir laukianciyjy skai¢ius buvo didziausias (6 pav.). Sios paslaugos
poreikis auga ir dél demografiniy pokyciy (senstancios visuomeneés, ilgéjancios gyvenimo
trukmes). Sis skaiCius neparodo realios situacijos, nes, atvejo tyrimo duomenimis,
savivaldybe kreipiasi ne visi asmenys, kuriems NDNT nustato pagalbos poreikj, ir poreikiai
néra vertinami kompleksiskai.

6 pav. Suaugusiy asmeny su negalia, laukianciy socialiniy paslaugy savivaldybése, skaicius

38
2020-02-01 49

216

35
2019-02-01 57

I

184

20
2018-04-01 37
128

|

26

2017-04-01 150

|

120

m Dienos centro socialinés paslaugos mSocialinés paslaugos j namus mllgalaikeé socialiné globa

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM duomenis

Paslaugos ilgalaikei prieziurai, kuri apima globa, slauga ir kitas socialines paslaugas
institucijoje ir namuose, tais atvejais, kai zmogus negali saugiai ir savarankiskai gyventi del
sveikatos ar kity problemy, yra nagrinéjamos Valstybés kontrolés 2020 m. valstybiniame
audite ,llgalaiké priezitra“.

Bendruomenegje teikiamy paslaugy apimtys nedideja taip, kad jomis buty pakeistos
institucines globos paslaugos, todel gali buti nepasiektas tikslas iki 2030 m. suformuoti
nuoseklia ir koordinuota pagalbos ir paslaugy sistema, kuri sudaryty galimybes
kiekvienam asmeniui su negalia gauti reikiama pagalba, jsitraukti j bendruomenes
gyvenima ir, nepatiriant socialinés atskirties, dalyvauti jame”. Butina vykdyti priemones,
didinancias bendruomeniniy paslaugy plétra. Savivaldybeés turety aktyviau prisidéti prie
naujy specifiniy socialiniy paslaugy atsiradimo.

TOBULINTINA VALSTYBES PAGALBA JDARBINANT ASMENIS SU
NEGALIA

Asmeny su negalia uzZimtumas - vienas pagrindiniy integracijos j visuomene rodiklis. Si sritis
kaip svarbiausia isskirta 2010-2020 m. Europos strategijoje dél negalios, kuri uztikrina
ekonominj savarankiskuma, leidZzia pasiekti geresniy asmeninio tobuléjimo rezultaty ir
apsisaugoti nuo skurdo. Konvencijoje’® jtvirtina nuostata, kad asmenys su negalia turi teise j
galimybe uzsidirbti pragyvenimui is laisvai pasirinkto darbo ar pasitlymo darbo rinkoje, kuri
yra atvira, tinkama ir prieinama.

7> Sveikatos apsaugos ir darbo ministro 2012-11-16 jsakymu Nr. A1-517 patvirtintos Nejgaliy vaiky, likusiy be tévy
globos vaiky, suaugusiy nejgaliy asmeny socialinés globos namy deinstitucionalizacijos strategines gaires.

76T Nejgaliyjy teisiy konvencija, 27 str.
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41.

42,

43.

44,

UZimtumo, Socialiniy jmoniy ir Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymuose yra numatytas
valstybés pagalbos teikimas, taikomos aktyvios darbo rinkos politikos priemonés ir paslaugos,
skirtos asmeny su negalia uzimtumui didinti. Valstybes uzimtumo skatinimo politika nukreipta
J priemones, skatinancias integracijg j atvirg darbo rinka ir j segreguota darbo aplinka
(socialines jmones). Uzimtumo tarnyba yra pagrindiné jstaiga, atsakinga uz darbo rinkos
paslaugy teikima, aktyviy darbo politikos priemoniy jgyvendinima, profesinés reabilitacijos
organizavima, valstybés pagalbos socialinéms jmonéms teikima ir pan. (6 priedo 1 pav.).”

2019 m. asmeny su negalia integracijai j darbo rinka skirta 40 mln. Eur, bet didZioji dalis (82
proc.) teko socialinéms jmonéms, o paslaugoms ir priemonéms, skirtoms ugdyti arba atkurti
asmeny darbinguma ir didinti jy jsidarbinimo galimybes atviroje darbo rinkoje, teko beveik 5
kartus maziau (7 pav.).

7 pav. UZimtumo skatinimui skiriamos lé3os (2019 m.)

= Uzimtumo remimui
F%% 40 min. Eur
: I

Aktyvios darba rinkos politikos B
_ priemonéms ir profesinés ==
th reabilitacijos paslaugoms SI==E=
?’-5 min. Eur {18 proc‘} 32,? min. Eur {82 proc.}

Socialinems jmonems

# 2,0 tikst. T T @ 10 tokst.
T': !1!. I!”!r!l? Dirbo atviroje darbo rinkoje .. Dirbo socialinése jmonése
TRTIRTRTE )
35,7 takst. (78 %) 10 takst. (22 %)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM ir UT duomenis

Socialiniy jmoniy finansavimas skiriamas i$ valstybés biudzeto, vadovaujantis Socialiniy
jmoniy jstatymu, kuriame buvo nustatytas skirtingas (pvz.: didesni subsidijy darbo
uzmokesciui procentai ir trukmés) finansavimas nei Uzimtumo jstatyme. SADM informavo,
kad maza nejgaliyjy dalyviy skaiciy atviros darbo rinkos priemonése paveiké finansavimo
trakumas; priemoneés yra finansuojamos vykdant ES projektus, kuriy nei vienas néera
skirtas tik asmeny su negalia jdarbinimui atviroje darbo rinkoje ir finansavimas tenka
visoms projektuose numatytoms tikslinems grupems.

2019 m. Salyje darbingo amZiaus asmeny su negalia buvo 158 tukst., taciau tik 29 proc.
(45,7 tikst.) i3 jy dirbo. Sis skaiCius per pastaruosius metus reik3mingai negeréja. Didzioji
dalis (78 proc.) asmeny dirba atviroje darbo rinkoje, bet dirbanciy asmeny dalis per
paskutinius metus sumazéjo 1,9 proc. punktais iki 22,6 proc, o asmeny, dirbusiy
socialinése jmonése, dalis didéjo 1,3 proc. punktais iki 6,3 proc. (8 pav., 6 priedo 1 lentelé).

7 Uzimtumo jstatymas, 16 str.
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2.1.

45.

46.

47.

8 pav. Asmeny su negalia integravimosij darbo rinka lygis, proc.

6,3

22,6
2019 m. 289
2018 20 2
m. 45 29,4
5,6
2017 m. 23,3
29,0
2 43
16 m. 251 294
3,6
2015 m. 24,9
28,5

mSocialinése jmonése dirbusiy dalis
m Atviroje darbo rinkoje dirbusiy dalis
m IS viso dirbusiy asmeny su negalia dalis

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM duomenis

2016 m. Nejgaliyjy teisiy komitetas rekomendavo ”® parengti ir jgyvendinti veiksminga
strategijg ir programas, skirtas nejgaliyjy uzimtumui padidinti atviroje darbo rinkoje,
panaikinus segreguotas darbo aplinkas, ir nukreipti investicijas taip, kad buty skatinamas
profesinis rengimas, galimybes naudotis pritaikymais darbo vietoje ir darbdaviy mokymams.
Nauja strategija ir programos nebuvo sukurtos, o rekomendacijy jgyvendinimo plane”
nurodytos anksciau vykdytos priemonés (pvz.: profesiné reabilitacija ir profesinis mokymas,
darbo viety steigimas). Nacionalinéje nejgaliyjy socialinés integracijos programoje
numatytas uzdavinys uztikrinti geresnes nejgaliyjy uzimtumo galimybes ir sudaryti palankias
salygas dalyvauti darbo rinkoje, bet plane® to siekiama vieninteliu budu - gerinant profesines
reabilitacijos paslaugas.

Siekdami jvertinti uZimtumo rémimo politikg analizavome, ar asmenys su negalia
jtraukiami j uzimtumo rémimo sistema, teikiamos paslaugos ir vykdomos priemonés
padeda integruotis j darbo rinka, ar verslas aktyviai jtraukiamas sprendziant Siy asmeny
integravimo j darbo rinka klausimus.

Uzimtumo paslaugos neuztikrina jtraukaus ir tvaraus jdarbinimo

Asmenys su negalia susiduria su jvairiomis kliutimis, kurios riboja jy jsidarbinimo galimybes.
Todeél ypac svarbu kompleksiskai ir laiku suteikti valstybés pagalbg, teisingai identifikuoti
esamas klidtis ir suplanuoti tinkamas darbo rinkos paslaugas bei uZzimtumo rémimo
priemones, prireikus organizuoti trikstamos pagalbos teikima iS treciyjy asmeny ir taip
padidinti jsidarbinimo galimybes.

78 JT Nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m. 52
rekomendacija.

"2 JT Nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijy jgyvendinimo 2016-2020 m. priemoniy planas.

80 vyriausybés 2012-11-21 nutarimu Nr. 1408 patvirtinta Nacionalinés nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019
m. programa, 15.1 p.

81 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-09-27 jsakymu Nr. A1-521 patvirtintas Nacionalinio nejgaliyjy
socialinés integracijos 2013-2019 m. programos jgyvendinimo 2016-2018 m. veiksmy planas.
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48. Audito metu vertinome, ar: kasmet 5 proc. punktais didéja UT naujai registruoty asmeny

49.

50.

su negalia dalis nuo bendro darbingo amziaus nejgaliyjy skaiCiaus; sukurtos paskatos,
motyvuojancios asmenis dalyvauti uzimtumo rémimo priemonése (jsidarbinti)® tinkamai
jvertinamos asmeny jsidarbinimo galimybes ir pagal jas parengiamas individualus
uzimtumo veiklos planas (IUVP)®; visiems negalig turintiems asmenims su ribotomis ir
vidutinemis jsidarbinimo galimybémis teikiamos atvejo vadybininko paslaugos pagal
nustatyta tvarka; bent karta per metus UT vykdo darbo rinkos paslaugy efektyvumo /
rezultatyvumo vertinima?®:.

Ne visi nedirbantys asmenys jtraukiami j uzimtumo remimo sistema

Dél valstybés pagalbos jsidarbinant kiekvienais metais j UT kreipiasi tik apie 7 proc. (11
tukst.) asmeny ir jy jsitraukimas bei aktyvumas nedidéja, nepaisant to, kad 2019 m. buvo
daugiau nei 113 tukst. nedirbanciy darbingo amziaus asmeny. Ypac mazi asmeny su
sunkia negalia (0-25 proc. darbingumo lygis) registravimosi tarnyboje rodikliai, nors
pagalba integruojantis j darbo rinka jiems reikalinga labiausiai (9 pav.). Duomeny, ar like
asmenys aktyviai ieSko darbo savo pastangomis, pasitelke privaciy ar nevyriausybiniy
organizacijy pagalba, néra.

9 pav. UT per metus naujai registruoty asmeny su negalia dalis pagal darbingumo lygj, proc.

0,9
2019 m. 7,2
8,2
0,8
7,9
0,8
7,5

m Naujai jregistruoty asmeny su 0-25 proc. darbingumo lygiu nuo Sios grupés darbingo
amziaus ameny
m Naujai jregistruoty asmeny su negalia dalis nuo darbingo amziaus asmeny su negalia

= Naujai jregistruoty 30-55 proc. darbingumo lygiu nuo Sios grupés darbingo amziaus asmeny

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

Asmenys neprivalo registruotis UT, todél apie nedirbancius asmenis informacijos tarnyba
neturi. Pokalbiy su NDNT ir UT atstovais metu buvo patvirtinta, kad néra informacijos
pateikimo sistemos, kuri uztikrinty, kad NDNT, asmeniui nustatydama darbingumo /
nejgalumo lygj ir turédama informacija apie asmens statusa (dirbantis / nedirbantis),
informacija apie nedirbancius pateikty Uzimtumo tarnybai. NDNT néra numatyta asmenims
teikti informavimo paslaugas apie UT vykdomas uZimtumo rémimo priemones ir teikiamas
darbo rinkos paslaugas. Atvejo tyrimo metu nustatéme, kad i$ atrinkty darbingo amziaus 416
asmeny su negalia daugiau nei pusé (296) darbingumo lygio nustatymo metu nedirbo, bet tik

8 Pprieiga per interneta: https://www.eesti.ee/en/disabled-people/benefits-and-services-for-disabled-

persons/social-benefits-for-disabled-persons/.

8 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017-07-21 jsakymu Nr. A1-394 patvirtintas Darbo rinkos paslaugy
teikimo salygy ir tvarkos aprasas, UzZimtumo tarnybos direktoriaus 2019-04-01 jsakymu Nr. V-163 patvirtintas
Paslaugy teikimo darbo ieSkantiems asmenims tvarkos aprasas.

84Socialines apsaugos ir darbo ministro 2017-07-05 jsakymas Nr. V-389 ,Dél darbo rinkos stebésenos vykdymo*.



https://www.eesti.ee/en/disabled-people/benefits-and-services-for-disabled-persons/social-benefits-for-disabled-persons/
https://www.eesti.ee/en/disabled-people/benefits-and-services-for-disabled-persons/social-benefits-for-disabled-persons/
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51

52.

53.

54.

trecdalis (94) jy 2019 m. buvo registruoti UT. ISanalizave, ar nedirbantys asmenys, jiems
nustacius vidutine ar lengva negalia (30-55 proc. darbingumo lygj), registruojasi UT ir per kiek
laiko, nustatéme, kad tik 3 proc. (4 i3 123) i$ jy per ménesj nuo darbingumo / nejgalumo lygio
nustatymo kreipési j UT, 8 proc. (10) per 2-6 mén., 0 89 proc. (109) nesikreipé.

Savivaldybeés taip pat nezino apie visus jos teritorijoje nedirbancius darbingo amziaus
asmenis. Apklausus 48 savivaldybiy ir pasikalbéje su 12-os atsirinkty savivaldybiy
atstovais nustatéme, kad informacija gaunama i$ atskiry 3altiniy pavieniais atvejais (pvz.:
NVO, senitny, kaimyny ir pan.) arba asmeniui kreipiantis dél socialinés paramos.

Lietuvoje socialiniy iSmoky mokéjimas asmenims su negalia néra siejamas su aktyviu jy
dalyvavimu uzZimtumo remimo priemonése uzsiregistravus UT. Priemones kaip
jdarbinimas subsidijuojant, darbo jgudziy jgijimo réemimas, parama darbo vietoms steigti
yra taikomos mokant parama darbdaviams®. 2018 m. Lietuvos nejgaliyjy draugijos
tyrimas® parode, kad asmenys su negalia nezinojo, kad pagalbos jdarbinant paslauga yra
teikiama (26 proc. apklaustyjy) bei kur dél jos kreiptis (41 proc.). Kiti tyrimai® rodo, kad
nedideli skirtumai tarp socialiniy iSmoky ir minimalaus atlygio juos nemotyvuoja dirbti,
jiems tenka manipuliuoti darbingumo statusu sprendziant, ar rinktis sunky nejgalumo /
iki 25 proc. darbingumo lygj ir kartu gauti didesne valstybés pasalpa, ar rinktis didesnio
lygio darbinguma, gauti mazesne pasalpa ir tikétis jsidarbinti. NVO nuomone, Siuo metu
veikianti sistema nemotyvuoja grjzti j darbo rinka, bijoma prarasti socialine parama ypac
del galimybeés prarasti teise j socialinio busto nuoma.

Siekiant mazinti nedirbanciy ir neaktyviy asmeny su negalia problemga, 2016 m. Estija
pradéjo vykdyti darbingumo reforma, kuri paskatino asmenis su negalia registruotis
institucijoje ir jregistruoty asmeny dalis per paskutinius 3 metus iSaugo 10 proc. punkty
(iki 15 proc.), o dirbanciyjy dalis padidéjo 9 proc. punktais (iki 39,8 proc.).

Estijos darbingumo reformos pavyzdys

Reformos metu sujungtos asmeny su negalia darbingumo vertinimo, iSmoky mokéjimo,
uzimtumo (jdarbinimo) paslaugy teikimo funkcijos ir Sios paslaugos yra teikiamos vienoje
institucijoje - Estijos Nedarbo draudimo fonde.

Darbingumo iSmoky mokéjimo dydis susietas su atitinkama veikla (pvz.: registracija Uzimtumo
tarnyboje, dalyvavimu uzimtumo priemonése ar jsidarbinimu).

Jsidarbinimo galimybiy vertinimo trukumai turi jtakos individualiy
poreikiy nustatymui ir paslaugy planavimui

UT naudojama jsidarbinimo galimybiy vertinimo anketa (klausimynas)®, kurios tikslas -
nustatyti ir parinkti asmeniui tinkamas darbo rinkos paslaugas ir (ar) aktyvios darbo
rinkos politikos priemones?®, neleidzia identifikuoti asmeny su negalia jsidarbinimo

8 |5imtis nebent galéty biti deél savarankisko uzimtumo rémimo priemonés, kai subsidija gauna sau darbo vieta
steigiantis negalia turintis asmuo.

8 |jetuvos nejgaliyjy draugijos tyrimas ,Nejgaliyjy individualiy specialiyjy poreikiy tenkinimo tyrimas,
ivertinant JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma Lietuvoje®, 2018 m.

87v§) Jaunimo karjeros centro 2013 m, parengta metodiné priemoné ,Ka verta Zinoti apie nejgaliyjy integracija”,

22 ir 27 psl; Vytauto DidZiojo universiteto Dokt D. Séporaitytés ir Doc. Dr. A. Tereskinas, tyrimo ataskaita
,Nejgaliyjy jsidarbinimo ir mokslo galimybes Lietuvoje®, 2007 m., 7 psl.

88 Uzimtumo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2019-04-01 jsakymu Nr. V-163
patvirtintas Paslaugy teikimo darbo ieSkantiems asmenims tvarkos aprasas.

89 Uzimtumo jstatymas, 29 str. 1d.
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55.

56.

kliaciy, individualiy poreikiy ir teisingai priskirti vienai iS grupiy pagal jsidarbinimo
galimybes (didelés, vidutinés, ribotos), nes:

e anketa yra skirta tiek asmenims su negalia, tiek negalios neturintiems, ypac
netinka vertinant asmeny su proto ir psichikos negalia jsidarbinimo galimybiy;

e vertinant nenustatomi individualis paslaugy ir priemoniy poreikiai,
jvertinamos tik jsidarbinimo galimybés (didelés, vidutinés, ribotos) pagal 21
kriterijy (pvz.: profesijos patrauklumas, darbo patirtis, motyvacija, sveikatos
problemos, socialiniai jglidziai);

e vertinimo kriterijai turi vienoda lyginamajj svorj, todél gaunamas rezultatas kartais
akivaizdziai neatitinka esamos situacijos ir galutinj sprendima priima vertintojas
pagal turima patirtj bei kompetencija;

e vertinimas atliekamas neturint prieigos prie visy reikalingy duomeny registry,
UT informaciné sistema nera sujungta su NDNT registrais.

Kad jsidarbinimo galimybiy vertinimas turi trakumy ir priklauso nuo vertintojo
kompetencijos, rodo dideli jsidarbinimo galimybiy vertinimo rezultaty®® skirtumai tarp
skirtingy Klienty aptarnavimo skyriy (pvz.: riboty jsidarbinimo galimybiy reikSmé skiriasi
5 kartus, nuo 17 iki 90 proc.). Atsitiktinés atrankos bidu perziliréjus 47 vertinimus, nustatyti
9 atvejai, kai asmenys buvo priskirti kitai jsidarbinimo galimybiy grupei, nei buvo gautas
rezultatas pagal atsakymus. Daugiau nei puseé (59 proc.) apklausty UT atvejo vadybininky
patvirtino, kad vertinimas netinka asmenims su negalia.

Atvejo vadybininky nurodyti trikumai

Jsidarbinimo galimybiy vertinimo galutinis balas neatitinka realios situacijos; netinkamas
turintiems darbine veikla ir gavusiems nejgaluma; skiriasi darbingumo procentai ir darbingumo
galimybés, o vienodas vertinimas kaip ir sveiko asmens; kai raSome, kad dirbti pageidauja, tai
neatsispindi pageidavimas dirbti nevisu kraviu; asmuo gali bati ir dideliy jsidarbinimo galimybiy
pagal savo kompetencija, darbo stazg ir pan. taciau darbo rinkoje néra darbo pasiulymy
pritaikyty Zmonéms su negalia ir atitinkanciy jy poreikius.

Sudarant asmenims individualius uzimtumo veiklos planus °' ne visais atvejais
suplanuotos paslaugos, kurios sumazina nustatytas jsidarbinimo galimybes ribojancias
kliutis ir didina jsidarbinimo galimybes. Atvejo tyrimo metu vertinome, kokios paslaugos
|/ priemonés buvo pasillytos uZsiregistravusiems asmenims: 94 asmeny planuose pagal
4 (i 21) jsidarbinimo galimybiy vertinimo kriterijus ® daugiau nei pusei asmeny
nesuplanuotos paslaugos / priemonés, kurios padidinty jsidarbinimo galimybes (10 pav.).

%0 skaiciavimai buvo atlikti lyginant skirtingy Klienty aptarnavimo skyriy 2019 m. 9 mén. ir 2018 m. duomenis.

T Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017-07-21 jsakymu Nr. A1-394 patvirtintas Darbo rinkos paslaugy
teikimo salysgy ir tvarkos aprasas, 33 p.

%2315 94 atsirinkty asmeny neturi profesijos (kvalifikacijos ir (ar) kompetencijy), tiek pat (31) neturi motyvacijos

dirbti, nesugeba realiai jvertinti savo galimybiy jsidarbinti bei situacijos darbo rinkoje, 5 iS 94 neturi socialiniy
igudziy, 14 iS 94 buvo jvertinti kaip neturintys susisiekimo galimybiy.
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57.

58.

59.

10 pav. Paslaugy / priemoniy planavimas, esant ribotoms jsidarbinimo galimybéms pagal 4 kriterijus

gt
11(79 %)

5
4 (80 %)

Neturi susisiekimo galimybiy
Neturi socialiniy jgudzZiy

Neturi motyvacijos dirbti, nesugeba realiai jvertinti

savo galimybiy jsidarbinti bei situacijos darbo rinkoje 18 (58 % 3
Neturi profesijos (kvalifikacijos ir (ar) kompetencijy) 3
18 (58 %

mAsmeny, kuriems nustatyta jsidarbinimo galimybes maZinanti kliatis, skaicius

m Asmeny, kuriems netaikytos paslaugos/priemonés klititims pasalinti, skaiCius ir dalis (proc.)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

Atlikta 41-0 atvejo vadybininko apklausa taip pat patvirtino, kad uzimtumo rémimo
priemonés ir paslaugos ne visais atvejais parenkamos atsizvelgiant j asmens poreikius
(atsakant j klausimus galima buvo pasirinkti kelis atsakymo variantus): 15 proc. -
neatsizvelgia j asmens jsidarbinimo galimybiy duomenis; 42 proc. - priemones parenka
atsizvelgiant j UT finansines galimybes, bet ne asmens poreikius; 61 proc. - negali
suplanuoti priemoniy, nes asmenys jy atsisako; 54 proc. — negali suplanuoti paslaugy, nes
asmenys jy atsisako.

UT informavo, kad rengia statistinio profiliavimo sistema, kurig planuoja pradéti taikyti 2020
m. Sistema prognozuos darbo ieSkancio asmens jsidarbinimo galimybes, naudojant asmeny
registro duomenis (pvz.: gyvenamoji vieta, amzius, iSsilavinimas, profesija, papildomo rémimo
pozymiai, SODROS darbinés veiklos trukme). Taip bus identifikuojami asmenys su ribotomis
jsidarbinimo galimybéemis, siekiant taikyti jiems ankstyvos intervencijos priemones, o
vidutiniy ir dideliy jsidarbinimo galimybiy - parinkti kitas. Naujoji sistema nejtrauks kriterijy,
susijusiy su asmens darbingumo lygiu.

Dauguma pasiulymy jsidarbinti neatitinka asmeny su negalia ir
darbdaviy poreikiy

Per paskutinius trejus metus UT registruoty asmeny su negalia vis daugiau pradeda dirbti,
2019 m. jsidarbino 5,9 tikst. asmeny ir Sis skaiCius iSaugo 6 proc. Taciau vertinant UT
veiklos rezultatyvuma, reikSmingy pokyciy nejvyko, nes jdarbinty asmeny dalis nuo
registruoty asmeny skaiciaus sudaré 24,2 proc. ir padidéjo 0,4 proc. punktu (11 pav.).
Kasmet trecdalis asmeny (2019 m. - 8,7 tikst.) iSsiregistruoja, nors tinkama darbo vieta

jiems nebuvo surasta (6 priedo 2 lentelé). Didzioji dalis (80 proc) asmeny patys
iSsiregistruoja, likusieji iSregistruojami uz pazeidimus.
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11 pav. Asmeny su negalia registravimas UT ir jsidarbinimas 2019 m.

|siregistravo
TiRite iR 13,5 takst.
|

Z] 1ki 2019 m. registruota | [ [iZ] Per 2019 m. registruota f4 Pradéjo dirbti
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5,9 tikst. (24 %)

..........

ISregistruota ’
TRTRTRTRTR 8,7 thkst.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

Pradeéjusiy dirbti asmeny su negalia dalis yra beveik du kartus mazesné nei asmeny, jos
neturinciy. Sunkiausig (0-25 proc. darbingumo lygis) negalig turinCiy asmeny UT
registruota maziausiai, taCiau jy jdarbinta vos 2 proc., daugiausiai jsidarbino turinciyjy
vidutinj darbingumo lygj (12 pav.).

12 pav. Jdarbinty asmeny 2019 m. dalis, proc.

40,9
31,9
24,2 23

2,3 I

|
Visy asmeny su negalia 0-25 proc. darbingumo 30-40 proc. 45-55 proc. Visy bedarbiy, iSskyrus

arba sunkaus darbingumo arba darbingumo arba asmenis su negalia

nejgalumo lygio vidutinio nejgalumo lengvo nejgalumo lygio
lygio

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

2019 m. i$ viso buvo idduota beveik 7 takst. pasidlymy (asmuo turi atitikti keliamus
reikalavimus) jsidarbinti, bet 87 proc. atvejy asmenys nebuvo jdarbinti. Lyginant su
ankstesniais metais pasiulymy, kai asmenys buvo jdarbinti, padidéjo 8 proc. punktais, bet
pasiilymy isduota 2 kartus maziau. 40 proc. darbdaviy nurodomy pateisinamy
nejdarbinamy prieZasciy — pasirinktas kitas kandidatas (7 priedo 1 lentelé). Asmenys su
negalia informuojami apie galimybe jsidarbinti j laisvas darbo vietas, tokiy siulymy buvo
pateikta apie 16 tkst, taCiau sidlymy su teigiamu rezultatu dalis yra dar mazesné (6 proc.).

Atvejo tyrimas patvirtino, kad teikti darbo pasillymai nebuvo rezultatyvus. 94 asmenims
pasillytos 186 darbo vietos, taCiau pradéjo dirbti tik 18 asmeny (19 proc.): 6 buvo jdarbinti
nuolatiniam darbui, 0 12 darbg susirado patys. Duomenys rodo, kad UT teikiamos jdarbinimo
paslaugos daugiau orientuotos j siuntimg pas darbdavius, bet ne j asmeniui su negalia
tinkamos darbo vietos suradima darbo rinkoje.

UT renka statistinius duomenis, kiek darbo ieSkantiems asmenims iSduota pasiulymy
jsidarbinti, kiek is jy buvo su teigiamu rezultatu, kokios asmeny nejdarbinimo priezastys,
taCiau neatliekama analizé, kokios darbdaviy atsisakymo jdarbinti priezastys, neteikiami
pasiulymai, kaip gerinti situacija, kad j laisva darbo vieta jsidarbinti baty siunciami
tinkami asmenys arba darbo vietos buty pritaikomos asmenims su negalia. Pokalbiy metu
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11-os klienty aptarnavimo skyriy atstovai teige, kad rasti tinkama darbo vieta sudétinga,
nes darbo rinkoje labai mazai darbdaviy, kurie pasirenge priimti asmenis su negalia.
Registruoti asmenys ne visada yra aktyvas ir motyvuoti jsidarbinti. Sig problema patvirtina
ir jvairas tyrimai®, asmenims su negalia atstovaujancios NVO.

Susitikimo metu Lietuvos verslo ir Darbdaviy konfederacijy atstovai patvirtino, kad ne
visada j laisva darbo vieta parenkami tinkami darbo vietai asmenys. Jy nuomone,
pasitaiko atvejy, kai siunciami jsidarbinti asmenys neatitinka keliamy kvalifikacijos
reikalavimy, o dalis yra nemotyvuoti dirbti, taip pat truksta bendry sprendimy tarp UT ir
darbdaviy, kaip buty galima organizuoti darbo procesus ar pritaikyti darbo vietas, kad
daugiau asmeny integruotysi j darbo rinka.

Atvejo vadyba kaip kompleksine koordinuotg pagalbg reikia tobulinti

Siekiant kompleksiskai spresti asmeny su negalia jdarbinimo problemas 2017 m. UT
pasirasé memoranduma®, kuriuo jsipareigojo taikyti atvejo vadyba pagrjsta aptarnavima.
Nuo 2018 m. pradéjo dirbti atvejo vadybininkai ir 2019 m. pabaigoje UT 36 skyriuose (i3 50)
ju buvo 47 (5 etatai buvo laisvi), kuriems priskirti asmenys su negalia. UT nenustaté atvejo
vadybos organizavimo procesy ir metody, nereglamentavo atvejo vadybininky funkcijy,
kaip turety buti teikiamos atvejo vadybos paslaugos asmenims su negalia ir jtraukiami UT
(pvz: psichologai, karjeros konsultantai), savivaldybiy, NVO specialistai. Atvejo
vadybininky darbo organizavimas nepasikeite, nes UT jdarbinimo konsultantams priskyre
asmenis su negalia, tatiau darbo procesy neatnaujino. Tik 1 (i5 11) klienty aptarnavimo
skyriaus atvejo vadybininko pareigybiy aprase numatyta, atliekant funkcijas, taikyti atvejo
vadybos principus, bet nedetalizuota kaip. UT informavo, kad parengti nauji atvejo
vadybininky pareigybés aprasSymai, kompetencijy aplankas, atvejo vadybos metodika,
taciau audito metu Sie dokumentai nebuvo patvirtinti (8 priedas).

Apklausus atvejo vadybininkus, pusé (20 i$ 41) teigia, kad jie néra atvejo vadybininkai. Jie
kaip ir anksciau atlieka jdarbinimo konsultanty funkcijas, dauguma negaléjo nurodyti,
kaip pasikeite jy darbas su klientais. Atvejo vadybininkai pritare, kad néra aiskiy metodiky,
kaip reikety taikyti atvejo vadybos principus savo darbe. Audito metu nustatéme ir
gerosios praktikos pavyzdj, kurio sékme léme darbuotojo kompetencija.

UT Vilniaus miesto 6-0jo KAS atvejo vadybininkés darbo organizavimo gerosios praktikos pavyzdys

Vykdomos dviejy risiy konsultacijos: individualios ir grupinés (patvirtinta savipagalbos
metodika). Siekdama uZtikrinti kompleksiniy paslaugy teikima, surado ir palaiké glaudZius
kontaktus su NVO - VS] ,Rastis”, Vilniaus arkivyskupijos ,Caritas”, Lietuvos Zmoniy su negalia
sgjunga, J. Matulaicio Seimos pagalbos centru, savivaldybiy socialinés paramos skyriais. Atvejo
vadybininkeé atlieka ir palydéjimo funkcija: i$ turimo NVO saraso atrenka socialinj partnerj, kuris
gali suteikti paslauga / pagalba konkreciam asmeniui, sutarusi dél paslaugos teikimo, asmenj
palydi. Su asmeniu dalyvauja darbo pokalbiuose ir mugése (atrankose), i3siaiSkinamos tikrosios
asmens nejdarbinimo priezastys.

%3 Dokt. D. Séporaitytés, doc. dr. A. Tereskino tyrimo ataskaita ,Nejgaliyjy jsidarbinimas ir mokslo galimybés Lietuvoje,
2007 m.

% Seimo atstovai, finansy, socialinés apsaugos ir darbo ministrai, UT vadovas, verslo bendruomeneés ir zmoniy
su negalia atstovai 2017-12-13 pasirase memoranduma ,Del galimybiy Zzmonéms su negalia konkuruoti darbo
rinkoje”.
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Remiantis tarptautiniais tyrimais, atvejo vadyba turéty buti taikoma asmenims, kuriems
reikalinga kompleksiné pagalba®, taciau UT nebuvo nustaciusi asmeny atrankos kriterijy
Siai paslaugai gauti. Beveik visiems (38 i3 41) atvejo vadybininkams priskirti visi registruoti
asmenys su negalia, dviem - atsizvelgiant j asmens darbingumo lygj, vienam - asmens
jsidarbinimo galimybes. Be to, priskiriami ir kiti darbo ieskantys asmenys ar atliekamos
kitos funkcijos (pvz.: naujy asmeny registravimas). Susitikimy metu UT atstovai informavo,
kad atvejo vadybos paslaugas planuojama teikti bedarbiams, atsizvelgiant | jy
jsidarbinimo galimybes.

UT duomenimis, vidutinis klienty skaicius, tekes vienam vadybininkui per 2019 m. 9 mén,
svyravo nuo 143 iki 668, vidutiniskai vienam teko 404 klientai, i$ jy bedarbiy su negalia - 143.
Didelis klienty skaiCius neleidzZia kokybiskai atlikti funkcijy, tai patvirtino ir apklausti atvejo
vadybininkai ir klienty aptarnavimo skyriy vedejai. Tik vienas vadybininkas nurode,
kad vidutiniSkai vieno asmens su negalia aptarnavimui skiria iki 1 val, dauguma (29)
vadybininky — apie 15-30 min. 2017 m. planuojant UT pertvarka, EBPO ekspertai rekomendavo
mazinti darbo kravius darbuotojams, nes, jy nuomone, normalus darbo kravis vienam
darbuotojui neturéty virSyti 150 asmeny®. 2019 m. 9 meén. UT duomenimis tik vienam
vadybininkui tenkantis vidutinis klienty skaicius nevirsijo rekomenduojamo dydzio.

Siekiant suteikti kokybiskas atvejo vadybos paslaugas, svarbu darbuotojams, priskyrus naujas
funkcijas, suteikti reikiamy Ziniy ir ugdyti jy kompetencijas. 2019 m. 37 proc. (15 i$ 41) atvejo
vadybininky nedalyvavo mokymuose, kaip teikti ir organizuoti paslaugas asmenims su
negalia. 11 dalyvavo vienos dienos informaciniame pristatyme apie atvejo vadybos principus,
15 - Vilniaus m. Klienty aptarnavimo skyriaus atvejo vadybininko pristatyme apie atvejo
vadybos taikyma. Europos Salyse skiriamas didelis déemesys mokymams specialisty, kurie
teikia integracijos j darbo rinka paslaugas.

Saliy, vykdan&iy mokymo programas specialistams, pavyzdziai”

Slovénijoje ir Austrijoje vykdoma speciali darbo mentoriy (angl. job mentors) mokymo programa ir
metodologija: specialistams suteikiamos specialios Zinios apie bendravima, motyvavima.

ltalijos issetinés sklerozés draugija bendradarbiauja ir konsultuoja jdarbinimo agenturose
dirbancius profesionalus.

Apklausus atvejo vadybininkus, 20 proc. jy nurode, kad nebendradarbiauja su
savivaldybémis, 24 proc. - su NVO, siekdami atkurti asmens socialinius, profesinius
jgudzius ir integruoti j darbo rinka. 54 proc. tik kartais kreipiasi j savivaldybe, o 59 proc. -
J NVO (7 priedo 2 lentelé). Tyrimuose® pabréZiama, kad asmeny socialinés integracijos
problemy negali iSspresti viena institucija, todél budtina taikyti koordinuotas
kompleksines veiklas bendradarbiaujant su jvairiomis jstaigomis.

% Ppasaulio socialiniy paslaugy darbuotojy aljansas, ,Core Concepts and principles of effective case
management: Approaches for the social service workforce”, 2018. Prieiga per interneta:
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Case-Management-Concepts-and-Principles.pdf ir E. Laird ir
P. Holcomb ,Effective Case Management: Key Elements and Practices from the Field", 2011. Prieiga per interneta:
https://www.mathematica.org/our-publications-and-findings/publications/effective-case-management-key-
elements-and-practices-from-the-field.

% Prieiga per interneta: https://www.ldb.lt/Informacija/Veikla/Naujienos/UserDisplayForm.aspx?ID=7426.

° Eurofound, Training job mentors. Prieiga per interneta:
http:/ /www.eurofound.europa.eu/areas/socialcohesion/egs/ cases.

% pasaulio socialiniy paslaugy darbuotojy aljansas ,Core Concepts and principles of effective case
management: Approaches for the social service workforce”, 2018. Prieiga per interneta:
https:/ /bettercarenetwork.org/sites/default/files/Case-Management-Concepts-and-Principles.pdf ir E. Laird ir
P. Holcomb ,Effective Case Management: Key Elements and Practices from the Field", 2011. Prieiga per interneta:
https://www.mathematica.org/our-publications-and-findings/publications/effective-case-management-key-
elements-and-practices-from-the-field.



https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Case-Management-Concepts-and-Principles.pdf
https://www.mathematica.org/our-publications-and-findings/publications/effective-case-management-key-elements-and-practices-from-the-field
https://www.mathematica.org/our-publications-and-findings/publications/effective-case-management-key-elements-and-practices-from-the-field
https://www.ldb.lt/Informacija/Veikla/Naujienos/UserDisplayForm.aspx?ID=7426
http://www.eurofound.europa.eu/areas/socialcohesion/egs/cases
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UT informavo, kad iSorés ekspertai parenge atvejo vadybos metodikg UT specialistams, kuri
apima atvejo vadybos teorija, gerasias praktikas, atvejo vadybininky darbo funkcijas, principus
ir procesus, o taip pat ir konkrecius jrankius taikytinus atvejo vadybos proceso metu. Pagal
parengta metodikg 2020 m. atvejo vadybininkams (41) buvo organizuojami dviejy dieny
mokymai tema ,Atvejo vadybos metodo taikymas”. Planuojama, kad mokymai bus testiniai.

Teikiama mazai konsultavimo paslaugy, o jdarbinimo su pagalba
paslauga vis dar neteikiama

2019 m. apie 18 proc. asmeny su ribotomis ir apie 8 proc. asmeny su vidutinémis
jsidarbinimo galimybémis gavo karjeros konsultavimo paslaugas, kurias teike 56
konsultantai. Lyginant su ankstesniais metais, gavusiy Sias paslaugas asmeny dalis
sumazéjo (13 pav.).

13 pav. Asmeny su negalia, kuriems buvo suteiktos karjeros konsultanto paslaugos pagal jsidarbinimo
galimybes, skaiCius, dalis (proc.)

733 (21%)
671(18,2%)
524 (9,9%) 524 (7,9%)
131(8, 1%)
53 (8,1%) 27 (5,7%) 6 (8,3%)
— -
Ribotos Vidutinés Didelés Nenustatytos

m2018 m2019

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

Atvejo tyrimas parodé, kad i3 95 proc. (89 i$ 94) asmeny, kuriems nustatytos vidutinés ir
ribotas jsidarbinimo galimybés ir kuriuos jdarbinti sudétingiausia, profesinio
konsultavimo paslaugos negavo 67 proc, o 80 proc. — karjeros planavimo. Lietuvos
nejgaliyjy draugijos atlikto tyrimo® duomenimis, 53,4 proc. apklausty asmeny nurode,
kad jiems reikia profesinio konsultavimo paslaugy, taciau jomis nesinaudoja, 6,9 proc.
asmeny noréety Siy paslaugy gauti daugiau.

UT psichologinio konsultavimo paslaugy prieinamumas mazas, nors asmenims su negalia Si
paslauga labai svarbi, nes susiduriama su emocinémis, bendravimo problemomis, kurios yra
klitys ieSkant darbo. Psichologo pareigybé jsteigta visuose 5-iuose klienty aptarnavimo
departamentuose (audito metu Siauliy departamente psichologo pareigybé buvo laisva),
taciau 2019 m. psichologinj konsultavima gavo vos 1 proc. (152) asmeny su negalia i$ 2019 m.
naujai registruoty (per 11 tlkst). DaZniausiai Sios paslaugos buvo suteiktos ribotas
jsidarbinimo galimybes turintiems asmenims (14 pav.).

9 Nejgaliyjy individualiy specialiyjy poreikiy tenkinimo tyrimas, jvertinant JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos
nuostaty jgyvendinimo efektyvuma Lietuvoje”, 2018 m.
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14 pav. Asmeny su negalia, kuriems suteiktos psichologinio konsultavimo paslaugos, pagal nustatytas
jsidarbinimo galimybes, skaicius, dalis (proc.)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

180 (3,4%)

107 (3,1 %)
89 (2 4%)
58 (0,9%) 52 (3,2%)
. 3(0,5%) 0 M (0,9 %)
Ribotos Vidutinés Didelés Nenustatytos

=2018 m2019

75. UT, teikdama psichologinio konsultavimo paslaugas, gali pasitelkti treCiuosius asmenis'®.
Lankantis klienty aptarnavimo skyriuose jdarbinimo konsultantai ir atvejo vadybininkai
negaléjo pateikti duomeny, kiek asmeny su negalia jas gavo. Visy aplankyty UT skyriy (11)
specialistai nurodé, kad teikiamas tik rekomendacinio pobudzio sitlymas nuvykti pas
socialinj partnerj, taciau nestebima, ar asmeniui paslauga buvo suteikta. Aplankyty UT
skyriy (11) specialistai nurodé psichologinio konsultavimo paslaugy prieinamumo
problemas.

Psichologinio konsultavimo paslaugy prieinamumo problemy pavyzdziai

Psichologo etatas yra jsteigtas Panevézio KAD, taciau psichologo darbo vieta - Utenoje. Jis
atvyksta j aptarnaujamus klienty aptarnavimo skyrius ne reciau kaip viena karta per ménes;.
Klaipédos KAD psichologas aptarnauja 13 klienty aptarnavimo skyriy. Jis j skyrius atvaZiuoja viena
karta per ketvirtj ir priima tik 4 asmenis, kiekvienam skiriama viena valanda.

76. Siekiant, kad jdarbinimo paslauga buty rezultatyvi, asmenims su negalia svarbu teikti
jdarbinimo su pagalba paslaugas ir nuo 2020 m. jsigaliojes Uzimtumo jstatymo pakeitimas
numato jas (pagalba atliekant jsidarbinimo procediras ir lydimoji pagalba jsidarbinus)
asmenims su ribotomis ir vidutinémis jsidarbinimo galimybémis™’. Sios paslaugos nuo
mety pradzios néra pradétos organizuoti. UT informavo, kad rengiama techniné
specifikacija paslaugoms pirkti ir bus pradetos viesyjy pirkimy proceduros. Jdarbinimo su
pagalba svarba, siekiant tvarios ir ilgalaikés integracijos ] darbo rinka, pabrézia
tarptautiniai tyrimai', NVO ir asmeny su negalia jdarbinimg organizuojanti Vs) ,SOPA",
Remiantis uzsienio Saliy praktika ', pagalbos darbo vietoje trukmeé priklauso nuo
individualiy asmens poreikiy, daznai ji teikiama iki 6 mén., bet gali buti ir ilgiau.

Norvegijos ilgalaikés pagalbos darbo rinkoje programos pavyzdys

Norvegijos uzZimtumo ir geroves paslaugy tarnyba teikia ne tik parama jsidarbinant, ji sitlo
parama pereinamuoju laikotarpiu = 6 men. po jsidarbinimo, veliau yra galimybe pratesti pagalba
6 mén,, o esant poreikiui paslauga gali bati tesiama iki 3 mety (tarnyba yra pasirasiusi sutartis
su darbo mokytojais, kurie padeda pereinamuoju laikotarpiu).

190 yZimtumo jstatymas, 28 str. 8 d.
1 Ten pat, 307 str.

102 pathways project: European strategies for integration and re-integration to work for person with chronic
conditions. Prieiga per interneta: https://www.path-ways.eu. Jungtinés Karalystés Darbo ir pensijy departamento
ES ir EBPO Saliy apzvalga ,What works for whom in helping disabled people into work". Prieiga per interneta:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/ 266512/

wp120.pdf.

103 Ten pat.


https://www.path-ways.eu/
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf
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UZzimtumo jstatyme'® numatytas darbo rinkos paslaugy teikimo efektyvumo vertinimas,
kuris atliekamas vykdant klienty (darbo ieskanciy asmeny ir darbdaviy) apklausa'™.
Nustateme, kad 2017 ir 2018 m. apklausos duomenys nebuvo apibendrinti ir viesai
paskelbti, 0 2019 m. apklausa neatlikta. UT stebi ir skaiCiuoja bendrus visiems bedarbiams
teikiamy paslaugy efektyvumo rodiklius™. Atliekant apklausa ir skaiCiuojant veiklos
rodiklius, asmenys su negalia néra isskiriama kaip atskira grupé, nors jy jdarbinimo
rodikliai yra Zemi.

Audito rezultatai rodo, kad uzimtumo remimo sistema nepakankamai orientuota j séekminga
asmeny su negalia jtraukima j darbo rinka, todeél reikéty jtraukti visus galincius dirbti asmenis,
teisingai identifikuoti jy jsidarbinimo galimybes ir jas ribojancias kliltis, kompleksiskai
planuoti, suteikti reikalingas darbo rinkos paslaugas ir uzimtumo rémimo priemones, sitlyti
darbo vietas, atitinkancias asmeny su negalia poreikius bei galimybes dirbti pagal darbo vietai
keliamus reikalavimus. Taip asmenys su negalia neprarasty motyvacijos ir darbiniy jgudziy
arba juos buty galima jgyti per kuo trumpesnj laika. Tarptautiniai tyrimai'” pabrézia, kad
sékminga jdarbinimo sistema apima ankstyva intervencija ir palaikomaja pagalba.

Sprendziant integracijos j darbo rinka problemas, truksta viesojo
sektoriaus institucijy, nevyriausybiniy ir verslo organizacijy
bendradarbiavimo

Jvairiuose tyrimuose kaip vienas svarbiausiy aspekty, sprendziant uzimtumo problemas,
iSskiriama paslaugy integracija ir bendradarbiavimas tarp skirtingy jstaigy (valstybiniy,
savivaldybiy, nevyriausybiniy) bei darbdaviy. Salies™ ir uZzsienio eksperty atliktuose
tyrimuose ' nurodoma, kad didZiausia kliltis asmenims su negalia jsidarbinti yra
stereotipai, diskriminacija ir iSankstinés nuostatos. Todel ES Salyse darbo rinkos politika
vystoma keliomis kryptimis: j darbdavius orientuotos paslaugos ir j asmenis su negalia
orientuotos kompleksines paslaugos, kurias organizuoja skirtingos jstaigos™.

80.Audito metu vertinome, ar: UT bendradarbiauja su suinteresuotomis Salimis dél negalia

turin€iy asmeny uzimtumo didinimo, nustatyti konkretus tikslai ir siektini rodikliai; vykdomos
programos / projektai skirti darbdaviy pozilrio keitimui ir didesniam jsitraukimui, jdarbinant
asmenis su negalia™.

10% yzimtumo jstatymas, 33 str. 1 d.

105 | jetuvos darbo birzos direktoriaus 2017-07-05 jsakymu Nr. V-389 patvirtinta Klientams teikiamy paslaugy
kokybés tyrimo, vertinimo ir sklaidos metodika.

196 per metus uZimtais tapusiy bedarbiy lygis, teigiamy pasitlymy jsidarbinti rezultaty lygis, darbo ieskanciy
asmeny, besinaudojanciy el. paslaugomis dalis ir kt.

197 ungtinés Karalystés Darbo ir pensijiy departamento ES ir EBPO 3aliy apzvalga ,What works for whom in
helping disabled people into work". Prieiga per interneta:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/ 266512/
wp120.pdf

108 Dokt. D. Séporaitytés, doc. dr. A. Tereskino tyrimo ataskaita ,Nejgaliyjy jsidarbinimas ir mokslo galimybeés Lietuvoje”,
2007 m.

199 Bruyere S. Disability Employment Policies and Practices in Private and Federal Sector Organizations. Ithaca.
NY: Cornell University, 2000; By K.A. Dixon with Doug Kruse, Ph.D. and Carl E. Van Horn, Ph.D. A Survey of Employers
About People with Disabilities and Lowering Barriers to Work, 2003.

10 pathways project: Participation to Healthy Workplaces And inclusive Strategies in the Work Sector 2015-2018.
Prieiga per interneta: https://www.path-ways.eu/wp-content/uploads/pathways_results2015-2018.pdf

2017 m. memorandumas ,Dél galimybiy Zmonéms su negalia konkuruoti darbo rinkoje,” JK ir Suomijos geroji
praktika del darbdaviy jtraukimo.



https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf
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2017 m. Seime pasirasytas memorandumas ,Dél galimybiy Zmonéms su negalia konkuruoti
darbo rinkoje, kuriuo verslo atstovai jsipareigojo aktyviai dalyvauti Zzmoniy su negalia
Jsitraukimo j atvira darbo rinka skatinanciose iniciatyvose. SADM nevykdo programy, skirty
keisti darbdaviy pozilrj j asmenis su negalia, iSskyrus 2019 m. pradeéta socialine kompanija
,Lygink rubus, o ne Zmones", skirtg atkreipti visuomenes ir darbdaviy demesj j socialine
atskirtj patirianCius asmenis darbo rinkoje, neiSskiriant asmeny su negalia. 2016 m. JT
Nejgaliyjy teisiy komitetas rekomendavo jgyvendinti strategijas ir programas, skirtas
uzimtumui padidinti atviroje darbo rinkoje, taciau SADM rekomendacijy jgyvendinimo plane™
nesuplanavo priemoniy, skirty skatinti darbdaviy jsitraukima. Naujos priemonés nebuvo
suplanuotos Nejgaliyjy socialinés integracijos programos jgyvendinimo planuose (2017-2019
m.). 2019 m. asmeny, dirbanciy atviroje darbo rinkoje, sumazéjo 2 proc. punktais iki 22,5 proc.

Penkiy 3Salies darbdavius ir verslo jmones vienijancCiy organizacijy™ (joms pateikéme
klausimynus ir jy atsakymus aptaréme susitikimy metu) ir Lietuvos negalios organizacijy
forumo atstovai patvirtino, kad truksta kompleksiniy ir koordinuojamy veikly, susijusiy su
darbdaviy Svietimu, gerosios jdarbinimo praktikos sklaidos ir poZiurio keitimo j asmeny
su negalia gebejimus dirbti, nurode, kad reikia vykdyti daugiau jvairiy priemoniy.

Darbdaviy ir verslo asociacijy nurodyty priemoniy pavyzdziai

Placiai vykdyti informacinius renginius, keic¢iancius darbdaviy nuostatas dél asmeny su negalia
galimybiy dirbti, jy potencialo ir pan, tiesiogiai, aktyviai ir nepertraukiamai bendrauti su
darbdaviais: teikiant metodine pagalba del darbo formy, darbo funkcijy atskyrimo, darbo
aplinkos pritaikymo, asmens galimybiy ir kompetencijy dirbti konkrety darbg; viesinti ir skleisti
gerosios praktikos pavyzdzius.

Per 2019 m. UT organizavo 71 tikslinj renginj darbdaviams dél asmeny su negalia jdarbinimo
(dalyvavo 421 darbdaviai), jgyvendinant priemone ,Vykdyti visuomenés Svietimo ir tolerancijos
ugdymo priemones ir mokyti specialistus” 10 apskriiy organizuoti seminarai darbdaviams
,Lygiy galimybiy ir nediskriminavimo principai darbo rinkoje”, viena iS temy - asmeny su
nejgalia diskriminacija ir jos prevencijos bidai jmonése (dalyvavo 254 darbdaviai). 4 (iS 5
apklausty) Salies darbdaviy ir verslo jmones vienijanciy organizacijy atstovy nuomone, Siuo
metu darbdaviai ir jy organizacijos nepakankamai jtraukiami sprendziant Siy asmeny
integracijos klausimus. Lietuvos investuotojy forumo teigimu, UT veikloje yra teigiamy pokyciy
bendraujant su darbdaviais. Darbdaviai informacijg gauna registruodami laisvas darbo vietas
UT svetaineje™, bet pateikiama bendra informacija, neisskiriant paramos jdarbinant asmenis
su negalia. Visy 5 apklausty asociacijy atstovai teigia, kad apie valstybés vykdomas aktyvios
darbo rinkos politikos priemones informacija galima rasti atsakingy jstaigy interneto
svetainése, bet priemonés néra iSpopuliarintos ir daugelis apie jas nezino.

Vis daugiau ES 3aliy, vykdydamos uzimtumo skatinimo politika, didelj déemesj skiria
glaudZiam bendradarbiavimui su darbdaviais, metodines pagalbos teikimui ir poziurio
keitimui, kuris prisideda prie didéjancio asmeny su negalia jdarbinimo lygio.

M2 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. jsakymu Nr. A1—596 patvirtintas JT Nejgaliyjy teisiy komiteto
rekomendacijy jgyvendinimo 2016-2020 m. m. priemoniy planas.

3 Lietuvos prekybos, pramonés ir amaty rimy asociacija, Lietuvos investuotojy forumas, Lietuvos darbdaviy
konfederacija, Lietuvos verslo konfederacija, Lietuvos pramonininky konfederacija.

"% prieiga per interneta: www.uzt.lt (skyreliai darbo vietos registravimo e-paslauga ir informacija darbdaviams).



http://www.uzt.lt/
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Jungtinés Karalystés ir Suomijos gerosios praktikos, jtraukiant darbdavius j uZimtumo skatinimo
politika, pavyzdziai

JK darbdaviai, dalyvaujantys Vyriausybés programoje ,Pasitikéjimas negalioje” (angl. Disability
Confident scheme), jsipareigoja kviesti j darbo pokalbius asmenis su negalia, pritaikyti darbo
vietas, uZztikrinti jtrauky jdarbinima, o darbdaviams jteikiami sertifikatai, teikiama pagalba ir
suteikiama teisé savo internetinéje svetainéje naudoti specialy programos Zenkla. Parengta
informacija darbdaviams apie tai, kodél verta jdarbinti asmenis su negalia, kaip pagerinti darbo
aplinka esant skirtingiems negalios tipams™. Pateikiamos nuorodos j NVO, konsultuojancias
atitinkamos negalios klausimais (pvz: asmeny su psichikos negalia) ir gaires apie programa
,Galimybé dirbti“ (angl. Access to Work) ir kitas programas™®.

Suomijoje 2015-2018 m. vykdyto projekto ,Riboto darbingumo Zmoniy karjeros galimybés” metu,
siekiant pakeisti darbdaviy poZidrj j asmeny su negalia jdarbinimg, organizuoti renginiai,
visuomeneés informavimo priemonés, bendradarbiavimo su NVO iniciatyvos. Sukurtas darbdaviy
informavimo modelis: mokomi specialus koordinatoriai, jie suteikia darbdaviams informacija
apie asmenis kaip apie potencialius darbuotojus ir priemones, leidziancias issiaiskinti kandidato
tinkamuma darbui ir galimas uZduotis. Socialiniy reikaly ir sveikatos ministerijos ataskaitoje apie
projekto rezultatus' teigiama, kad projektas padéjo labai padidinti asmeny, turiniy ribota
darbinguma, uZimtumo lygj.

Asmenims su negalia daznai reikalinga tam tikros kvalifikacijos specialisty pagalba ir
socialines paslaugos, kurias teikia savivaldybées ar NVO, nes asmenys gali tureti jvairiy
problemy (pvz.: pasitikéjimo savimi stoka, socialiniy jglidZiy neturéjimas, Zalingi jprociai,
savarankiskumo, motyvacijos dirbti trikumas). UT yra pasirasiusi susitarimus / sutartis su
11 savivaldybiy ir 95 NVO, kurios apima bendry informaciniy renginiy organizavima,
bedarbiy uzimtumo didinima, neisskiriant asmeny su negalia. Susitarimai neterminuoti,
nenumatyti konkretus tikslai ir siektini rodikliai, susije su asmeny su negalia uzimtumu.
UT kartu su savivaldybémis vykdo Uzimtumo didinimo programa, nuo 2019 m. pradéjo
bandomajj darbo su penkiomis savivaldybémis stiprinimo projekta™®, kuris keturiose
savivaldybeése prisidéjo prie uzimtumo lygio rodikliy geréjimo, bet Sios veiklos orientuotos
J visy tiksliniy grupiy jdarbinima, neiSskiriant asmeny su negalia.

Asmeny su negalia integracijos j darbo rinka klausimai turéty buti sprendziami
kompleksiskai bendradarbiaujant valstybés institucijoms su savivaldybémis, NVO ir
darbdaviais. Butina keisti darbdaviy poziurj j negalia turinCiy asmeny gebejimus dirbti,
informuoti juos apie teikiama valstybés pagalbg, jdarbinant Siuos asmenis.

Uzimtumo rémimo priemoneés sudaro nepakankamas salygas efektyviai
integruoti j darbo rinka

Siekiant padidinti darbo ieSkantiems asmenims su negalia galimybes jsidarbinti ir
iSsilaikyti darbo rinkoje, uzimtumo rémimo priemones turi uztikrinti tvary réemima
pritaikytoje darbo vietoje, darbo rinkos poreikius atitinkancios kvalifikacijos ir darbo

5 prieiga per interneta: https:/ /www.gov.uk/government/publications/employing-disabled-people-and-people-
with-health-conditions/employing-disabled-people-and-people-with-health-conditions.

"6 prieiga per interneta: https://www.gov.uk/government/publications/access-to-work-guide-for-employers.
"7 prieiga per interneta: http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/ handle/10024/161516.

M8 yZimtumo tarnybos darbuotojai, kartu su savivaldos (Silutés, Joniskio, Kelmeés, Kupiskio, Lazdijy) atstovais ir
darbdaviais organizuoja darbo muges senitnijose, sudaromos darbo grupés (UT, savivaldybiy administracijos
ar senitnijy atstovy), kurios identifikuoja riboty jsidarbinimo galimybiy bedarbiy bei ilgalaikiy bedarbiy
nedarbo priezastis, teikia rekomendacijas dél asmeny uzimtumo galimybiy didinimo ir pan. Per 2019 m. 4 (i3 5)
savivaldybese, kuriose jgyvendinamas projektas, mazejo registruotas nedarbas.



https://www.gov.uk/government/publications/employing-disabled-people-and-people-with-health-conditions/employing-disabled-people-and-people-with-health-conditions
https://www.gov.uk/government/publications/employing-disabled-people-and-people-with-health-conditions/employing-disabled-people-and-people-with-health-conditions
https://www.gov.uk/government/publications/access-to-work-guide-for-employers
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161516
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jgudziy jgijima, o socialinés jmonés - negalinCiy lygiomis salygomis konkuruoti darbo
rinkoje asmeny socialine integracija ir grizima j darbo rinka.

Audito metu vertinome, ar uzimtumo rémimo priemoneés yra efektyvios, kai: profesines
reabilitacijos programa atitinka individualius asmens ir darbo rinkos poreikius; asmenys su
negalia baigia profesinio mokymo programas, atitinkancias darbo rinkos paklausg; darbo
jgudziai ir profesine kvalifikacija jgyjama darbo vietoje; subsidijos Siy asmeny jdarbinimui
skiriamos visoms jmonéms, kurios pateiké UT prasyma, visa nustatyta laikotarpj ™ ;
kiekvienais metais 5 proc. padidéja jsteigty (pritaikyty) darbo viety asmenims su negalia™;
socialinés jmoneés rengia asmeny socialiniy jgudZiy lavinimo ir socialinés integracijos
priemoniy planus pagal nustatyta tvarka ir individualius negalig turinciy darbuotojy
poreikius™'; metiné darbuotojy su negalia kaita nevirsija 10 proc.

Nepakankamai orientuojamasi j darbo rinkai reikalingy jgudziy
suteikima

Siekiant atkurti ar didinti asmenims su negalia darbingumg, profesines kompetencijas ir
pajeguma dalyvauti darbo rinkoje, teikiamos profesinés reabilitacijos paslaugos. UT joms
finansuoti vykdo ES projekta ,Profesine reabilitacija“. Paslaugoms ir mokymo programoms
organizuoti 2017 m. vieSojo konkurso budu atrinkta 12 profesinés reabilitacijos centry. UT
duomenimis, 2019 m. Siai reabilitacijai (paslaugoms ir pasalpoms) panaudota 1,8 mln. Eur, per
paskutinius trejus metus panaudota beveik 2 kartus maziau lésy (2017 m. - 3,7 mln.) dél
mazéjanciy dalyviy skaiciaus. 2019 m. j Sia reabilitacija buvo nusiysta 230 asmeny ir Sis
skaiCius per tris metus sumazéjo 3,5 karto (2017 m. - 805 asmenys). NDNT nustatyty poreikiy'?
Siai paslaugai gauti asmeny skaiCius nedidelis (40 asmeny - pirma karta kreipiantis dél
darbingumo nustatymo, 241 — kreipiantis su UT siuntimu ir praSymu, jau esant nustatytam
darbingumo lygiui).

2018 m. lapkricio men. priemus sprendima nuo 2019 m. rugséjo men. profesinj mokyma vykdyti
tik pagal modulines profesinio mokymo programas ', UT vieSgjj pirkima profesinés
reabilitacijos paslaugoms jsigyti paskelbe tik 2020 m. sausio mén. Pagal pirkimo salygas Siy
paslaugy teikéjai privalo sudaryti individualias profesinés reabilitacijos programas ir jose
numatytas Sios reabilitacijos paslaugas. UT teigimu, konkursas nebuvo organizuotas anksciau,
nes paslaugy teikejai nebuvo pasirenge ir neturejo moduliniy formaliojo profesinio mokymo
programy licencijy. Taip nuo 2019 m. rugsejo men. asmenys su negalia galéjo rinktis tik
neformalias programas, kurios nesuteikia kvalifikacijos.

2020 m. jsigyjant modulines profesinio mokymo programas, didzZiausia jtaka turéjo ne
darbo rinkos poreikiai, 0 programy pasiula. Nustatant preliminarius asmeny kiekius bei
tvariausia jdarbinima uztikrinancias programas buvo atsizvelgta j praéjusio laikotarpio
programy uzimtuma bei efektyvuma, taip pat buvo vykdoma asmeny su negalia apklausa,

"9 Uzimtumo jstatymas, 41 str., Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas, 3 str.
20T nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.

21 Socialiniy jmoniy jstatymas, 7 str., socialinés apsaugos ir darbo ministro 2004-09-29 jsakymu Nr. A1-225
patvirtintas Socialinés jmones statuso suteikim juridiniams asmenims tvarkos aprasas, 3.1ir 7 p.

122 profesinés reabilitacijos poreikj NDNT nustato asmenims: pirma karta kreipiantis j NDNT dél darbingumo
nustatymo arba kuriems jau nustatytas darbingumo lygis, kreipiantis j NDNT su UT siuntimu ir praSymu nustatyti
profesinés reabilitacijos paslaugy poreikj.

123 Svietimo ir mokslo ministro 2018-11-22 jsakymu Nr. V-925 patvirtintas Profesinio mokymo programy rengimo
ir registravimo tvarkos aprasas.
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vertinamos registruotos laisvos darbo vietos. Kadangi paslaugy pirkimo-pardavimo sutartyse
su profesinés reabilitacijos centrais yra numatytas maksimalus dalyviy skaiCius mokymo
programose, 0 paslaugos viesyjy pirkimy budu jsigyjamos 3 metams, iSmokius sutartyse
numatyta asmeny skaiciy, néra galimybiy atlikti pakeitimus, atsizvelgiant j darbo rinkos ir
individualius asmeny poreikius. Todél profesinés reabilitacijos paslaugy jsigijimas mazina
galimybes asmenims su negalia lanksciau pasirinkti programas.

92. Pagrindinis profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo rezultatas ir vertinimo kriterijus —
sekmingas asmens jsidarbinimas atviroje darbo rinkoje.’ 2019 m. jsidarbino 94 proc.
asmeny, iS jy pusé pradejo veikla pagal verslo liudijima ar individualios veiklos
pazyméjima (4 lentelé).

4 lentelé. Asmeny po profesinés reabilitacijos programos jsidarbinimas ir iSsilaikymas darbo rinkoje (2017-

2019 m.)
Jsidarbino per 6 men. 1S jy: ISsilaike
Metai | Baige | Asmenvs | dalis | pagaldarbo| pagalverslo | po6mén. | po12men.
| y (proc) | sutartjsk. | liudijimg |  (proc) | (proc.)
2017 835 594 71 261 333 55 49
2018 521 400 77 197 203 46 39
2019 400 375 94 186 189 48 41

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

93. SADM, UT, Lietuvos negalios organizacijy forumas kritikuoja, kad profesinés reabilitacijos
centrai, siekdami jgyvendinti projekto rodiklius (siektina reikSmé - 55 proc. nejgaliyjy,
baigusiy programa pradéjo dirbti, jskaitant savarankiska darbg) asmenis, baigusius
programa, skatina pradeti individualig veikla ir per mazai skiria démesio darbo vietos
suradimui atviroje darbo rinkoje. Siekiant jsitikinti, ar pradeta individuali veikla duoda
ekonomine nauda, UT rekomenduota™ atlikti dalyviy, kurie baige programas, analize.
2019 m. tyrime™® nustatyta, kad po 12 meén. individualia veikla vykdo tik 29 proc. asmeny,
taciau nebuvo vertinta, ar jie gauna pajamas.

94. 5 PRC atstovai susitikime teige, kad su UT nera glaudaus bendradarbiavimo gerinant
profesinés reabilitacijos paslaugas bei jas finansuojant per projektines veiklas
neuztikrinamas nepertraukiamas finansavimas, iSmokius paklausiy programy paslaugy
pirkimo-pardavimo sutartyse numatyta asmeny kiekj, nera galimybiy tenkinti asmeny
poreikiy jgyti norima kvalifikacija, dalies parengty ir KPMPC registruoty moduliniy
programy trukme virSija UT nustatyta leisting laika, todél néra galimybeés jy pasitlyti. PRC
veikla neéra licencijuojama, KPMPC isduoda licencijas tik programoms vykdyti, o teikiamy
paslaugy kokybé nevertinama, nors Europos reabilitacijos platforma (EPR)™ pabrézZia
butinybe nustatyti aiskius kriterijus, siekiant pagerinti ir vertinti teikiamy pasaugy kokybe.
Apklausti 5 PRC atstovai sutinka, kad kiekviena jstaiga turi atitikti keliamus reikalavimus
ir veikla turi buti licencijuojama. 2018 m. PRC atstovai kreipési j SADM ir pasiule, kad
profesineés reabilitacijos teikéjai buty atrenkami ne viesyjy pirkimy budu, o akredituojant
/ licencijuojant jstaigas, siekiant efektyviai panaudoti Siuo metu PRP teikianciy jstaigy

2% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2004-12-31 jsakymu Nr. A1-302 patvirtintos Profesinés reabilitacijos
paslaugy teikimo bei finansavimo taisykles, 7.8 p.

125 Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2019-04-12 vidaus audito ataskaita
Nr. A7-9.

126 yzimtumo tarnybos tyrimas, ,Profesinés reabilitacijos programos jgyvendinimo rezultatai 2014-2019 I-11I ketv.”

127 prieiga per interneta: https://www.epr.eu/wp-content/uploads/EPSR-Analytical-Paper.pdf.
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sukaupta patirtj, parengtus specialistus, jgytas metodikas, priemones ir jranga bei sukurta
infrastruktura.

2018 m. UT kartu su Lietuvos negalios organizacijy forumo ekspertais nustaté profesines
reabilitacijos programos jgyvendinimo problemas, pateiké siulymus SADM sistemai
tobulinti ir pristaté juos Seimo Nejgaliyjy teisiy komisijai.

UT nustatytos problemos ir sidlymai

Problemos: poreikis nustatomas formaliai, neatsizvelgiant j asmens galimybes dalyvauti
profesiniame mokyme; nepakankamai laiko skiriama profesiniy gebéjimy jvertinimui; atlikus
profesinj orientavima, siGloma dalyvauti tik PRC programose; jgyta kvalifikacija ar (ir)
kompetencija ne visada atitinka nejgaliyjy galimybes ir poreikius (ypac nejgaliesiems, turintiems
psichikos ir proto negalia); pagalbos jsidarbinant paslauga teikiama siekiant atitikti numatytus
rodiklius.

Sialymai: profesinés reabilitacijos paslaugy teikima turi apimti atskiros profesinés reabilitacijos
paslaugy dalys, kurios parenkamos atsizvelgiant j individualius asmens poreikius, todél asmeniui
teikiamos paslaugos nebutinai turi apimti visas dalis. Profesinés reabilitacijos paslaugy poreikio
nustatyma siulome pavesti atlikti UT bei tam tikras profesinés reabilitacijos paslaugas
sudarancias dalis taip pat pavesti teikti UT.

Pastebétina, kad Valstybés kontrolé 2015 m,, atlikusi finansinj (teisétumo) audita™®, sitilé SADM
pertvarkyti profesines reabilitacijos sistema, bet iki Siol teikta rekomendacija nejgyvendinta.
Ministerija nurodé, kad Sios sistemos keitimai yra svarstomi, planuojama juos sieti su negalios
nustatymo sistemos pakeitimais ir bendraja nejgaliyjy integracijos j darbo rinka koncepcija,
kuri taip pat dar svarstoma.

Trecdalis UT registruoty asmeny su negalia neturi profesinés kvalifikacijos, taciau per
paskutinius trejus metus 60 proc. sumazejo j profesinj mokyma iSsiysty asmeny su
negalia skaiCius (2019 m. pradéjo mokytis 327 asmenys). Auksciausi jsidarbinimo rodikliai
(2018 m. duomenimis, per 6 mén. jsidarbino 100 proc., 2019 m. - apie 80 proc. asmeny) yra
pasiekiami, kai asmenys siunciamij profesinio mokymo programas, sudarius trisales sutartis
(bedarbis, darbdavys, UT), taciau tokiy sutarciy, kai asmuo su negalia siunciamas jgyti
kvalifikacija ar kompetencijas, suradus darbo vieta, yra mazai: pagal formalig profesinio
mokymo programa - 11 proc., neformalia — 6 proc. MaZiau nei pusé (42 proc.) asmeny pradéjo
mokytis UT nustatytose paklausiy profesijy profesinio mokymo programose.

Valstybes kontrolé 2020 m. atliko profesinio mokymo sistemos auditg™, kurio rezultatai
parode, kad jis organizuojamas nepakankamai efektyviai, kad visi jstoje mokiniai jgyty
kvalifikacija, leidziancCig tapti savarankiskiems, o pameistrystés formos néra placiai
organizuojamos profesinio mokymo jstaigy ir UT. Pripazjstama, kad tinkamiausia vieta
jgyti kvalifikacija ir darbinius jgudzius yra darbo aplinka ar konkreti darbo vieta, ypac
asmenims su sunkia negalia. Atlikus Atvejo tyrima, nustatyta, kad nei vienam (is 94)
asmeniui nebuvo planuotos jdarbinimo pagal pameistrystés darbo sutartj, stazuotés, ar
darbo jgudziy jgijimo rémimo priemonés.

2019 m. tik 11 asmeny su negalia (3,3 proc. nuo visy j profesinio mokymo priemones
nusiysty asmeny su negalia) buvo jdarbinta pagal pameistrystés darbo sutartis ™. Si

28 valstybinio audito 2015-07-22 ataskaita Nr. FA-P-10-5-11-1 ,Dél Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijoje atlikto finansinio (teisétumo) audito rezultaty".

29 valstybinio audito 2020-01-31 ataskaita Nr. VAE-2 ,Ar profesinis mokymas organizuojamas efektyviai“.

1302017 m. Vyriausybés programos jgyvendinimo plane ir 2014-2022 m. Valstybinéje Svietimo strategijoje
numatyti rodikliai, kad mokiniy, mokomy pameistrystes forma, 2020 m. bus 20 proc.
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uzimtumo remimo priemoné neéra populiari nei tarp darbdaviy nei tarp bedarbiy su
negalia. Darbdavius ir verslo jmones vienijancios asociacijos pasisako apie pameistrystes
mokymosi formos svarbg, bdtinuma didinti Sios priemonés apimtis, tobulinti
pameistrystés reglamentavima.™ UT skyriy darbuotojai teigia, kad pameistrystes forma
nera populiari tarp darbdaviy, nes jdarbintam asmeniui reikia moketi atlyginima, butina
skirti meistrg, todel dazniau renkamasi priimti asmenis, besimokancius profesinio
mokymo jstaigoje, atlikti praktika.

100.Dalyvaujantiems profesiniame mokyme arba jj baigusiems gali buti organizuojamas darbo

101.

102.

jgudziy jgijimo rémimas tiesiogiai darbo vietoje trikstamiems darbo jgidZiams jgyti™ |
Sig priemone 2019 m. is viso issiysti 78 asmenys su negalia, iS jy 59 po profesinio mokymo
(arba 15 proc. i$ 382 baigusiy). Darbdaviams, organizuojantiems darbo jgidziy jgijimo
remima, mokamos subsidijos darbo uzmokesciui. UT atstovai nurodé, kad konsultantams
nustatomos metinés uzduotys, kiek asmeny nusiysti j priemones, todel, siekdami jas
jvykdyti, yra suinteresuoti siysti skirtingus asmenis. Ta patj asmenj siunciant j dvi
priemones (pvz.: j profesinio mokymo ir j darbo jglidziy jgijimo rémimo), laikoma, kad
iSsiystas vienas (unikalus) asmuo.

UT atskirai neskaiciuoja ir neanalizuoja, kokia dalis asmeny su negalia, dalyvavusiy
aktyvios darbo rinkos politikos priemonése, jsidarbina ir issilaiko darbo rinkoje. UT
skaiCiuoja bendrus priemoniy efektyvumo rodiklius, neisskiriant negalig turinCiy asmeny
grupes. Audito metu UT papildomai apskaiciavus nustatyta, kad efektyviausios priemones
yra jdarbinimas pagal pameistrystés darbo sutartj (po 12 mén. darbo rinkoje iSsilaiko 60
proc. asmeny) ir darbo jgudziy jgijimo rémimo priemoné (57 proc.), maziau efektyvios:
profesinis mokymas (30 proc.) ir stazuoté (17 proc.) (7 priedo 3 lentelé).

Sudarytos nevienodos salygos gauti valstybées parama darbo uzmokesciui
subsidijuoti

Kasmet atviroje darbo rinkoje jdarbinamy subsidijuojant asmeny su negalia skaicius
didéja ir 2019 m. jy buvo beveik 1,5 tikst. (panaudota 4 mln. Eur.), taciau Sis skaicius buvo
beveik 7 kartus mazesnis nei dirbanciy socialinése jmonése. Valstybés paramos salygos
subsidijuojant darbo uzmokestj priklauso nuo jmoneés statuso™. 2019 m. patvirtinus
UZimtumo ir Socialiniy jmoniy jstatymuose naujas salygas, pakeitimai labiau suvienodina
darbo uzmokescio subsidijavimo tvarka S| ir atviroje darbo rinkoje: nustatytas vienodas
maksimalus darbo uzmokescio dydis vienam darbuotojui (1,5 MMA), suvienodinti subsidijy
procentiniai dydziai pagal asmens grupes (75 proc., 60 proc., 50 proc.). Vis dar skiriasi
darbo uzmokescio subsidijos mokejimo laikotarpiai. Iki Jstatymo pakeitimo subsidijos
buvo mokamos neterminuotai (5 lentelé).

BT Investuotojy forumas, Lietuvos darbdaviy konfederacija, Lietuvos pramonininky konfederacija, Lietuvos
verslo konfederacija, Vokietijos ir Baltijos Saliy prekybos rumai sudare Susitarima del pameistrystes modelio
jgyvendinimo Salyje.

32 Uzimtumo jstatymas, 43 str.

133 Atviroje darbo rinkoje dirbancios jmonés remiamos pagal Uzimtumo, socialinés jmonés - Socialiniy jmoniy

istatyma.
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5 lentelé. Darbo uZmokescio subsidijos mokéjimo laikotarpiai

] | Atviroje darbo rinkoje Socialinése jmonése
Asmens darbingumo arba | .. . | L .
nejgalumo lygis | (pagal Uzimtumo jstatymg, I(pagal Socialiniy jmoniy jstatyma,
! nuo 2020-01-01) nuo 2020-01-01)
Iki 25 proc., sunkus Neterminuotai Neterminuotai
30-40 proc,, vidutinis iki 24 meén. Neterminuotai
45-55 proc., lengvas iki 6 men. 6 meén.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Uzimto ir Socialiniy jmoniy jstatymus

103. Atviros darbo rinkos jmoneés subsidijas darbo uzmokesciui gali gauti ne visg UZzimtumo
jstatyme numatyta laikotarpj, nes jame nustatytas maksimalus subsidijos mokeéjimo
laikotarpis (pvz., iki 24 mén., iki 6 mén.). Aplankytuose klienty aptarnavimo skyriuose (11)
jvertinus visas sutartis (268) su darbdaviais nustatyta, kad subsidijos mokéjimo trukmé
daznai yra trumpesné nei jstatyme numatytas maksimalus laikotarpis. 2018 m. trecdalyje
(31 proc.) sutarciy buvo numatyta moketi subsidijg visa leistina laikotarpj (6 lentelé).

6 lentelé. Sutartyse su darbdaviais nustatytas subsidijos mokéjimo laikotarpis, 2018 m.

Jstatyme nustatyta ) o Atvejy, kai subsidija nustatyta moketi
- | s jdarbinimo maksimaly reglamentuotg laikotarpj
Darbingumo lygis |  subsidijos mokéjimo i o y resl 3 Pl
| ksimali trukme | atvejy skaicius = i :
| maksima | skaicius | dalis
45-55 proc. iki 6 men. 168 55 33 proc.
30-40 proc. iki 24 men. 97 25 26 proc.
iki 25 proc. neterminuotai 3 3 100 proc.
IS viso: 268 83 31 proc.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

104.Klienty aptarnavimo skyriy (6 i 11) atstovai nurodé, kad, esant ribotam finansavimui ir
siekiant jdarbinti didesnj skaiCiy asmeny bei pritraukti daugiau darbdaviy, sudaromos
trumpesnio subsidijavimo laikotarpio sutartys. Jstatyme ™ jtvirtintas tik maksimalus
subsidijos darbo uzmokesciui mokejimo laikotarpis ir teisés aktai nedetalizuoja jy
mokejimo laikotarpiy: nereglamentuota, kokiais kriterijais remiantis UT gali nustatyti
trumpesnius laikotarpius, koks yra minimalus, ar yra jy pratesimo galimybes ir kt. Del
teisinio aiSkumo stokos ir neapibrézty finansavimo galimybiy, atviros darbo rinkos
jmonéms sudaromos nevienodos salygos gauti valstybes parama.

UT nurodytos prieZastys dél skirtingo subsidijos mokéjimo laikotarpio taikymo

2019 m. subsidija darbo uzmokesciui buvo finansuojama i$ 3 ES struktdriniy fondy projekty™
(pvz.: , TAPK" - apskaiCiuota trukmé 3 mén,, ,PG* - 4 mén.,, ,Jaunimo uzimtumo skatinimas” - 3,76
mén.). Detalizuoti mokéjimo laikotarpius, reglamentuojant juos vidiniuose teisés aktuose, bty
labai sudétinga, nes remiamojo jdarbinimo trukmé priklauso nuo Valstybés biudZeto ir ES
struktariniy fondy skiriamy éSy priemonei jgyvendinti, kuriy suma kiekvienais metais skiriasi ir
yra nepakankama iSmokéti subsidija uZ dirbantjjj visa maksimaly jstatyme nustatyta termina.
Valstybés biudZeto [éSomis yra finansuojamos neterminuotos subsidijos mokamos asmenims su
sunkia negalia.

134 UZimtumo jstatymas, 42 str. 3 d.

35 Tavo ateities perspektyvy kirimas - ,TAPK" (projekto tiksliné grupé bedarbiai registruoti UT, jskaitant
ilgalaikius, nekvalifikuotus ir nejgaliuosius) planuojama finansavimo trukmé - 3,18 mén., ,Pasinaudok galimybe“ -
,PG" (projekto tiksliné grupé vyresni negu 54 mety bedarbiai registruoti UT) planuojama finansavimo trukmé - 4
meén. ir ,Jaunimo uzimtumo skatinimas” (projekto tiksliné grupé 16-29 mety amziaus nedirbantys, nesimokantys
ir mokymuose nedalyvaujantys asmenys) planuojama finansavimo trukmé - 3,76 mén.
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105.

Aplankytuose 11 klienty aptarnavimo skyriuose analizavome, kokia dalis asmeny,
pasibaigus subsidijos mokéjimo laikotarpiui, kai subsidija mokéta 2018 m., lieka darbo
rinkoje. 15 268 nagrinéty atvejy darbo rinkoje liko 160 asmeny (60 proc.), i$ jy 107 (40 proc.)
liko dirbti toje pacioje jmonéje.

106.Lietuvos verslo konfederacijos nuomone, egzistuoja neapibréztumas deél subsidijy

107.

mokéjimo laikotarpio, pasirenkant skatinancias priemones, tokias kaip jdarbinimas
subsidijuojant, darbdaviams retai pavyksta susitarti dél maksimalaus leistino subsidijy
mokéjimo laikotarpio. UT ribotas léSas paskirstant kuo didesniam negalig turinciy zmoniy
skaiciui, nemotyvuoja darbdaviy. V§) ,Sopa“ patvirtino, kad pasitaiko atvejy kai darbdaviai
del finansavimo trukumo Sios paramos negauna ar gauna trumpesnj terming, jiems néra
aiski finansavimo trukmé, todéel sudetinga planuoti veikla ilgesniam laikotarpiui.

Nesinaudojama galimybe darbo vietg pritaikyti asmenims su negalia

Valstybe uztikrina tam tikras salygas darbdaviams mokant subsidijg pritaikyti darbo vieta
asmenims su negalia atviroje darbo rinkoje ir S} remiantis Uzimtumo ™ ir Socialiy
jmoniy™ jstatymais. Sia valstybés teikiama parama jmonés naudojasi mazai. 2019 m. S}
pritaikyta tik 1 darbo vieta ir, palyginti su atviros darbo rinkos jmonemis, nejgaliyjy SJ turi
galimybe subsidijas gauti uz darbo aplinkos, gamybiniy ir poilsio patalpy pritaikyma,
taCiau 2019 m. galimybe nesinaudojo ne viena SJ. Per 2019 m. buvo jsteigtos 107 darbo
vietos. Sis skaicius kiekvienais metais mazéja, atviroje darbo rinkoje darbo viety pritaikyta
ypa¢ mazai (16) ir Sis skaiius 6 kartus mazesnis nei S} (91) (15 pav.).

15 pav. Jsteigty darbo viety negalia turintiems asmenims skaicius 2016-2019 m.

201
172
159 173
81 81 91
_n

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

mSocialinése jmonése  mAtviros darbo rinkos jmonése

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

108.UT teigia, kad sumazéjusiam darbo viety steigimui (pritaikymui) turéjo jtakos pasikeites

teisinis reglamentavimas. Iki 2019 m. darbo viety steigimas (pritaikymas) buvo
organizuojamas nuolatos, o véliau pagal patvirtintg atranky teikimo grafika (jos vyko Il
pusm.), todél dar 23 naujos darbo vietos atviros darbo rinkos jmonése baigtos steigti 2020
m. | pusmetj. IS viso buvo jsteigtos 39 vietos, kuriy prasymai pateikti 2019 m.

109.Remiantis UZimtumo jstatymu, darbo vietos steigimas (pritaikymas) galimas tik jdarbinant

UT registruotus ir bedarbio statusa turincius nejgalius asmenis™®, bet néra galimybeés Sia
subsidija pasinaudoti asmeniui, kuris dirbo tam tikroje darbo vietoje, jgijo negalig ir

136 yzimtumo jstatymas, 44 str.
37 5ocialiniy jmoniy jstatymas, 13, 16, 18 str.
138 Uzimtumo jstatymas, 45 str. 1d., 25 str. 1,2, 3 p.
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susiduria su klittimis darbe, pasikeitus sveikatos buklei, arba kai asmuo nori pakeisti
darbo vieta ir jsidarbinti naujoje.

110. Lietuvos darbdaviy, verslo asociacijy atstovy nuomone, jmonéms teikiama valstybés
pagalba darbo vietos steigimui (pritaikymui) néra patraukli.

Lietuvos darbdaviy, verslo asociacijy atstovy nurodytos prieZastys, kodél mazai steigiama
(pritaikoma) darbo viety

Nesukurtas metodinés ir konsultacinés pagalbos mechanizmas, pritaikant darbo vietas
asmenims su negalia. Darbdaviai neturi Ziniy ir kompetencijy, reikalingy tinkamai pritaikyti darbo
vietas pagal nejgaliyjy funkcinius poreikius, negali jvertinti ir tinkamai parinkti jrenginius ir kt.
Kitose ES Salyse tokias paslaugas teikia nevyriausybinés organizacijos.

Néra suinteresuotumo prisidéti jmonés léSomis prie darbo vietos pritaikymo ar nuosavy lésy
neturi. Remiantis nustatyta tvarka jmonés turi apmokéti nuo 20 iki 33 proc. (dalis priklauso nuo
darbingumo lygio) darbo viety steigimo (pritaikymo) islaidy, savo léSomis apdrausti ilgalaikj
materialinj turta™.

Nenori rizikuoti jmonés lé3omis ir papildomai rlpintis jsteigtos (pritaikytos) darbo vietos
iSlaikymu. Jsteigta vieta turi bati iSlaikoma 36 mén. Asmeniui su negalia i$éjus i$ darbo ne véliau
kaip per 30 darbo dieny turi bati jdarbintas kitas asmuo. Panaikinus jsteigta (pritaikyta) darbo
vieta, subsidija turi bati grazinama (50 - 100 proc. atsizvelgiant j darbo vietos jsteigimo laika)™°.
Patalpos ne visada priklauso darbdaviui nuosavybés teise. Subsidija naudojama ne tik darbo
priemonems, techninés pagalbos priemonéms jsigyti, montuoti, pritaikyti, bet ir patalpoms,
reikalingoms darbo vietai jrengti, remontuoti ar pritaikyti, tos patalpos turi nuosavybés teise
priklausyti darbdaviui ™, tokiu atveju tik nedidelé dalis smulkiojo verslo gali pasinaudoti
subsidija.

Sukurta didelé administraciné nasta tvarkant dokumentus. Paraisky pateikimo procesas
sudeétingas, darbdaviai daznai samdo konsultantus dokumenty sutvarkymui.

111. UT klienty aptarnavimo skyriy (5 iS 11) atstovai patvirtino, kad darbdaviai nesiryzta
dalyvauti valstybés remiamoje priemonéje gave iSsamesne informacija apie paramos
teikimo salygas, reikalavimus darbdaviui (pvz.: 2018 m. viename skyriuje dél darbo viety
steigimo (pritaikymo) subsidijavimo konsultuota 50 darbdaviy, o jsteigtos 3 darbo vietos).
Taigi sukurta darbo vietos pritaikymo sistema yra skirta ne tiesiogiai asmens rémimuli,
pritaikant jo poreikius atitinkancig darbo aplinka, bet darbdaviy réemimui, todel valstybes
numatytos pagalbos panaudojimas yra priklausomas nuo darbdaviy iniciatyvos.

112. Lietuvos Zmoniy su negalia sajunga 2019 m. atliko tyrima ,Nejgaliyjy patirtis jsidarbinant
ir dirbant“™: 98 proc. (333 i$ 340) nedirbanciy respondenty nurodé, kad didZiausia
problema jsidarbinant sudaro nepritaikyta aplinka ir paslaugy nebuvimas. UZsienio
praktikoje subsidija darbo vietai jsteigti naudojama lankstesnés sistemos, nukreiptos j
tiesiogine pagalbg ir konsultacijas, pritaikant darbo vietas™?, kurimui.

Darby viety pritaikymo pavyzdZiai ES Salyse

Ispanijoje ir Svedijoje subsidija mokama visiems darbdaviams, kurie jdarbina asmenis su negalia
(bedarbiams ir dirbantiems). Jungtinéje Karalystéje ir Svedijoje asmuo su negalia pakeites darba
turi teise perduoti uZ paramos léSas jsigyta jranga naujajam darbdaviui. Estijoje Nedarbo

3% UZimtumo jstatymas, 44 str. 7, 8 d.

140 Ten pat, 44 str. 4 d.

1 Ten pat, 44 str. 2 d.

%2 prieiga per interneta: http://www.negalia.lt/apklausa-neigaliuju-patirtis-dirbant-ir-isidarbinant/.

%3 Jungtinés Karalystés Darbo ir pensijy departamento ES ir EBPO 3aliy ap?valga ,What works for whom in
helping disabled people into work”. Prieiga per interneta: https://assets.publishingservice.gov.uk/government/
uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf.



http://www.negalia.lt/apklausa-neigaliuju-patirtis-dirbant-ir-isidarbinant/
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/%20uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/%20uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf
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draudimo fondas iki 3 mety nemokamai gali suteikti darbuotojui techninés pagalbos jranga,
buting darbo funkcijoms atlikti, o Profesinés reabilitacijos centry specialistai patarti darbdaviams
pritaikyti darbo aplinka.

113. Darbo vietos pritaikymas ES strateginiuose dokumentuose ™* ir tarptautiniuose
tyrimuose™ minimas kaip labai svarbus kriterijus skatinant asmeny su negalia integracija.
Nejgaliyjy teisiy komitetas baigiamosiose pastabose deél Lietuvos Respublikos pirmines
ataskaitos 2016 m. pateiké rekomendacija pripazinti tinkamo salygy pritaikymo nebuvima
diskriminacijos del negalios forma™® ir nukreipti investicijas taip, kad buty sudarytos
galimybés naudotis pritaikymais darbo vietoje.

Socialinés jmoneés nepakankamai jgyvendina numatyta veiklos tiksla

114. Jdarbinant tikslinéms grupéms priklausancius asmenis (ir su negalia), S} tikslas yra
skatinti jy grizima j darbo rinka ir socialine integracija, mazinti socialine atskirtj™. 2019 m.
pabaigoje SJ statusa turéjo 173 jmones, jose dirbo 10 tukst. asmeny su negalia, skirta 32,7
mln. Eur subsidijy, o per paskutinius tris metus Si suma padidéjo 5,5 mln. Eur. S) turi teise
gauti jvairiy rusiy valstybes pagalba™®, taCiau daugiausia jos pasinaudoja subsidijoms
darbo uzmokesciui ir valstybinio socialinio draudimo jmokoms - 2019 m. skirta 95,2 proc.
visy valstybés pagalbos lésy. Subsidijoms darbo vietoms jsteigti (pritaikyti) teko 4,5 proc.,
o kitoms subsidijoms - 0,3 proc. lésy. Subsidijomis darbuotojams mokyti ir darbo aplinkai,
gamybinéms ir poilsio patalpoms pritaikyti nepasinaudojo né viena jmone. Valstybées
pagalba steigti ar pritaikyti negalig turintiems asmenims naujas darbo vietas
pasinaudojusiy jmoniy 2016-2019 m. daugéjo, 2019 m. ja pasinaudojo 22 proc. visy
socialiniy jmoniy (38 is 173). Kita valstybés pagalba besinaudojanciy jmoniy skaicius
nedidéjo (9 priedas).

115. Kitose Salyse esama ir kity integracijos modeliy, kai suteikiamas ne vien uZimtumas, bet ir
teikiamos jvairios paslaugos, skatinancios individualiy profesiniy bei socialiniy jgudzZiy
jgijima, mokymasi (10 priedas). Socialiniy jmoniy jstatymas™ numato pareigg S) vykdyti
tikslinems grupéms priklausanciy asmeny socialiniy jgtdziy lavinimo ir socialinés integracijos
priemones. Jverting 60 (i3 177) S) priemoniy planus (2018 m.) nustatéme, kad priemonés
nesiskiria nuo kitose jmonese vykdomy veikly arba yra teises aktuose numatytos garantijos
darbuotojams, todél nenukreiptos j asmeny su negalia integracija.

Planuose nurodomy socialinés integracijos priemoniy pavyzdziai
Valstybés Svenciy paminéjimas, lankymasis kultdros renginiuose (teatras, kinas, koncertas),
gimtadieniy Sventimas, priedo prie darbo uzmokesCio skyrimas uz gerus darbo rezultatus,
priesgaisrinés saugos mokymai, nelaimingy atsitikimy darbe prevencija, galimybé dirbti ne visa
darbo dieng, galimybé darbo laiku apsilankyti pas gydytoja, transporto suteikimas darbuotojui
vykti j darba ir i$ darbo.

%2000 m. lapkri¢io 27 d. Tarybos Direktyva 2000/78/EB, nustatanti vienodo poZiirio uZimtumo ir profesinéje
srityje bendruosius pagrindus.

5 Jungtinés Karalystés Darbo ir pensijy departamento ES ir EBPO 3aliy apZvalga ,What works for whom in
helping disabled people into work". Prieiga per interneta: https://assets.publishingservice.gov.uk/
government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/266512/wp120.pdf.

146 T Nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.
% Socialiniy jmoniy jstatymas, 2 str.

148 Ten pat, 13 str.

149 Ten pat, 7 str. 4 d.
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116.

7.

8.

Socialiniy jgudziy lavinimo ir socialinés integracijos priemonés turi buti parinktos
kiekvienam darbuotojui pagal tikslinems asmeny grupems priklausanciy asmeny
profesine kvalifikacija, darbo patirtj, motyvacija dirbti ir jsijungti j bendruomenes
gyvenima ir pan.”™, taciau né vienu nagrinetu atveju individualiai tai nebuvo vertinta.
Poreikis planuose aprasomas pateikiant bendrus duomenis apie tikslinems grupéms
priklausancius darbuotojus pagal nustatyta darbingumo lygj, amziy, turima kvalifikacija.
Maziau nei puseé (27 i$ 60) jmoniy atliko darbuotojy apklausas, taciau ne dél poreikiy nustatymo,
0 priemoniy pasirinkimo™'. Jdarbinus naujus asmenis jmoneés nejpareigotos tikslinti plany. Né
vienu atveju planai, keiCiantis jmoniy darbuotojams mety eigoje, nebuvo tikslinami, nors
kai kuriose jmonése darbuotojy kaita sieké 50 proc. ir daugiau. Kitose ES S3alyse
remiamose jmonése metinis asmens tobuléjimo planas sudaromas kiekvienam
darbuotojui bei stebima jo pazanga.

Asmeny integracijos plany sudarymo ir stebéjimo geros praktikos pavyzdziai™?

Belgijoje ir Norvegijoje veikianciose jmonése (angl. Sheltered workshops) jvertinami individualls
asmens gebéjimai, poreikiai, aptariami karjeros klausimai ir sudaromas individualus jtraukimo j
darbo rinka planas. Periodiskai atliekama Siy plany stebésena, vertinama asmens paZanga ir
atitinkamai tikslinamos plane numatytos integracijos priemoneés.

Norvegijoje kiekvienas darbuotojas yra reguliariai stebimas ir vertinamas remiantis i$ anksto
nustatytais kriterijais. Siekdama uZtikrinti paZanga, Darbo ir gerovés administracija kas tris
menesius jvertina kiekvieno dalyvio situacija ir progresa.

UT sudaryta komisija™ socialiniy jgudziy lavinimo bei socialinés integracijos priemoniy
planus pagal kriterijus™* vertina tik suteikdama jmonei S statusa. S} planus ir jy jvykdymo
ataskaitas teikia kasmet, taciau UT neanalizuoja, ar numatytos priemonés nukreiptos j
socialiniy jgudziy lavinima ir integracija ir analizes dokumenty nepateiké. Visy aplankyty
skyriy darbuotojai susitikimy metu paaiskino, kad gave planus tikrina tik jy atitikgj
strukturos reikalavimams, o jvykdymo ataskaitas vertina tikrindami, ar jmonéje numatytos
priemonés buvo jgyvendintos. S} néra teikiama metodiné pagalba ir rekomendacijos dél
socialiniy jgudziy lavinimo priemoniy parinkimo, nors tai, jog socialiné integracija S) turi
trakumy, pripazjsta tiek SADM, tiek pati UT.

STT vertinimu, socialiniy jgudzZiy lavinimo ir socialinés integracijos priemoniy plano
sudarymo ir vertinimo reglamentavimas ydingas antikorupciniu poziuriu, nes gali buti
atliekamas formaliai, tik iS dokumenty, nenustatyta, kaip tikrinama, ar priemoneés
pritaikytos ir tinka kiekvienam individualiam tikslines grupés nariui, plana vertinantiems
asmenims nenustatyti jokie kompetencijos reikalavimai™. Tai, kad S] nesinaudoja ar mazai

150 Lietuvos darbo birfos direktoriaus 2015-12-18 jsakymas Nr. V-769 ,Dél Tikslinéms asmeny grupeéms
priklausanciy asmeny socialiniy jgudziy lavinimo bei socialinés integracijos priemoniy plano minimalaus
reikalavimo socialinés integracijos priemoniy apimciai ir atitikties kriterijams jvertinimo standarty nustatymo®,
11ir122p.

51 Lietuvos darbo birzos direktoriaus 2015-12-18 jsakymas Nr. V-769 ,Dél Tikslinéms asmeny grupéms
priklausanciy asmeny socialiniy jgudziy lavinimo bei socialinés integracijos priemoniy plano minimalaus
reikalavimo socialinés integracijos priemoniy apimciai ir atitikties kriterijams jvertinimo standarty nustatymo®,
1.2.3 p.

152 Study on employment models within the social economy and their role in including persons with disabilities
into the labor market and society, 2018.

153 yZimtumo tarnybos direktoriaus 2019-02-13 jsakymu Nr. V-72 patvirtintas Socialiniy jmoniy reikaly komisijos
darbo reglamentas, 12.4 p.

5% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2004-09-29 jsakymu Nr. A1-225 patvirtintas Tikslinems asmeny grupéms
priklausanciy asmeny socialiniy jgudziy lavinimo bei socialines integracijos priemoniy plano struktura ir Sio
plano vertinimo kriterijy sarasas.

155 2018-01-18 antikorupcinio vertinimo idvada Nr. 4-01-508 ,Dél socialiniy jmoniy veiklos teisinio reglamentavimo".




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

naudojasi pagalba darbuotojams mokyti, darbo vietoms steigti (pritaikyti), buvo pazyméta ir 2018
m. tarptautiniame tyrime nurodant, kad tokiu budu neuztikrinamos JT Konvencijos nuostatos™s,
taip neskatinamas asmeny grizimas j darbo rinka ir jy socialiné integracija™.

119. DidZiausia atskirtj ir maziausias galimybes jsitvirtinti darbo rinkoje turi asmenys, kuriems
nustatytas Zemas darbingumo lygis: 0-25 proc. darbingumo, sunkus nejgalumo arba dideliy
specialiyjy poreikiy lygis. S) Siy asmeny jdarbina labai mazai - jy dalis 2019 m. tesieke 6 proc, 0
daugiau nei puseé visy S) nejdarbino né vieno (11 priedo 1 lentelé). UzZsienio Salyse taikoma praktika,
kai asmenys su sunkiausia negalia jdarbinami apsaugotoje (globojamoje) aplinkoje (specialiose
globojamose darbo grupése).

UZsienio Saliy remiamy jmoniy veiklos tiksly pavyzdziai

Europos valstybése (Svedijoje, Vokietijoje, Estijoje, Lenkijoje, Prancizijoje, Belgijoje, Norvegijoje)
taikomos jmonése globojamojo uzimtumo formos, kai asmenims su negalia sudaromos salygos
dirbti ir mokytis, ugdomos jy profesinés kompetencijos, teikiamos jvairios reabilitacijos, jgudziy
ugdymo ir kitos paslaugos, siekiant juos paruosti savarankiskam darbui atviroje darbo rinkoje.
Svedijoje globojama uZimtuma organizuoja UZimtumo tarnyba, padedama Zmonéms su negalia
isidarbinti specialioje valstybineje akcinéje bendroveje ,Samhall” arba pas kita darbdavj.
Valstybés mastu nustatytas tikslas, kad bent 40 proc. Siuo bidu naujai jdarbinamy asmeny baty
asmenys su psichikos ar proto negalia, daugybiniais sutrikimais.

120. Per metus SJ pasikeicia apie trecdalis jdarbinty asmeny su negalia. Darbuotojy kaita svyruoja nuo
0 iki daugiau nei 100 procenty. 22 proc. jmoniy kaita virsijo 50 proc. (didZiausia — 192 ir 221 proc.), o
8 iS jy pasikeité visi darbuotojai (dazniausiai — patalpy valymo paslaugas teikiancios jmonés,
medienos ruosos, elektros jrangos, patalpy remonto veiklas vykdancios jmonés ir kt.). Darbuotojy
kaita nevirsijo 10 proc. 36 jmonése, veikianciose jvairiose srityse, 0 20 i$ jy kaitos nebuvo (16 pav.).

16 pav. Asmeny su negalia dirbusiy socialinése jmonése pokytis ir kaita

. . . . . e Darbuotojy kaita procentais (2018 m.
Dirbusiy, priimty ir atleisty skaicius uotojy karta p is )

(2016-2019 m.) Vir$ 100 proc.
9165 10020 8 jmonése
7983 51-100 proc. iki 10 proc.
7077 30 jmoniy - 36 jmoneés.
3226 3720 3330 3 4hh

3049 3069 3290

2 554 41-50 proc.
19 jmoniy

11-20 proc.

31-40 proc. 43 jmonése

2006m.  2077m.  2018m. 2019 m. 9 jmonese

21-30 proc.

= Naujai jdarbinty nejgaliyjy darbuotojy 30 .
imoniy

skaicius

mmmm Atleisty iS darbo dirbanciyjy
nejgaliyjy skaicius,

=== Dirbusiy per metus jmonéje nejgaliyjy
skaicius

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis

156 T Nejgaliyjy teisiy konvencija ir jos Fakultatyvus protokolas, 2007-03-30, 27 str.

57 Europos paslaugy monéms su negalia teikéjy asociacijos ir Europos reabilitacijos platformos atliktas
tyrimas, ,Study on employment models within the social economy and their role in including persons with
disabilities into the Laboure market and society”, 2018. Prieiga per interneta: https://www.epr.eu/
publications/employment-models-within-social-economy-and-role-in-including-pwd-into-labour-market-

and-society.



https://www.epr.eu/%20publications/employment-models-within-social-economy-and-role-in-including-pwd-into-labour-market-and-society
https://www.epr.eu/%20publications/employment-models-within-social-economy-and-role-in-including-pwd-into-labour-market-and-society
https://www.epr.eu/%20publications/employment-models-within-social-economy-and-role-in-including-pwd-into-labour-market-and-society
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121.

122.

123.

124.

Siekiant, kad asmenys su negalia integruotysi ir jsitvirtinty darbo rinkoje, svarbu jiems
moketi atlyginima, kuris motyvuoty. 2018 m. 80 proc. S dirbusiy asmeny atlyginimas
nevirsijo minimalaus meénesinio ar valandinio darbo uzmokescio™?. S| minimaly darbo
uzmokestj gavusiy negalia turinCiy darbuotojy dalis buvo 3 kartus didesne nei jdarbinty
subsidijuojant atviroje darbo rinkoje™ (11 priedo 1 pav.). Statistikos departamento duomenimis,
2018 m. minimalia ménesine alga gavo apie 3 proc. viso Salies ukio darbuotojym™®.

Prie didesnés asmeny su negalia socialineés integracijos turéty prisideti naujausi Socialiniy
imoniy jstatymo pakeitimai'', numatantys reikalavima panaudoti didziaja dalj S} pelno
tikslams, susijusiems su S} jdarbinamy asmeny tiksliniy grupiy grizimo j darbo rinka ir jy
socialinés integracijos skatinimu, o UT stebéti Sios nuostatos jgyvendinima. Nuo 2020-07-01
jsigaliojo reikalavimas™ S} jdarbinti dalj asmeny, kuriems nustatytas sunkus nejgalumo arba
nevirsijantis 25 proc. darbingumo lygis: Sie asmenys tures sudaryti ne maziau kaip 10 proc.
metinio vidutinio sarasuose esanciy darbuotojy skaiciaus. Priemus teisés akty pakeitimus,
svarbu uztikrinti efektyvy jy nuostaty™ veikimg, integracijos plany kokybe. Bltina vykdyti
efektyvia S) veiklos stebésena (numatyti priemones ir rodiklius), siekiant jvertinti taikomy
priemoniy rezultatyvuma ir, esant poreikiui, inicijuoti teisinio reglamentavimo pakeitimus,
prisidedancius prie didesnés negalia turinciy asmeny integracijos j darbo rinkg ir visuomene.

Siekiant efektyvesnio asmeny su negalia integravimo | darbo rinkg, turi buti suteikta
individualius asmens ir darbo rinkos poreikius atitinkanti kvalifikacija ar kompetencija,
tobulinama profesines reabilitacijos sistema, skatinama, kad daugiau asmeny darbo patirtj
jgyty darbo vietoje, plétojamas darbo viety pritaikymas ir socialiniy jgudziy ugdymas bei
integracija. Be to, reikia imtis visy jmanomy priemoniy, siekiant padidinti asmeny su negalia
galimybes jsidarbinti ir iSsilaikyti atviroje darbo rinkoje.

GERINTINAS APLINKOS IR INFORMACIJOS PRIEINAMUMAS

JT Nejgaliyjy teisiy konvencijoje™ numatyta - valstybés siekdamos, kad nejgalieji galéty
gyventi savarankiskai ir visapusiskai dalyvauti visose gyvenimo srityse, imasi atitinkamy
priemoniy, kad uztikrinty nejgaliesiems lygiai su kitais asmenimis fizinés aplinkos,
transporto, informacijos ir rysiy, jskaitant informacijos ir rySiy technologijy bei sistemy,
kity visuomenei prieinamy objekty ar teikiamy paslaugy prieinamumg tiek miesto, tiek
kaimo vietovese. Konvencijos Salys jsipareigoja imtis prieinamumo uztikrinimo priemoniy.

158 pagal Vyriausybés 2017-10-11 nutarima Nr. 814, 2018 m. minimalioji ménesiné alga buvo 400 Eur/mén. o
minimalusis valandinis atlygis - 2,45 Eur.

159 Skai¢iuoti Uzimtumo tarnybos pateikti 231 jmonéje jdarbinty 248-iy negalia turinéiy asmeny valandinio atlygio
(iki mokesciy) vidurkiai subsidijos mokéjimo laikotarpiu 2018 m.

160 prieiga per interneta: https://www.stat.gov.lt/.
187 Socialiniy jmoniy jstatymas, 27 ir 30 str. (redakcija nuo 2020-07-01).
162 Ten pat, 14 str. 1 d. 2 p. (redakcija nuo 2020-07-01).

163 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020-03-02 jsakymas Nr. A1-174 ,Dél Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2004-09-29 jsakymo Nr. A1-225 ,Dél teisés akty, butiny Lietuvos Respublikos
socialiniy jmoniy jstatymui jgyvendinti, patvirtinimo” pakeitimo®.

16% T Nejgaliyjy teisiy konvencija, 9 str.
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125.

3.1.

126.

127.

128.

Prieinamumas ir siekis kurti Europa be klit¢iy yra vienas iS 2010-2020 m. Europos
strategijos dél negalios™ prioritety, kurioje isdéstyti JT konvencijos jgyvendinimo ES
lygmeniu veiksmai. Siekdama strategijos tikslo 2019 m. EP ir ET priemeé Direktyva™®, kuria
siekiama padidinti prieinamy gaminiy ir paslaugy kiekj vidaus rinkoje, asmeny
dalyvavima visuomeniniame gyvenime bei pagerinti atitinkamos informacijos
prieinamuma.

Lietuvoje siekis uztikrinti nejgaliesiems galimybe laisvai judéti fizinéje aplinkoje ir
naudotis visiems prieinama informacija yra numatytas Nacionalinéje nejgaliyjy socialinés
integracijos 2013-2019 m. programoje’. 2016 m. JT ataskaitoje konstatuota, kad paZanga
nepakankama, todel rekomenduota™® parengti ir jgyvendinti veiksmy plang, numatyti
laika ir iSmatuojamus atskaitos taskus bei rodiklius, jtraukti reglamentus ir
standartizavimo nuostatas, kuriais bty uztikrinta, kad universalaus dizaino principai vis
placiau buty taikomi fizinei aplinkai, prieinamam bustui ir transportui miesto ir kaimo
vietovese. Remdamiesi pateiktomis pastabomis ir rekomendacijomis vertinome, ar
sukurta prieinamumo stebésenos sistema, numatytos priemonés ir vykdoma tinkama
pastaty, transporto ir informaciniy sistemy prieinamumo kontrole.

Neuztikrinamos lygios galimybés naudotis visais vieSais pastatais ir
transportu, o patikimy duomeny apie jy prieinamuma néra

Lietuva, ratifikuodama Nejgaliyjy teisiy konvencijg 2010 m., jsipareigojo ir prisiéme
atsakomybe jgyvendinti jos nuostatas savo jstatymuose bei uztikrinti prieinamumo prie
visuomenes istekliy, gyvenimo savarankiskai principus™®. 2016 m. JT Nejgaliyjy teisiy
komitetas iSreiske susirtpinima dél nedidelio masto priemoniy, kuriy imtasi universalaus
dizaino principams skatinti fizinéje aplinkoje ir transporte, ir dél nepakankamos pazangos
Siuo klausimu, ypac - deél prieinamumo privaciuose ir vieSuosiuose pastatuose bei jy
aplinkoje ir transporto grandineje gerinimo. Dalis ministerijy ir savivaldybiy imasi
veiksmy prieinamumui didinti, taciau jos vis dar neuztikrina pakankamos pazangos, kad
asmenys laisvai galéty naudotis vieSaisiais pastatais ir transportu.

Audito metu vertinome, ar: periodiskai atliekama transporto ir vieSyjy pastaty prieinamumo
stebésena™; valstybes ir savivaldybiy lygiu vykdomos priemonés skirtos viesyjy pastaty ir
transporto paslaugy prieinamumui ' ; kasmet bent 5 proc. didety viesojo ir vietinio
susisiekimo transporto priemoniy, pritaikyty asmenims su negalia, skaiCius™? uztikrinamas

165 prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=1484&langld=en.
186 Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy.

187 yyriausybés 2012-11-21 nutarimu Nr. 1408 patvirtinta Nacionaliné nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019
m. programa.

168 T Nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijos Lietuvai, 22 p.

169 Nejgaliyjy socialinés integracijos veiklos rezultaty ir JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus
protokolo 2018 m. stebésenos ataskaita.

70 ET ministry komiteto rekomendacijos Rec (2006) 5 valstybéms naréms dél ET veiksmy plano skatinti Zmoniy, turinéiy
negalig, teises ir visapusj dalyvavima visuomeneje: zmoniy, turinciy negalia, gyvenimo kokybés gerinimo Europoje
2006- 2015, JT Nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos del pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.

1T Nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.

72 yyriausybés 2012-11-21 nutarimu Nr. 1408 patvirtinta Nacionaliné nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019
m. programa.
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129.

130.

pastaty prieinamumo iSlaikymas; bustas pritaikomas ne véliau kaip per 1 metus nuo jrasymo
j eile dienos.

Nedisponuojama patikimais duomenimis apie viesyjy pastaty ir
transporto paslaugy prieinamuma

Ratifikavusi JT nejgaliyjy teisiy konvencija™, Lietuva jsipareigojo imtis priemoniy, kad
uztikrinty fizinés aplinkos prieinamuma nejgaliesiems lygiai su kitais asmenimis.
Priemoneés, apimancios prieinamumo kliuCiy ir trukdziy nustatyma ir pasalinima,
taikomos pastatams, keliams, transporto priemonems ir kitokiems vidaus ir lauko
objektams, jskaitant mokyklas, busta, medicinos jstaigas ir kt.”* Vyriausybe siekdama
tinkamai jgyvendinti Konvencija paskyré ministerijas pagal kompetencija atsakingomis uz
jos jgyvendinima™. Aplinkos ir Susisiekimo ministerijos tiesiogiai nejpareigotos rinkti
duomenis ir vertinti visy vieSyjy pastaty ir transporto objekto prieinamuma. Susisiekimo
ministerija turi patikimus duomenis tik apie gelezinkeliy transporto ir infrastruktiros
pritaikyma, nes AB ,Lietuvos gelezinkeliai” atliko valdomos infrastruktiros ir turimy
gelezinkelio riedmeny prieinamumo vertinima. Audito metu apklauséme visas
savivaldybes ir ministerijas. 77 proc. (46) savivaldybiy nurodé, kad neatlieka reguliarios
pastaty prieinamumo stebésenos. Savivaldybeés, kurios vykdo stebésena, taiko skirtingus
metodus (pvz.: atlieka technine priezitra, apklausas ir pan.). Apie pusé (6) ministerijy
nurodé, kad nedisponuoja informacija apie savo reguliavimo srities pastaty pritaikyma
asmenims su negalia, kitos — informacija turi arba tik dalj jos, taciau ji néra sistemiskai
renkama, i3skyrus SMSM.

Informacijos apie pastaty prieinamuma ministerijy lygiu gavimo pavyzdziai

SMSM turi informacine sistema (SVIS), kurioje mokyklos reguliariai teikia duomenis apie
prieinamuma pagal nustatytus kriterijus.

SADM sistemiskai informacijos nerenka, taciau 2019 m. vykdydama Vyriausybés pavedima
apklausé asmens sveikatos priezilros jstaigas dél pritaikymo nejgaliyjy poreikiams.

Kultlros ministerija naudojasi atliktais tyrimais.

Iki 2019 m. NRD buvo atsakingas uz Nejgaliyjy socialines integracijos 2013-2020 m. programoje
numatyto rodiklio (nejgaliesiems pritaikyty viesyjy statiniy ir objekty, transporto marsruty,
priemoniy ir paslaugy gauséjimas) stebéjima, bet duomeny jam apskaiciuoti neturéjo. 2019
m. rodiklis pakeistas ir stebimas tik vieSyjy statiniy ir objekty prieinamumas, o prieinamy
pastaty dalis skaiCiuojama remiantis senais duomenimis, t. y. naudojamas 2012 m. vieSosios
paskirties pastaty skaicius (7 lentelé).

73 Lietuvos Respublikos jstatymas dél Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus protokolo
ratifikavimo, 2010-05-27

74T nejgaliyjy teisiy konvencija, 9 str.

5 Vyriausybés 2010-12-08 nutarimas Nr. 1739 ,Dél Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos
fakultatyvaus protokolo jgyvendinimo®, 1.2. p.
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7 lentelé. Nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 m. programoje numatyti rodikliai, susije su vieSyjy
statiniy ir transporto prieinamumu

Dokumentas Rodiklis Trukumai
Nejgaliyjy I1Ri 2019 m. Rodiklis buvo stebimas ir skaiCiuojamas, nejtraukiant
socialinés Nejgaliesiems pritaikyty duomeny susijusiy su transporto marsrutais ir priemonémis.
Integracijos vieSyjy statiniy ir objekty,
2013-2019 m. transporto marsruty,
programa priemoniy ir paslaugy

gauséjimas (procentais)”®
Nejgaliyjy Po 2019 m. Pakeitus stebima rodiklj - transporto prieinamumas
socialinés Nejgaliesiems pritaikyty nejtrauktas. Rodiklio skaic¢iavimui naudojami seni duomenys, t.
integracijos viedyjy statiniy ir objekty Y- naudojami 2012 m. vieSosios paskirties pastaty skaicius nuo
2013-2020 M. prieinamumas, procentais kurio skaiciuojami Statybos uzbaigimo komisijos darbe
programa suderinty ir priimty nejgaliesiems svarbiy statiniy, dalis.
(pratestas
igyvendinimo
terminas)

Saltinis - Valstybés kontrolé

131. NRD atliekant JT Konvencijos stebésena renkami duomenys nepakankami prieinamumo
lygiui valstybés mastu jvertinti, nes pasirinkti vertinimo kriterijai neparodo, kokia visy
vieSyjy pastaty ir transporto dalis yra pritaikyta asmeny su negalia poreikiams.

Konvencijos straipsnio dél prieinamumo stebéjimui numatytus netinkamus vertinimo kriterijus
iliustruojantys pavyzdziai

Zemagrindziy autobusy ir troleibusy bei visy autobusy ir troleibusy skaiciaus santykis parodo
ne pritaikyty transporto priemoniy, bet Zemagrindziy dalj.

GeleZinkeliy infrastrukturos objektuose jrengty priemoniy, skirty specialiyjy poreikiy turintiems
Zmonéms, skaicius neparodo, kokia dalis infrastruktiros yra prieinama.

Jury ir vidaus vandeny uosty infrastruktiros objektuose jrengty priemoniy, skirty specialiyjy
poreikiy turintiems Zmonéms, skaicius neparodo, kokia dalis objekty yra prieinama.

Suderinty ir priimty nejgaliesiems pritaikyty vieSyjy statiniy ir objekty skaicius parodo tik tai,
kiek buvo per metus pritaikyta.

Jvertinty jstaigy (Svietimo, ugdymo, mokslo, sveikatos, teisésaugos, sporto, kultlros) skaicius, i3
jy — pritaikyty nejgaliesiems jstaigy dalis: duomenys parodo ne prieinamuma valstybés mastu,
bet tik j tyrimo imtj patekusiy vieSyjy pastaty prieinamuma ir néra stebimi nuolatos.

132. Per paskutinius 3 metus, siekiant pirma kartg jvertinti prieinamumo lygj, NRD atliko 6
tyrimus (5 dél pastaty ir 1 dél transporto), taciau jie neapima visy viesyjy pastaty pagal
skirtingas valstybés ir savivaldybiy veiklos sritis ar transporto paslaugas (vertintas tik
autobusy prieinamumas).

NRD atlikty prieinamumo tyrimy 2017-2019 m. pavyzdzZiai

Aukstyjy mokykly ir profesinio mokymo jstaigy fizinés aplinkos prieinamumo nejgaliesiems (2019
m.); Policijos komisariaty ir teismy prieinamumo (2018 m.); Socialiniy paslaugy centry, socialinés
paramos skyriy, senitnijy, NVO prieinamumo (2018 m.); Kultdros ir turizmo objekty prieinamumo
(2018 m.); Fizinés aplinkos pritaikymo nejgaliesiems valstybés ir savivaldybiy sveikatos (gydymo)
paskirties jstaigose vertinimo (2017 m.); VieSojo transporto aplinkos pritaikymo nejgaliesiems
vertinimas (2017 m.).

133. NRD nurode, kad buvo pasiulytas naujas kriterijus Nacionalinei pazangos programai - fizinés
ir informacinés aplinkos prieinamumo nejgaliesiems indeksas, bet pradinei reikSmei

176 Statybos uzbaigimo komisijy darbe suderinty ir priimty nejgaliesiems svarbiy statiniy dalis nuo visy
nejgaliesiems svarbiy statiniy; vieSojo transporto (autobusy, miesto transporto, traukiniy, kelty) pritaikyty
asmenims su negalia bei visy viesojo transporto priemoniy skaiciais santykis.
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134.

135.

136.

137.

138.

apskaiciuoti néera patikimy duomeny, susijusiy su miesty viesojo transporto ir tarpmiestinio

susisiekimo autobusy ar viesyjy pastaty prieinamumu. Planuojama jj jtraukti rengiant 2021-
2030 m. Nacionalinés pazangos programos projekta.

NRD informavo, kad 2020 m. parenge Paslaugy prieinamumo ir gaminiy tinkamumo
visiems vartotojams kuo platesniu mastu (universalaus dizaino) patikros lapa. Nejgaliyjy
reikaly taryba nutaré "7 rekomenduoti visoms ministerijoms ir savivaldybiy
administracijoms jsivertinti jy paslaugy prieinamuma visuomenei lygmenj iki 2020 m.
spalio 1 d. Atsizvelgiant j tai, kad Sis jrankis bus rekomenduojamas, svarbu uztikrinti kuo
didesnj jo naudojima.

Dauguma pastaty vis dar nera prieinami asmenims su negalia

Nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 m. programos 2019 m. veiksmy plane™® tikslui
uztikrinti nejgaliesiems galimybe laisvai judéti fizinéje aplinkoje ir naudotis visiems prieinama
informacija, jgyvendinti yra numatytos 2 priemonés, skirtos tik kultlros ir policijos jstaigy (4,5
mln. Eur) infrastruktdros pritaikymui, i$ jy didZioji dalis (98 proc.) teko kultdros jstaigy
pritaikymui. Termino, iki kada visos valstybés ir savivaldybiy jstaigos turi buti prieinamos
asmenims su negalia, néra nustatyto. NRD atstovai teigia, kad buvo parenge Nejgaliyjy
socialinés integracijos jstatymo pakeitimo projekta, kuriame numaté 5 mety pereinamajj
laikotarpj, taciau jis nebuvo pateiktas svarstyti.

Jvertinus visy ministerijy pateiktg informacijg apie vykdomus projektus ir priemones del
pastaty prieinamumo per paskutinius 3 metus nustatyta, kad pusé (7 i3 14) ministerijy
vykdeé priemones, taciau projektus specialiems asmeny su negalia poreikiams vykdé 4
(Sveikatos ™, Kultaros, Vidaus reikaly, Krasto apsaugos), Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija - tik keturiy Svietimo jstaigy atnaujinimo (modernizavimo) darbus, o Finansy,
Ekonomikos ir inovacijy ministerijos nurodé, kad atliki pavieniai darbai (pvz.: WC
pritaikytas, jrengtas keltuvas). Kitose ministerijose pritaikymas atliekamas vykdant

pastaty ar patalpy atnaujinimo (modernizavimo), rekonstravimo ar remonto darbus.

15 proc. (9) apklausty savivaldybiy nurodé, kad nevykdé patalpy pritaikymo priemoniy,
kitos vykdydamos pastaty atnaujinimo darbus pritaiko ir asmenims su negalia,
remdamosi STR reikalavimais. Pagal savivaldybiy pateikta informacija, pavienése
patalpose vykdomi fragmentiniai pritaikymo darbai (pvz.: jrengti pandusai, keltuvai,
pritaikytos sanitarinés patalpos) ir uztikrinamas tik dalinis prieinamumas (pvz., patekti j
pastata yra galimybé, o judéti tarp aukSty - ne). Tik 15 (9) proc. yra nusimaciusios
prioritetinius pastatus, kuriuos planuojama pritaikyti pirmiausiai.

Nacionalineje nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019 m. programoje ™ siekiama, kad
2020 m. pritaikyty viesyjy statiniy ir objekty dalis sudaryty 30 proc., taciau, savivaldybiy
pateiktais duomenimis, daugiau nei puseé (32) jy neuztikrino, kad bent 30 proc. nuosavybés
teise valdomy pastaty, kuriuose teikiamos asmenims svarbios paslaugos (seniinijos,
socialiniy paslaugy centrai, Svietimo, sveikatos ir kultlros jstaigos), baty pritaikyti.

77 Nejgaliyjy reikaly tarybos 2020-05-22 posédZio protokolas Nr. T-4

78 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-09-27 jsakymu Nr. A1-521 patvirtintas Nejgaliyjy socialinés
integracijos 2013-2020 m. programos 2019 m. veiksmy planas (2019-06-14 nauja redakcija Nr. A1-339).

79 pagal ES fondy patvirtintg priemone Nr. 08.1.3-CPVA-V-607 ,Sveikatos prieziliros paslaugy prieinamumo
gerinimas nejgaliesiems” buvo finansuojama 16 projekty.

180 patvirtinta Vyriausybés 2012-11-21 nutarimu Nr. 1408.
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139.

Nustatyta, kad pritaikytyjy dalis skiriasi ir pagal savivaldybes ir pagal skirtingas paslaugas
teikiancias jstaigas. Daugiausia pritaikyta socialiniy paslaugy centry (61 proc.), maziausiai —
Svietimo jstaigy (16 proc.) (12 priedas).

Lietuvos negalios organizacijy forumo atstovy nuomone, per patikras vietose nustatoma,
kad ne visada prieinamais jvertinti pastatai atitinka asmeny su negalia poreikius, todel
pritaikyty pastaty dalis yra mazesné. Si problema minima ir NRD atliktuose tyrimuose dél
prieinamumo.

Pritaikyty vieSyjy pastaty dalies pagal NRD tyrimus pavyzdZiai

® 19 proc. sveikatos (gydymo) jstaigy. DidZigja dalj visy 65 pritaikyty jstaigy sudaro ligoninés -
17 (22,7 proc. visy ligoniniy), ambulatorijos - 16 (15,5 proc. bendro ambulatorijy skaiciaus),
PSPC - 13 (17,3 proc. viso PSPC skaiiaus) (2017 m. tyrimo duomenys).

® 183 proc. socialinés paramos skyriy, 66,6 proc. socialiniy paslaugy centry, 32 proc. NVO
teikianCiy socialine pagalba, 4,5 proc. senilnijy (2018 m. tyrimo duomenys).

® 16,6 proc. kulturos jstaigy: 9 dvarai, 26 bibliotekos, 7 kultlros centrai, 1 botanikos sodas, 22
muziejai, 9 kino centrai, 11 teatry (2018 m. tyrimo duomenys).

® 20 proc. (47) mokymo jstaigy, 76 proc. kolegijy, 67 proc. universitety, 61 proc. profesinio
mokymo centry ir tik 25 proc. profesiniy mokykly yra pritaikyta (2019 m. tyrimo duomenys).

® 13,5 proc. policijos komisariaty yra visiSkai pritaikyti nejgaliesiems savarankiskai judéti
pastato viduje, 50 proc. turi nejgaliyjy automobiliy statymo vietas, 47,3 proc. turi jrengtus ir
nejgaliesiems visiskai pritaikytus pandusus arba keltuvus (liftus), 66,2 proc. durys yra visiskai
pritaikytos nejgaliesiems, 43,2 proc. pritaikytas bent vienas sanitarinis mazgas (2018 m. tyrimo
duomenys).

140.2020 m. Lietuvos negalios organizacijy forumas kartu su Lietuvos savivaldybiy asociacija,

141

142.

SAM, SMSM pasirasé memoranduma dél sveikatos ir vietimo jstaigy prieinamumo, kuriuo
savivaldybés kartu su ministerijomis jsipareigoja kiekvienais metais pritaikyti Zmonems
su negalia bent po vieng bendrojo ugdymo mokykla ir sveikatos prieziuros paslaugy
istaiga.

Europos Sajungos ir Jungtiniy Tauty teisés aktuose numatyta, kad aplinkos prieinamumo
klausima reikia spresti sistemiskai, pritaikant universalaus dizaino koncepcija. 2017 m.
Statybos jstatyme nustacius reikalavima taikyti Sio dizaino principus™', statybos techniniame
reglamente jtvirtinti principai jsigaliojo tik po keturiy mety (2020 m.) . NRD 2020 m.
savivaldybéms ir NVO pradéejo vykdyti mokymus, kuriy tikslas pristatyti universalaus dizaino
principy taikyma. Aplinkos ministerijai pagal JT teikta rekomendacija buvo suplanuota™?
skatinti savivaldybes kontroliuoti Siy principy jgyvendinima, o architekty ar inzinieriy
rengiamose mokymo ir kvalifikacijos kélimo programose numatyti universalaus dizaino
principy pateikima, bet apsiribota tik informuoti apie teisés akty pakeitimus.

Siekiant prisidéti prie asmeny su negalia savarankiSkumo, 2007 m. pradeéta vykdyti blsto
pritaikymo programa. 2019 m. pabaigoje busto pritaikymo eileje lauke 885 asmenys ir
kiekvienais metais jy skaiCius didéja (per paskutiniu 3 metus - 27 proc.). Aplankytos
savivaldybés (12) nurodé, kad kiekvienais metais vis daugiau asmeny kreipiasi dél bisto
pritaikymo, 2019 m. darbams atlikti panaudota 2,8 min. Eur (valstybés léSos 1,4 mln,,
savivaldybiy 1,4 mln.). VidutiniSkai busto pritaikymo darbai nuo prasymo pateikimo iki

'87 Statybos jstatymas, 5 str. 1d. 6 p.

182 Aplinkos ministro 2019-11-04 jsakymu Nr. D1-653 patvirtintas statybos techninis reglamentas STR 2.03.01:2019
JStatiniy prieinamumas”.

183 T Nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijy jgyvendinimo 2016-2020 m. priemoniy planas.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

143.

144,

145.

pridavimo trunka 15 mén. (nuo 1 iki 30 mén.), puséje savivaldybiy (55 proc.) tai uztrunka
ilgiau nei metus. Savivaldybés teigia, kad nespéja laiku atlikti vieSyjy pirkimy, nes del
teikejy, rangovy trukumo pirkimai atliekami kelis kartus, todél darbai nusikelia j kitus
metus. 2019 m. atnaujintas Busto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos aprasas™, kuriame
numatytos lengvesnes taisyklés pasinaudojant valstybeés ir savivaldybés parama: sudaryta
galimybé nejgaliajam savarankiskai organizuoti busto pritaikymo darbus, didinamas
valstybeés piniginis indélis keltuvo ar lifto jrengimui, galimybés gauti kompensacija busto
keitimui ir pan.

Valstybeés kontrolé, 2019 m. atlikusi valstybinj audita', nustate, kad nejgaliesiems svarbiy
statiniy projekty sprendiniy atitiktj nustatytiems reikalavimams™® jgaliotas tikrinti NRD ar
jo jgaliota institucija, taciau Sig funkcija vykdo Lietuvos Zmoniy su negalia aplinkos
pritaikymo asociacija. Atsizvelgiant j tai, SADM pateikta rekomendacija nutraukti teisinio
reglamentavimo neatitinkancia praktika, kai konkurso budu atrenkamas pareiskéjas atlieka
vieSojo administravimo funkcija (jgyvendinimo terminas - 2020-12-31). Ministras
Pirmininkas pavede ™ spresti klausimg dél statiniy projekty sprendiniy atitikties
nustatytiems reikalavimams, susijusiems su zmoniy su negalia reikmémis, tikrinimo
funkcijos perdavimo Aplinkos ministerijai, bet ji nesutinka. NRD informavo, kad 2020 m.
kreipési™ j SADM déel naujo Aplinkos prieinamumo kontrolés skyriaus steigimo Sioms
funkcijoms vykdyti. Audito pabaigoje 2020 m. rugpjucio men., jvykus SADM ir AM ministry
susitikimui buvo sutarta, kad Sig funkcija nuo 2021 m. perima AM.

Teises aktai nejpareigoja pritaikyti esamy pastaty nejgaliyjy poreikiams, jei néra poreikio
renovuoti pastato. Statyby jstatymas ™ jpareigoja pritaikyti pastatus nejgaliyjy
poreikiams tik pertvarkomose statinio dalyse. Tokios nuostatos neuztikrina, kad visi
vieSosios paskirties pastatai ir objektai buty pritaikomi asmenims su negalia. Pritaikius
statinius, ne visais atvejais iSlaikomas jy prieinamumas asmenims su negalia per visa
statinio naudojimo laikotarpj. Teisés aktuose ™ numatyta, kad savivaldybiy
administracijos atlieka statiniy naudojimo prieziurg, taciau kontroliuojanciyjy institucijy
funkcijos déel asmenims su negalia skirty elementy prieinamumo islaikymo priezitros
néra tiksliai nustatytos. Visos (60) savivaldybés nurodé, kad statiniy naudojimo priezidra
atlieka bendrgja tvarka, atskirai prieinamumo islaikymo asmenims su negalia nevertina.

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba tiria skundus ir priima sprendimus del
diskriminacijos, susijusios su fizinés aplinkos prieinamumu nejgaliesiems. Nagrinedama
skundus tarnyba kreipési j atsakingas institucijas, kad Sios imtysi priemoniy, taciau jokiy

'8 patvirtinta socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019-02-19 jsakymu Nr. A1-103.

1852019-10-01 ataskaita Nr. FA-8 ,2018 m. valstybés konsoliduotyjy finansiniy ir biudZeto vykdymo ataskaity
rinkiniy teisingumo bei valstybés biudzeto lesy ir turto valdymo, naudojimo ir disponavimo jais teisetumo
vertinimas”.

186 Statybos jstatymas, 27 str.10 p,, aplinkos ministro 2016-12-12 jsakymas Nr. D1-878 , Dél statybos techninio reglamento
STR 1.05.01:2017 ,Statyba leidzZiantys dokumentai. Statybos uzbaigimas. Statybos sustabdymas. Savavaliskos statybos
padariniy Salinimas. Statybos pagal neteisétai iSduota statyba leidZiantj dokumenta padariniy Salinimas”
patvirtinimo*, 5 priedo 7 p.

87 iyriausybés kanclerio A. Stoncaicio 2019-10-18 rezoliucija Nr.S-3682.
188 Nejgaliyjy reikaly departamento 2020-05-05 rastas Nr. (1.17)-SD-391 ,Dél LR Vyriausybés nutarimo projekto®.
89 Ten pat, 6 str. 3 d.

190 Statybos jstatymas, 49 str. 1.d. 3 p., aplinkos ministro 2016-12-30 jsakymu Nr. D1-971 patvirtintas statybos
techninis reglamentas STR 1.03.07:2017 ,Statiniy techninés ir naudojimo prieziuros tvarka. Naujy nekilnojamojo
turto kadastro objekty formavimo tvarka®, 10.24. p.
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priemoniy jos nesiemé. Atsizvelgdama j tai, tarnyba pateiké Aplinkos ministerijai sitdlyma
del teises akty keitimo, taCiau ministerija nurodé, kad keisti reglamentavima netikslinga.

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos pateikti pavyzdziai dél statiniy prieinamumo iSlaikymo
nejgaliesiems

Pirminiame Kauno ,Zalgirio” arenos projekte vietos nejgaliesiems buvo suplanuotos antrame
salés aukste, taCiau po atidarymo skirtos sektoriuose, kur matomuma riboja priekyje sédintys
ZiGrovai. Lygiy galimybiy kontrolieriui atlikus tyrima™ nustatyta, kad nebuvo uztikrinta Lygiy
galimybiy jstatyme™? jtvirtinta pareiga visiems vartotojams sudaryti vienodas salygas gauti tokias
pacias paslaugas ir tokiu budu buvo sudarytos salygos diskriminuoti asmenis, turincius judéjimo
negalia.

Tarnyba nagrinéjo skunda™ dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu jrengiant automobiliy
stovéjimo aiksteles prie gyvenamyjy namy, kurios statyby uzbaigimo metu buvo jrengtos bei
pazymetos atitinkamais kelio Zenklais, o véliau statytojo perduotos tretiesiems asmenims. Tyrimo
metu statytojas nurode, kad teisés aktai nenumato jokiy ribojimy po statyby uzbaigimo nejgaliy
asmeny automobiliy statymo vietas perleisti tretiesiems asmenims. Inspekcija paaiskino, kad
statiniy naudojimo prieZiurg atlieka savivaldybiy administracijos. Tuo tarpu Vilniaus miesto
savivaldybés administracija nurodé neturinti teisinio pagrindo nustatyti eismo tvarka privaciose
teritorijose, nes uz tai yra atsakingas statinio savininkas.

146.Asmenims su negalia atstovaujanciy organizacijy atstovai susitikime patvirtino, kad
svarbu uztikrinti statiniy pritaikymo islaikymo nejgaliesiems priezitrg, nes pasitaiko
atvejy, kai pritaikytomis patalpomis negalima naudotis ir jos tampa neprieinamos, pvz.
pandusai uzstatomi, keltuvai, liftai uzrakinami, neveikia ir kt.

Asociacijos ,SavarankiSkas gyvenimas* pateikti pavyzdzZiai, kai statiniai / pastatai po pridavimo
tampa neprieinami

Alytaus m. keltuvas Ligoninés g. (nusileisti j Zaligja g) ilgg laika buvo uzrakintas, neveike.
Savivaldybeés atstovai informavo, kad 2020 m. keltuvas sutvarkytas ir veikia. Dél keltuvo prieZitros
bus sudaryta sutartis su jmone atliekancia priezitros darbus.

Keltuvai jrengti nejgaliesiems patekti j poZzemine peréja (Pilaités pr,, Vilniuje (ties Papilény g.))
neveikia. Vilniaus m. savivaldybés atstovai informavo, kad 2021 m. planuojama pakeisti ]
vertikalaus kelimo keltuvus, pritaikytus naudotis Zmonéems su negalia.

Siauliy m. Audros al. ir Dvaro g. sankryZoje 3aligatviy taktilinés dangos regéjimo negalia
turintiems asmenims jrengtos netinkamai (nukreipta j dviraCiy taka). Savivaldybés atstovai
nurodé, kad Sioje sankryZoje jrengti vedimo pavirSiai bus pertvarkyti atliekant Ausros al. nuo
Varpo g. iki Zemaités g. rekonstravimo darbus, kurie pradéti 2020 m. pavasarj.

147.JT nejgaliyjy teisiy konvencijoje numatyta, kad jos Salys turéty aiskiai nustatyti jvairiy
institucijy (jskaitant regionines ir vietos) ir subjekty (jskaitant privacius) funkcijas, kurios
turéty buti atliekamos siekiant uztikrinti prieinamuma. Konvencijos Salys taip pat turety
nustatyti veiksmingus kontrolés mechanizmus, uztikrinancius prieinamuma ir sankcijy,
taikomy nejgyvendinus prieinamumo standarty, kontrole. ¥ NRD pateiké Aplinkos
ministerijai sidlyma ™ del Statybos jstatymo nuostaty, reglamentuojanciy statiniy
priezilra po statybos / rekonstrukcijos uzbaigimo, pakeitimo, taciau, ministerijos
nuomone, keisti prieziiros kontrolés sistema, priimti naujus ar keisti galiojancius Sio

9T Lygiy galimybiy kontrolieriaus 2018-08-28 sprendimas Nr. (18)S19)SP-80 ,Dél galimos diskriminacijos negalios
pagrindu teikiant paslaugas Kauno ,Zalgirio” arenoje.”

192 |ygiy galimybiy jstatymas, 8 str. 1d. 1p.

93 Lygiy galimybiy kontrolieriaus 2020-04-02 sprendimas Nr. (20)SN-2)SP-30 ,Dél galimos diskriminacijos
negalios pagrindu jrengiant automobiliy stovéjimo aikSteles prie gyvenamyjy namy tyrimo.”

94T Nejgaliyjy teisiy konvencija, Bendrosios pastabos, 24 p.

195 Nejgaliyjy reikaly departamento 2019-05-20 rastas Nr. (1.4.)-SD-621 ,Dél jstatymy projekty pasitlymo
teikimo®.
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148.

149.

150.

jstatymo jgyvendinamuosius teisés aktus nera faktinio ir teisinio pagrindo, nes po statiniy
uzbaigimo proceduros susidariusia situacija dazniausiai lemia su teisés normy
nesilaikymu susijusios aplinkybés. Pazymétina, kad ministerija nesiéme iniciatyvos keisti
teisés aktus, kad statiniy prieinamumas asmenims su negalia buty uztikrintas visa jy
eksploatavimo laikotarpj.

Neuztikrinamas pakankamas visy transporto rusiy prieinamumas

JT nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijy jgyvendinimo 2016-2020 m. priemoniy plane yra
numatytos priemonés transporto prieinamumui didinti. Uz jgyvendinimg atsakinga
Susisiekimo ministerija, bet plane nera numatyta, kokius rodiklius planuojama pasiekti
gerinant transporto prieinamuma ir kokie bus laukiami rezultatai, pokytis jgyvendinus
priemones. Ministerija néra jpareigota atlikti transporto prieinamumo vertinimo skirtingose
transporto srityse, bet svarsto galimybes atlikti visy transporto Saky ir objekty inventorizacija
ir parengti konkrecius priemoniy planus. 2018 m. EP transporto ir turizmo komiteto atliktame
tyrime™® konstatuojama, kad Lietuvoje transporto prieinamumas yra reguliuojamas, taciau
jgyvendinimas daugiausia atidedamas, truksta bendro Salies ir visy transporto rusiy
prieinamumo plano ir rekomenduoja vienu aktu aprépti visas transporto rusiy prieinamumo
problemas, jskaitant darbuotojy mokymo ir informacijos teikimo minkstasias priemones.

Susisiekimo ministerija transporto infrastruktdros ir vieSojo transporto parko atnaujinimui
ir pritaikymui specialiyjy poreikiy turintiems asmenims vykdo 5 ES investicijomis
finansuojamas priemones, taciau ne visos jos jgyvendinamos visa apimtimi, 2020 m. | ketv.
panaudota 39 proc. (29 min. Eur) (13 priedo 1 lentelé). Ministerija nurodé, kad 55
savivaldybés, kurioms skirtas ES priemoné, atnaujinti vietinio susisiekimo vieSojo
transporto priemoniy parka, dalyvauja palyginti neaktyviai.

Susisiekimo ministerijos nurodytos prieZastys, kodél savivaldybiy administracijos nepasinaudoja
galimybe atnaujinti vieSojo transporto parko

® Projekty finansavimo salygy aprase (toliau — PFSA) yra nuostata, kad projektas jgyvendinamas
kartu su partneriu (-iais), kurie yra savivaldybiy teritorijoje keleiviy vezimo veikla vykdancios
imones, su kuriomis sudarytos viesyjy paslaugy teikimo sutartys, kurios turi buti sudarytos
konkurso bldu (tokia nuostata jraSyta vadovaujantis Konkurencijos tarybos ir Finansy
ministerijos reikalavimu). Pazymétina, kad didZioji dalis savivaldybiy administracijy, kurios
nepasinaudojo galimybe jgyvendinti projektus, keleiviy veZzimo sutartis buvo sudariusius ne
vieSojo konkurso budu, todel neatitiko reikalavimy. Siekiant iSspresti susidariusig situacija,
savivaldybiy administracijoms pasillyta skelbti konkursus vezéjams atrinkti.

® Kai kurioms savivaldybéms ir jy partneriams atsirado sunkumy prisidéti prie projekto
igyvendinimo savo léSomis.

® Kai kuriais atvejais buvo nuspresta, kad savivaldybéms per brangu jsigyti pagal PFSA
reikalavimus naujus ekologiSkus autobusus.

Savivaldybéms pateikus informacija apie vieSojo susisiekimo transporto priemoniy
prieinamuma (savivaldybés valdomy transporto jmoniy ar i$ privaciy vezéjy perkamy
transporto paslaugy), apskaiCiavome, kad tik 23 proc. (14) jy padidéjo transporto
priemoniy (autobusy ir troleibusy), pritaikyty™ asmenims su negalia, skaicius (2018/2019

%Cprigiga per interneta:

https:/ /www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2018/617465/IPOL_STU(2018)617465_EN.pdf.

197 Zemagrindis, jrengta rampa, bent viena pritaikyta vieta su saugos dir7ais, perspéjamieji mygtukai isoréje ir
viduje, jrengti garsiniai pranesimai viduje ir iSoréje, marsrutai nurodyti dideliu kontrastiniu Sriftu.
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m) ir pritaikytos priemonés sudaré 35 proc. Penkiy didZiyjy miesty savivaldybiy
transporto priemoniy pritaikymas sparciai didéeja ir siekia 56 proc., jose pritaikyty
priemoniy dalis svyruoja nuo 37 iki 93 proc. Sios savivaldybés transporto priemoniy parka
atnaujina jgyvendindamos ES investicijomis finansuojamas priemones (jsigytos 99
transporto priemonés). Vietinio susisiekimo vieSojo transporto priemoniy parko
atnaujinimo priemonéje dalyvaujanciy savivaldybiy skaiius yra mazas, tik 6 (is 55) jsigijo
9 autobusus (panaudojo 0,7 i$ 11 mln.), nors jose pritaikyty autobusy dalis sudaro tik 12
proc. ir svyruoja nuo 0 iki 100 proc. Daugiau nei puséje jy (34) néra pritaikytos né vienos
vieSojo transporto priemonés (17 pav., 14 priedas).

17 pav. Savivaldybiy pasiskirstymas pagal pritaikyty vieojo transporto priemoniy (autobusy ir troleibusy)

dalj, proc.
DidZiyjy miesty savivaldybeés Kitos savivaldybeés
40-59 proc. 60—17ga;\)lroc.
1sav. * 80-100 proc.
80-100 proc 20-39 proc. 20-39 proc. |\ g 2 sav.
2 sav. 2 sav. 4 sav. ‘
1-19 proc.
12 sav. 0 proc.
34 sav.
60-79 proc. 40-59 proc.
1 sav. 1 sav.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy pateiktus duomenis

Transporto infrastrukturos prieinamuma turéjo pagerinti nuo 2017 m. 20-ies savivaldybiy
rengiami darnaus judumo planai ir juose numatytos priemonés (91), taciau 35 proc. priemoniy
(32) nepradétos jgyvendinti, o 43 proc. (39) vis dar vykdomos. Projekto ,Darnaus judumo
priemoniy diegimas” jgyvendinimui planuojama skirti 30 mln. Eur (2020-2023 m.), taciau
asmenims su negalia skirtosios yra integruotos su kitomis susisiekimo veiklomis, todél ne
visos léSos bus skirtos prieinamumui gerinti. Nustatyta, kad 6 (i3 20) savivaldybés atliko
infrastruktros ir vieSojo transporto sistemos pritaikymo specialiyjy poreikiy turintiems
Zmonéms analize ne pagal visus reikalavimus, nustatytus gairése™® (pvz.: neatliko taktiliniy
pavirsiy ir taktilinés jrangos / jrenginiy ir Brailio rastu pateikiamos informacijos poreikio
analizés, garsinés ar vaizdinés informacijos poreikio analizés). Pastebime, kad savivaldybes,
kurios nerengia darnaus judumo plany, transporto infrastrukturos pritaikymo specialiyjy
poreikiy turintiems asmenims vertinimo nera atlikusios.

2017 m. atliktas tyrimas™® nustate, kad Zemagrindes transporto priemones nesiekia net 30
proc. visy transporto priemoniy, bet didzioji jy dalis yra senos ir neturi kity nejgaliesiems
reikalingy pritaikymy. 2018 m. Transporto ir turizmo komiteto tyrime?®® konstatuojama,
kad maziausiai 1/3 vietiniy transporto priemoniy turi buti pasiekiamos, kad buty
pasiektas maziausias Sio transporto prieinamumo daznis. Tyrimas parodeé, kad Lietuvoje

198 Susisiekimo ministro 2015-03-15 jsakymu Nr. 3-108 (1.5 E) patvirtintos Darnaus judumo mieste plany rengimo
gaires, 183 p.

199 Nejgaliyjy reikaly departamento ir Lietuvos zmoniy su negalia sajungos atliktas vie3ojo transporto aplinkos
pritaikymo nejgaliesiems vertinimo tyrimas. Prieiga per interneta: http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/VT-
tyrimo-aprasymas-_12.13.pdf.

200 Eyropos Parlamento Transporto ir turizmo komiteto tyrimas ,Transport and tourism for persons with
disabilities and persons with reduced mobility”. Prieiga per interneta:
https:/ /www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2018/ 617465/1POL_STU(2018)617465_EN.pdf.
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yra Zemas Sio transporto susisiekimas, o dauguma (16 i 27) ES Saliy yra pasiekusios
vidutinj ir gerg vietinio transporto susisiekimo lygj. Lietuva pagal susisiekimo lygj lenkia
ir kaimyninés 3alys (Latvija, Estija, Lenkija).

Susisiekimo ministerijos atstovy teigimu, savivaldybéms nera reikalavimo jsigyjant naujas
transporto priemones ir perkant transporto paslaugas iS privaciy vezéjy nurodyti
reikalavimus deél Siy priemoniy prieinamumo. Reikalavimai dél prieinamumo atitikties
universalaus dizaino principams yra apibrézti tik ministerijos vykdomuose ES
investicijomis finansuojamose priemonése®. Gerosios praktikos vadove?®? nurodytos tik
rekomendacijos dél transporto pritaikymo.

Apklause visas savivaldybes nustatéme, kad maziau nei pusé (28) jsigydamos naujas
transporto priemones ir pirkdamos paslaugas technineje specifikacijoje nurodeé kriterijus dél
transporto priemoniy prieinamumo, taciau, nesant standartizuoty reikalavimy, jie skiriasi,
todel pritaikymo lygis gali skirtis. Né viena savivaldybé techniniy reikalavimy nederino su
nejgaliesiems atstovaujanciomis organizacijomis.

Alytaus m. savivaldybés paslaugy pirkimo techniniuose reikalavimuose numatyty kriterijy gerosios
praktikos pavyzdys

Jrengta 1 vieta asmenims su specialiais poreikiais su veziméliu (su tvirtinimo dirzais, bégeliais ar
kita vezimelio tvirtinimo jranga). Jlaipinimui naudojama rampa. Ja iSskleidZia, surenka, padeda
ilipti vairuotojas. Tuo atveju, jei paslaugos teikéjas sitlo transporto priemones, kuriose asmeny
su specialiais poreikiais su veziméliu jlaipinimo zona yra uz uzpakalinés asies, paslaugy teikéjas
savo léSomis turi uztikrinti, kad asmeny su specialiais poreikiais transportavimo vietoje buty
jrengta papildoma jranga. Bent vienos dvigubos automatinés durys pritaikytos jlaipinimui /
iSlaipinimui, stop mygtukas, displéjus, Svieslentés, garsinés informacijos pateikimas transporto
viduje.

Lietuvos transporto saugos administracija atsakinga uz trijy ES Reglamenty, susijusiy su keleiviy
teisemis keliaujant oro, jury ir vidaus vandeny marsrutais, miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy
transportu, jgyvendinimu (13 priedo 2 lentelé). Administracija néra atlikusi vertinimo, ar
Reglamente del miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy numatytos
nuostatos yra jgyvendinamos ir uztikrinamos nejgaliyjy ir riboto judumo asmeny teisés naudotis
transporto paslaugomis, gauti pagalbg stotyse ir autobusuose. Lietuvoje yra 9-ios pirmos
kategorijos autobusy stotys, kurios jpareigotos teikti pagalba nejgaliesiems ir riboto judumo
asmenims ir buti pritaikytos?®, taciau administracija jvertino tik Kauno m. autobusy stotj, nes joje
atlikti rekonstravimo darbai ir pretenduota pereiti j pirmos kategorijos stoCiy lygj (2017 m.).

AB ,Lietuvos gelezinkeliai* jgyvendinant Reglamenta?®* turéjo uztikrinti gelezinkelio transporto
paslaugy prieinamuma vezant keleivius vietinio susisiekimo marsrutais iki 2020 m,, taciau §j
Jsipareigojima jvykde is dalies. Bendrove atliko nuosekly valdomos gelezinkeliy infrastruktlros ir
turimy gelezinkelio riedmeny prieinamumo nejgaliesiems ir ribotos judésenos asmenims
vertinima ir parenge veiksmy plana del Reglamento jgyvendinimo iki 2024 m. uztikrinti.
,Lietuvos gelezinkeliai” ir Lietuvos nejgaliyjy forumas pasirase ketinimy protokola, kuriuo

201 Irengta bent 1 vieta nejgaliesiems/specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms su veziméliu (su tvirtinimo

dirzais, bégeliais ar kita vezimélio tvirtinimo jranga), vairuotojo informavimo apie islipima mygtukai ir specialiu
piktografiniu zyméjimu, jlaipinimas/jvaziavimas ir islaipinimas/isvaziavimas turi buti numatytas per sonines (ne
galines) duris ir kt.).

202 gysisiekimo ministro 2013-07-23 jsakymu Nr. 3-403 patvirtintas Specialiyjy poreikiy turinciy Zmoniy
susisiekimo gerinimo Lietuvos Respublikoje gerosios praktikos vadovas.

203 sysisiekimo ministro 2003-12-31 jsakymu Nr. 3-734 patvirtinti Autobusy stociy veiklos nuostatai.

20% Eyropos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1371/2007 dél geleZinkeliy keleiviy teisiy ir pareigy.
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159.

siekiama bendradarbiauti gerinant keleiviy vezimo gelezinkelio transportu paslaugy
kokybe ir jy prieinamuma nejgaliesiems. Vyriausybe " pavedé SM kartu su SADM ir
nejgaliyjy nevyriausybinémis organizacijomis kiekvienais metais iki gruodzio 1d. (iki
2024 m.) aptarti plano vykdymo eiga ir pateikti Vyriausybei informacijg apie jame
numatyty priemoniy jgyvendinima.

sLietuvos geleZinkeliy” prieinamumo vertinimo pavyzdys

JLietuvos gelezinkeliai” kartu su asmenims su negalia atstovaujancios organizacijos atstovais
atliko inventorizacija: vertino faktine keleiviniy riedmeny ir gelezinkeliy infrastrukttros bukle, jy
pritaikomuma Zmonéms su specialiaisiais poreikiais. Patekimas j riedmenj su veziméliu: atitinka
- 23, neatitinka - 45; vieta riedmenyje keleiviui su vezimeliu: atitinka 62, neatitinka - 6; nesudaryta
galimybe be laiptelio patekti j priestoCio perona 41 vnt. ir kt.

Siekiant kryptingai formuoti politika, numatyti tinkamas priemones ir jsivertinti jy poveikj,
svarbu periodiskai stebéti vieSyjy pastaty bei transporto paslaugy prieinamuma ir turéti
patikimus duomenis pokyciams inicijuoti ir naujoms priemonéms suplanuoti.

Tik 3,4 proc. vieSojo sektoriaus institucijy ir jstaigy interneto
svetainiy prieinamos, o0 mobiliosios programos nevertinamos

Konvencija jtvirtina ir pagrindzia informacijos prieinamumo butinybe?®, o internetas ir mobiliosios
programos tapo neatsiejama kasdienio gyvenimo dalimi informacijai ir (ar) paslaugoms gauti.
Remiantis statistika, Lietuvoje 2019 m. internetu naudojosi 82 proc. asmeny ir kiekvienais metais
naudotojy skaicius ir elektroniniy paslaugy naudojimo lygis kyla (per 5 metus - 10 proc.)?”’.
Interneto svetainiy ir mobiliyjy aplikacijy pritaikymas negalig turintiems asmenims yra vienas is
kertiniy teisés gauti informacijg uztikrinimo aspekty.

Audito metu vertinome, ar: 75 proc. vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy
programy pritaikytos asmenims su negalia (atitinka AA lygj)?°®: vwkdomas interneto svetainiy ir
mobiliyjy programy vertinimas uztikring, kad prieinamumo rodiklis kiekvienais metais didéty 25
proc.?%; visos testuotos viesojo sektoriaus institucijos iki einamyjy mety spalio 1 d. pasalina
trukumus pagal IVPK pateiktus analizés rezultatus #°; IVKP vykdo informuotumo didinimo
priemones.

160. Siekiant uztikrinti, kad vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainés ir mobiliosios programos

tapty prieinamesnés, 2016 m. EP ir ET priemé Direktyva 2016/2102, kuri jpareigojo valstybes nares
iki2020 m. rudens pritaikyti interneto svetaines, 0 po mety — mobiligsias programeles?". Paskutiniy
trijy mety Informacines visuomenes plétros komiteto atlikty valstybes ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy interneto svetainiy atitikties bendriesiems reikalavimams tyrimy rezultatai rodo, kad Salyje

205 yyriausybés posedzio 2019-11-13 protokolas Nr. 45.
206 T Nejgaliyjy teisiy konvencija, 9 str.
297 prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analizet/.

208 Ep ir ET direktyva (ES) 2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy
prieinamumo, 12 str.

209Ten pat, 7 str.
210 \iyriausybeés 2003-04-18 nutarimu Nr. 480 patvirtintas Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy interneto svetainems ir mobiliosioms programoms aprasas, 3.3 p.

21 Direktyvos 12 str. numatyti terminai: 2019-09-23 ji pradedama taikyti nuo 2018-09-23 paskelbtoms vie$ojo
sektoriaus institucijy interneto svetainems, 2020-09-23 - iki 2018-09-23 paskelbtoms interneto svetainems, 2021-
06-23 = mobiliosioms programoms.
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162.

prieinamy interneto svetainiy mazéja ir 2019 m. jos sudare tik 3,4 proc. (atitiko AA lygj?*?) (8 lentelé).
2017-2019 m. buvo tik 6 interneto svetaines, kurios jvertintos prieinamomis per visg $j laikotarpj.
2019 m. Vyriausybées valdymo srities jstaigy interneto svetainiy, skelbianciu savo veiklos
informacija portale ,Mano vyriausybe®, pritaikyty asmenims su negalia buvo 2,2 proc. Mobiliyjy
programy buklés analize pirma karta planuojama atlikti tik nuo 2021 m. birzelio mén,, kai jsigalios
reikalavimas uztikrinti prieinamuma?®. Nors mobiliosios programos yra labai svarbios asmenims
su negalia greitai ir lengvai pasiekti dominancig informacija ar gauti reikiamas paslaugas, taciau
prieinamumo lygis nezinomas.

8 lentelé. Vertinty vieSojo sektoriaus institucijy ir jstaigy interneto svetainiy prieinamumas (atitiko AA

lygj)
Lo20m 2018 m. 2019 m.
Vertinty interneto svetainiy skaicius 1385 1098 1248
Prieinamy interneto svetainiy skaicius 68 38 42
Prieinamy interneto svetainiy dalis (proc.) 5 proc. 3,5 proc. 3,4 proc.

Saltinis - Informacinés visuomenés plétros komitetas

Rezultatai rodo, kad nebus uztikrintas Direktyvos reikalavimy taikymas interneto svetainéms nuo
2020 m. rugsejo men. ir neatlikus mobiliyjy programy analizés — taikymas nuo 2021 m. birzelio
men. Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sajungos atstovy teigimu, nerealu tikétis, kad visos vieSojo
sektoriaus jstaigy ir institucijy interneto svetainés bus pritaikytos iki Direktyvoje numatyto termino.
Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos kartu su partneriais atlikta apklausa®™ patvirtino, kad Siuo
metu Lietuvos vieSojo sektoriaus svetaines ir jose teikiamos paslaugos yra neprieinamos
Zmonems su negalia, kyla problemy pildant jvairiausias internetines formas, patvirtinant tapatybe,
ieSkant informacijos ir pan.

IVPK interneto svetainiy (nuo 2020 m.) ir mobiliyjy programy (nuo 2021 m.) atitikties prieinamumo
reikalavimams stebéseng atliks pagal Direktyvos 2016/2102 reikalavimus parengta stebésenos
metodika?” ir teiks ataskaitas Europos Komisijai. Remiantis metodika bus sudaroma imtis (apie
130 svetainiy), teikiami rezultatai, jstaigos nurodytus trikumus turés pasalinti ir dar karta bus
atliekama stebésena. ] vertinima galés buti jtraukti ir nejgaliyjy tiksliniy grupiy atstovai. ki 2020 m.
IVPK vykdyta vieSojo sektoriaus institucijy ir jstaigy interneto svetainiy buklés analize turéjo
trukumy.

Interneto svetainiy vertinimo trikumy pavyzdziai

® Naudojami vertinimo metodai nepakankami prieinamumui nustatyti - tiesioginio stebéjimo
metodas parodo tik, ar svetainé yra Zenklinama ir turi atitinkamas pasirinktis (2019 m.
atsisakyta), o automatinis testavimo jrankis neparodo ar pateikta informacija yra tikrai prieinama
ir patogi naudoti vartotojui.

® Asmenys su negalia nedalyvauja vertinimo procese, todél nenustatoma, kaip suvokiamas interneto
svetainés arba mobiliosios programos turinys ir galimybés naudotis 2. Lietuvos aklyjy ir

212 | aikomasi nustatyto minimalaus kontrasto santykio, pasikeitus ekrano orientacijai, turinys prisitaiko ir toliau
atvaizduojamas teisingai, tiesiogiai transliuojamoms garso laidoms sinchroniskai pateikiami subtitrai ir pan.

213 Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/2012 dél vie3ojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy
ir mobiliyjy programy prieinamumo, 12 str.

2% |nternetas visiems. Prieinamos skaitmeninés informacijos rengimo vadovas, 2018 m. Prieiga per interneta:
https:/ /www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/02/internetas_visiems.pdf.

25 |nformacinés visuomenés plétros komiteto direktoriaus 2019-07-03 jsakymas Nr. T-66 ,Dél valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy stebésenos atlikimo*.

21 Eyropos komisijos sprendimas (ES) 2018/1524, kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES)
2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo nustatoma
stebesenos metodika ir valstybiy nariy ataskaity teikimo tvarka.



https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/02/internetas_visiems.pdf
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165.

silpnaregiy sajungos elektroninés aplinkos prieinamumo specialistas patvirtino, kad ne visos
interneto svetaines, kurios IVPK jvertintos kaip prieinamos atitinka asmeny su negalia poreikius,
nes naudojamas tik automatinis testavimo jrankis, o vartotojas / Zmogus | vertinima
nejtraukiamas.

® ki 2019 m. jstaigoms tiesiogiai buvo siunciami vertinimo rezultatai susije su interneto svetainés
Zenklinimu. Paskutinio vertinimo metu IVPK informavo institucijas rastu, kuriame pateikta nuoroda
j analize ir jrankj, kuriuo buvo atliktas testavimas ir galimybé generuoti testavimo protokolg,
kuriame pateikiami institucijos interneto svetainés trikumai. Valstybés kontrolés atlikta
savivaldybiy ir ministerijy apklausa patvirtino, kad svetainiy valdytojai klaidingai mané deél juy
administruojamy svetainiy atitikimo nustatytiems reikalavimams: 37 (i$ 60) savivaldybés nurodé,
kad jy interneto svetainé pritaikyta, taciau pagal IVPK vertinimo rezultatus AA lygj atitiko trys; 8 (i$
14) ministerijos nurodé, kad pritaikyta, taciau pagal IVPK rezultatus - viena.

® Pagal patvirtinta tvarka?” iki einamyjy mety spalio 1 d. (per 2 mén. nuo ataskaitos paskelbimo)
jstaigos ir institucijos turi pasalinti trukumus pagal IVPK paskelbtus analizés rezultatus ir apie
atliktus veiksmus informuoti rastu?'®. Tik apie 10 proc. (126 i3 1200) jstaigy, kuriy interneto svetainés
turéjo trukumy, rastu ar el. pastu informavo Komiteta apie atliktus ar planuojamus veiksmus
Salinant nustatytus trikumus. Komitetas, budamas atsakingas uz buklés analize, nesiémé
papildomy priemoniy, kad jstaigos pateikty informacijg, kokiy veiksmy buvo imtasi.

Tik nuo 2019 m. IVPK pavesta funkcija vykdyti informuotumo didinimo priemones, nors 2016 m.
patvirtintoje Direktyvoje 2016/21022" tai buvo nurodyta. 2019 m. IVPK informuotumo didinimo
priemoniy nevykde, isskyrus teisés akty, reglamentuojanciy interneto tinklalapiy ir mobiliyjy
programy prieinamuma, pateikima IVPK svetainéje ir dalies vieSojo sektoriaus institucijy ir jstaigy
(550 i$ 1248) informavima apie tai rastu. Metodiné pagalba ir konsultacijos buvo teikiamos tais
atvejais kai jstaigos kreipési j Komiteta po atlikto tyrimo. Tik 2 (i$ 12) audituotos savivaldybés Zinojo
apie Direktyvos reikalavimus, nes dalyvavo NVO rengtuose mokymuose. 2020 m. IVPK planuoja
parengti nuotolinio mokymo kursa, suformuoti grupes tiesioginiams mokymams, taciau Sie darbai
ir jy apimtys priklausys nuo skiriamo finansavimo. Mokymy medziagos bus platinamos interneto
svetaingje.

2019 m. informuotumo didinimo priemones buvo vykdomos tik nevyriausybinio sektoriaus
iniciatyva, organizuojant renginius / mokymus vieSojo sektoriaus institucijoms ir jstaigoms,
parengus informacinj leidinj / rekomendacines gaires ,Internetas visiems: Prieinamos
skaitmeninés informacijos rengimo vadovas (iSsami versija)“. Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy
sgjungos atstovy teigimu, jie taip pat konsultuoja viesojo ir privataus sektoriaus interneto svetainiy
valdytojus (apie 18 organizacijy). 2019 m. rugséjo mén. Vyriausybés nutarimu pakeistas Bendryjy
reikalavimy valstybeés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms
programoms aprasas: jtvirtinti reikalavimai jstaigoms pacioms jsivertinti savo interneto svetaines
ir mobiliosios programos atitiktj.

Siekiant jgyvendinti Direktyvos (2016/2102) reikalavimus ir sudaryti lygias galimybes
interneto svetainese ir mobiliosiose programose teikiama informacija ir paslaugomis
naudotis asmenims, turintiems skirtingus poreikius, turi veikti informacijos ir metodines
pagalbos sistema, tinkamai atliekamas interneto svetainiy ir mobiliyjy programy
vertinimas ir kontrole.

27 yyriausybés 2003-04-18 nutarimu Nr. 480 patvirtintas Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy interneto svetainéms aprasas, 3.3 p.

2182019 m. IVPK vélavo pateikti vertinimo rezultatus (ataskaita publikuota tik 2019-11-26), todél interneto
svetainiy valdytojai negaléjo pasalinti trukumy iki numatyto termino.

219 Eyropos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/2012 dél viedojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy
ir mobiliyjy programy prieinamumo, 47 p.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

REKOMENDACIHU JGYVENDINIMO PLANAS

Laukiamas audito poveikis: didés asmeny su negalia galimybes gyventi savarankiskai bendruomenéje, gauti individualias paslaugas pagal poreikius, integruotis j
darbo rinka ir naudotis vieSaisiais pastatais, transportu, internetinémis svetainémis ir mobiliosiomis programomis.

Pagrindinis audito rezultatas Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) Poky&io vertinimo rodikliai ir jy reikimés* Pokycio rodiklio Subjektas, Rekomendacijos
. - N matavimo data ir kuriam igyvendinimo
rodiklis pradine | siektina periodiskumas pateikta terminas (pokycio
reikSme | reiksme pagal poreikj** | rekomendacija pasiekimo
terminas)**
1-asis pagrindinis audito Didelé svarba ﬁsm;nq, gavqsiq 83 proc.  85proc. Kasmet Socialinés. 2022 m.
A ._ bendruomenines apsaugos ir
tezultatas 1. _S|(_ek_|ant, kad asmeny su nega!!a socialines paslaugas, dgrbogministerija
Salies mastu nepakankamai socialiniy paslaugy pletra ir integracija dalis, palyginti su
vertinamas paslaugy issivystymo DUtY pagrista patikimais duomenimis, pendru nejgaliyjy,
lygis ir ju prieinamumas. Néra tiksliy atlikti_asmenims su negalia teikiamy gaunantiy socialines
duomeny apie socialiniy paslaugy soua_ll_nlq p:aslaugq_ |S$|\{ystym(3 r paslaugas, skaiciumi
gavéjy skaiciy, poreikj ir savivaldybiy poreikiy analize savivaldybiy ir salies Priemonés** Subjektas, Priemoniy
biudZety skirtas lé3as asmenims su mastu. igsyvendinantis | jgyvendinimo ir
negalia paslaugoms teikti. priemones informavimo apie
ji terminas***
1. Pakeisti  Socialiniy  paslaugy iSvystymo  normatyvus, Socialines 2021 m. Il ketv.
patvirtintus socialines apsaugos ir darbo ministro 2016 m. spalio apsaugos ir
25 d. jsakymu Nr. A1-578 ,Del Socialiniy paslaugy isvystymo darbo
normatyvy patvirtinimo®, nustatant normatyvus atskiroms ministerija
asmeny socialinems grupems atsizvelgiant j bendrg sios grupes
asmeny sRaiciy.
2. Kasmet atlikti socialiniy paslaugy isvystymo analize, jvertinant Socialinés 2021 m. IV ketv.
duomenis apie savivaldybese teikiamas socialines paslaugas, apsaugos ir
pakankamumo lygi pagal gyventojy poreikius ir pakeistus darbo
Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus. ministerija
1-asis ir 2-asis pagrindinis audito Didelé svarba Dirli)gnéiq d.arbl_in.go 29 proc. 39 proc. Kasmet Socialinés 2025 m.
A . . amziaus nejgali apsaugos ir
rezultatas 2. S|ek|ant,_ kad asmenims. su r!egalla dalis, palyglirgwti sudu dgrbogministerija
Paslaugos planuojamos ir teikiamos pagalpa bgtq planUOJa.m.a Ir ’ltelkla-ma bendru darbingo
kompleksiskai nejvertinus Pagal individualius poreikius bei padety amziaus nejgaliyjy
individualiy poreikiy, nes: gyventi sa\{aranklskal ber}drugmeneje ir skaiciumi
. ... buti aktyviems darbo rinkoje, sukurti . - —
° paslaugq_w paga_lbos pore|k|§| integraliq asmens poreikiq vertinimo ir Darbingo amziaus 12 proc. 20 proc. Kasmet Soaallnes. 2025 m.
nustatomi ne vieno langelio . L . asmeny su negalia, apsaugos ir
principu, o keliose institucijose, juos atliepianCia pagalbos teikimo

sistema (nustatant darbingumo

lygi

gaunanciy
specialigsias socialines

darbo ministerija




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas

poreikis nustatomas ir pagalba

teikiama tik kai asmuo kreipiasi j

' Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) |

jtraukti valstybés ir savivaldybés jstaigy,
atsakingy uz socialinés integracijos

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*
rodiklis

siektina
reikSme

| pradiné |

s | periodiSkumas
| reikSmeé |

pagal poreikj**

| Pokycio rodiklio |
I matavimo data ir |

Subjektas,
kuriam
pateikta

Rekomendacijos

jgyvendinimo

| | terminas (pokycio
rekomendacija

pasiekimo
terminas)**

' paslaugas, dalis,
palyginti su bendru

UZimtumo sistema nesukuria salygy,
kad asmeny su negalia integracija j
darbo rinka didéty, nes:

3. Siekiant kuo aktyvesnio asmeny su
negalia dalyvavimo atviroje darbo rinkoje
ir darbdaviy jsitraukimo, jdiegti
paveikiausiais priemones (atlikti
asmenims su negalia atviros darbo rinkos
priemoniy vertinimg dél jy tobulinimo,

nejgaliyjy dalis,
palyginti su
bendru darbingo
amZiaus
nejgaliyjy
skaiciumi

savivaldybe  del  konkreCios priemoniy, socialiniy ir darbo rinkos darbingoamziaus
p@;laugos ar  registruojasi paslaugy teikima informacija apie nejgaliyjy skaiciumi
Uzimtumo tarnyboje, i: teiki lba, individualius prj T i i i
néra  sukurtos  informacijos asmenj: telkiama pagaiba, . PO IES _ Subjektas, | el
pasidalinimo i, poreikius, gyvenamgjg ir darbo aplinkg; jgyvendinantis | jgyvendinimo ir
bendradarbiavimo sistemos, nUStTEyU’ l;ad blljtq suc:a!’l?ml asrl‘nenl.m.s priemones informavimo apie
. . . pagalbos / paslaugy teikimo planai ir ji terminas***
Eg(r)a;dipnzstlg:it;uspaslaugu teikimo aEll'ek'am'a' ngVef}_dlnlmO_ stebgsena; 1. Pakeisti Senyvo amziaus asmens bei suaugusio asmens su Socialines 2020 m. IV ketv.
asmenims. su r;egalia pagalbos UZUk[]ntl ”éfofmaCUPS apie asmenis su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodikq, apsaugos ir
priemoniy planai nesudaromi.  csatd alijimasi  tarp  skirtingy jntegruojant asmens socialinés globos poreikio vertinimg darbo
Institucijy: savivaldybes, !\legga}ymo I savivaldybéje su asmens veiklos ir gebéjimo dalyvauti vertinimu, ministerija
darbingumo nustatymo ir UZimtumo tgikomu Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyboje.
tarnybos, SODROS). 2. Pakeisti Darbingumo lygio nustatymo kriterijy ir tvarkos Socialinés 2022 m. IV ketv.
aprasq j vertinimo sistemg jtrauRiant Rity valstybes ir apsaugos ir
savivaldybiy institucijy informacijq. darbo
ministerija
3. Pakeisti Specialiyjy nuolatinés slaugos, nuolatines prieZitros Socialinés 2022 m. IV ketv.
(pagalbos) poreikiy nustatymo Rriterijy ir tvarkos aprasg j apsaugos ir
vertinimo sistemq jtraukiant Rity valstybes ir savivaldybiy darbo
institucijy informacijq. ministerija
4. Tobulinti informacines sistemas Ruriant abipusj rySj su Socialinés 2023 m. IV ketv.
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos ir kity negalios apsaugos ir
vertinime dalyvausianciy institucijy. darbo
ministerija
5. Jvertinus ,Negalios nustatymo sistemos tobulinimas“ projekto Socialines 2022 m. IV ketv.
eksperty pateiktas isvadas ir rekomendacijas del negalios apsaugos ir
nustatymo sistemos tobulinimo galimybiy, spresti Rlausimg del darbo
pagalbos / paslaugy teikimo plany asmenims su negalia ministerija
sudarymo ir jy stebesenos.
2-asis pagrindinis audito Didelé svarba Dirbanciy 29 proc. 39 proc. Kasmet Socialinés 2025 m.
rezultatas darbingo amzZiaus apsaugos ir

darbo ministerija




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas ' Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) | Pokyio vertinimo rodikliai ir jy reikimés* | Pokycio rodiklio | Subjektas, Rekomendacijos
’ i - , e | matavimo data ir | kuriam i jgyvendinimo
rodiklis - pradine | siektina | periodiskumas |  pateikta | terminas (pokycio
| reiksme | reikSme pagal poreikj** | rekomendacija | pasiekimo
| | terminas)**

o priemonés, skirtos uZimtumo Nnutraukimo ar naujy vystymo Priemonés** Subjektas, Priemoniy
rémimui ir tiesiogiai darbo vietoje tikslingumo; skatinti aktyvesnj asmeny igyvendinantis | jgyvendinimo ir
trakstamiems darbo jgudziams darbo jgudziy jgijima darbo vietoje; priemones informavimo apie
igyti, yra nepakankamos, padéti darbdaviams steigti ar pritaikyti ji terminas***

* jdarbinimo su pagalba paslauga darbo vietas asmenims su negalia 1. PerZidreti ir tobulinti galiojantj teisinj reglamentavimq dél Socialinés 2021 m. IV ketv.
neteikiama, jsidarbinant ar jau dirbant teisiniais aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy taikymo nejgaliesiems. apsaugos ir

o neteikiama parama dirbanéiy pagrindais valdomuose objektuose). darbo
asmeny su negalia darbo viety ministerija
pritaikymui. 2. Jvertinus UZimtumo tarnybos jdarbinimo su pagalba Socialinés 2021 m. IV ketv.

paslaugos  organizavimo  problemas,  tobulinti  teisinj apsaugos ir
reglamentavimg del jos teikRimo pasitelkiant treciuosius asmenis darbo
ministerija

2-asis pagrindinis audito Didelé svarba Per metusjdarbiptq 24 proc. 30 proc. Kasmet UzZimtumo 2023 m.

rezultatas 4. Siekiant gerinti asmenims su negalia gzw:npqaf;gpniigiﬂiais tarnyba

UZimtumo rémimo paslaugos ir tei.kiaml{ pgslaugq. ) kokybe, imti's metais registruoty

priemonés nepakankamos, todél Priemoniy del poreikiy nustatymo ir asmeny su negalia

asmenims su negalia sunku rasti Jk‘iarb!n'mo p/roceliutmbu“mmo (paren%tl skaiciumi

tinkama darbo vietg ir integruotis j <-ausIMyna / anketg asmeny su negalia - - ; i i i

darbo railnkq Hes: 2 ¢ : jsidarbinimo galimybéms ir poreikiams Priemones™ _ Subjektas, | Clsnemniy

T ~nustatyti bei rekomenduojamy paslaugy PR I .Jgff,yvendllmmo r

LR, T, Sy | priemoniy sy paal ustats
ki Y Y asmeny  jsidarbinimo  galimybes; S — — : S - JLterminas

p U _ . patvirtinti atvejo vadybos taikymo jd/egt{ statistinio prof/liawmo sistemq, jsidarbinimo Uzimtumo 2021 m. IIl ketv.

* nereglamentuoti atvejo vadybos metodika, kurioje biity nustatyta asmeny gal:mybem's ir pore:k/ams.i_uistatytl.. . S _ tavr_nyba
gz:zjoradarbig[ﬁ;ﬁf:h maZSaul atranka, poreikiy nustatymas, 2 .Parengtl' asmens kl{uau uzimtumui identifikavimo ir Uzimtumo 2020 m. IV ketv.
socialiniais ir darbo partneriais; individualus uzimtumo veiklos plano Priemoniy joms valdyti taikymo metodikg. tarnyba
o S .. sudarymas, stebésena, koordinuotos 3. Patvirtinti atvejo vadybos taikymo metodikq. Uzimtumo 2020 m. Il ketv.

o jsidarbinimo galimybiy vertinimo o t b

2 s - pagalbos organizavimas). arnyba
anketa neleidzia identifikuoti W Atsveloiant i atver s todik i prm— Usimt 2021 IV ket
jsidarbinimo Kli&iy ir nustatyti . Atsizvelgiant j atvejo vadybininko metodikos rekomendacijas Uzimtumo m. IV ketv.
jsidarbinimo galimybes; paplldytl a?vejo vgdybmmkq pareigybese nustatytqs fancuqs. tarnyba

. triksta skatinaniy priemoniy Organgot/ atvejo vady.l.jmml?y. qtran/?q. Organizuoti ‘qtve/o‘
darbdaviams ir vadybmml?u I?ompetgncuq qld/n/mq/moll?ymus‘ /denyﬂ_feyoy
bendradarbiavimo  sprendziant socialinius partnerius ir sukurti bendradarbiavimo su socialiniais
uzimtumo klausimus, partneriais tinklg - NVO Zemelapj.

» neanalizuojama, ar socialiniy Didelé svarba Priemonés** Subjektas, Priemoniy
imoniy priemonés nukreiptos | 5 Qrientuojantis j didesnj asmeny su jgyvendinantis ’jgyvendi'nimoi'r
socialiniy jgudziy lavinima ir negalia ufimtuma ir mazinant priemones informavimo apie

integracija, jmonéms neteikiama

ji terminas***




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) Pokyéio vertinimo rodikliai ir jy reikémes* Pokyc]o rodlkllg Subjgktas, ngomengja}cuos
| | _ , S ! matavimo data ir | kuriam ! jgyvendinimo
rodiklis | pradine | siektina periodiSkumas | pateikta | terminas (pokycio
| reiksmé | reiksme pagal poreikj** | rekomendacija | pasiekimo
i | | i | | terminas)**
metodiné pagalba dél priemoniy jsidarbinimo  klittis ~ dél  negalios, 1. Parengti priemoniy planq darbui su darbdaviais, siekiant UZimtumo 2021 m. Il ketv.
parinkimo. numatyti darbdaviams priemones (keisti didesnio asmeny su negalia uzimtumo (toliau - Priemoniy tarnyba
darbdaviy nuostatas dél asmeny su planas).
negalia  gebéjimy  dirbti, vieSinti
vykdomas priemones ir gera jdarbinimo 2. Jgyvendinti Priemoniy plane numatytas veiklas. UzZimtumo 2022 m. IV ketv.
praktika; nustatyti nejdarbinimo pagal tarnyba
sitlomas darbo vietas prieZastis, parengti 3. Atlikti nepriklausomg rinkos tyrimg siekiant identifikuoti Uzimtumo 2022 m. | ketv.
rekomendacijas dél socialiniy jgudZiy asmeny nejsidarbinimo, issiregistravimo is UZimtumo tarnybos tarnyba
lavinimo, socialinés integracijos priezZastis.
priemoniy planavimo ir jgyvendinimo
socialinése jmonése bei jas skleisti). 4. Parengti ir periodiskai viesinti rekomendacijas socialinems Uzimtumo 2021 m. IV ketv.
Jmonems dél socialiniy jgudziy lavinimo, socialinés integracijos tarnyba
priemoniy planavimo ir jgyvendinimo.
3-iasis pagrindinis audito Vidutiné svarba Nejgaliesiems 28 proc. 40 proc. 2025 m. Aplinkos 2025 m.
rezultatas 6. Siekiant aplinkos pritaikymo asmenims E;I;'?Elllt(ztgasl\i/:rs;?yginti ministerija
NeuZtikrintas  vieSyjy pastaty Su 'nega}ia didesn.és Pa?a.ngqs ir jy lyg.ilé su svarbiy palstatq
prieinamumas, nes: galimybiy naudotis viesaisiais pastatais, (valstybés ir
o teisés aktai nejpareigoja uitikr!nti, k?ld buty parengti veiksmy savivaldybiq.iﬁstit.ucijq
pritaikyti esamy pastaty Planai  del  svarbiausiy pastaty pastaty) skaiciumi
nejgaliyjy poreikiams, jei jie néra pritaikymo,  numatant  vykdytojus, —— B . . .
renovuojami, nenustatyti terminus, siektinus rodiklius, ir baty A . SUbJS.ktas'. . Prle(rjr?o.mq.
prioritetiniai pastatai ir terminai stebimas plany vykdymas (Aplinkos lgyvendinantis .Li,yVen Inimo ir
iki kada esami pastatai turi blti ministerijai  uZtikrinti  valstybés ir priemones 'n..o,[;nrarlnvi'r:gz*if'e
pritaikyti, , . savivaldybiy institucijy pastaty : — : . — . )
e nevykdoma nuosekli iro s A . - 1. Sukurti pastaty prieinamumo asmenims su negalia vertinimo Aplinkos 2021 m. IV ketv.
) . N . prieinamumo jsivertinima ir veiksmy . b ! - s X e B
sisteminga nejgaliyjy poreikiams . —_ sistemq ir jos pagrindu atlikti valstybes ir savivaldybiy institucijy ministerija
s S plany parengima bendradarbiaujant su s o
pritaikyty pastaty prieinamumo a . .. pastaty prieinamumo vertinimg.
ilaikymo kontrolé pastaty savininkais (valdytojais), b : - o A
. S . Nejgaliui ikal d t t . 2. Uztikrinti  asmeny su negalia poreikiams nepritaikyty Aplinkos 2022 m. IV ketv.
« néra tvarkos, kuri jpareigoty NOISRING rei@ly - departamenmiu oo oo o bastaty pritaikymo veiksmy plany parengim ministerija
atlikti prieinamumo jsivertinima nevyriausybinémis organizacijomis, 1y pastaty pritairy Y plany parengimg. ISter)
ir analize. atstovaujanciomis asmenims su negalia; 3. Pavesti Nejgaliyjy reikaly departamentui prie Socialines Socialines 2023 m. IV ketv.
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai' apsaugos ir darbo ministerijos sukurti ir jdiegti Nejgaliyjy apsaugos ir
vykdyti veiksmy plany dél svarbiausiy poreikiams nepritaikyty svarbiausiy pastaty pritaikymo veiksmy darbo
pastaty pritaikymo jgyvendinimo plany jgyvendinimo stebesenos mechanizmq ir vykdyti ministerija
stebéseng). stebesengq.
Vidutiné svarba Priemonés** Subjektas, Priemoniy

igyvendinantis
priemones

igyvendinimo ir




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas

' Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) |

| Pokycio rodiklio |

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés* | ! 0
! matavimo data ir |

rodiklis siektina

reikSme

| pradiné |

s | periodiSkumas
| reikSmeé |

pagal poreikj**

Subjektas,
kuriam
pateikta

! rekomendacija |

Rekomendacijos
jgyvendinimo
| terminas (pokycio
pasiekimo
terminas)**

7. Siekiant, kad asmenys su negalia galéty

naudotis pritaikytais statiniais (pastatais)

informavimo apie
ji terminas***

visg jy naudojimo laikotarpj, patikslinti Pakeisti statybos techninj reglamentg STR 1.07.03:2017 ,Statiniy Aplinkos 2021 m. | ketv.
teisinj reguliavima nustatantj statiniy techninés ir naudojimo priezitros tvarka. Naujy nekilnojamojo ministerija
naudojimo priezitra vykdanciy institucijy turto kadastro objekty formavimo tvarka“.
funkcijas dél asmenims su negalia skirty
elementy prieinamumo iSlaikymo
priezilros.
3-iasis pagrindinis audito Vidutineé svarba VieSojo transporto 32 proc. 40 proc. Kas dveji metai Susisiekimo 2026 m.
rezultatas L A . (autobusy, miesto (2022 m., 2024 m.,,  ministerija
o o 8. §|ek|ant dldmt.l asmeny su negalia transporto, traukiniy, 2026 m.)
VieSojo transporto prieinamumas gzvil!mybe-s naudotis vieSuoju transportu, kelty) pritaikyty
neuztikrinamas, nes: uztikrinti, kad buty parengti transporto asmenims su negalia
. . . rosiy kartu su infrastruktira (iSskyrus santykis su visy viesojo
e savivaldybéms néra numatyty <. . .. ; ,
- o geleZinkeliy transportg) prieinamumo transporto priemoniy
prieinamumo  kriterijy, pagal =7 7", . L. . . kaiciumi
kuriuos baty jsigyjamos viezojo didinimo velkvsrnq_ p_lanal ir steblmgs jy skaiciumi
transporto priemones ar vezimo vyksjyrrdasb.(uztllfrmtl,_ kad valst.y'l;)e.s '™ Priemones** Subjektas, Priemoniy
paslaugos, fa)l/(lya cyord tgmonesrt ar gslalgos, jgyvendinantis | jgyvendinimo ir
¢ vietinio susisiekimo  parkas €/K1ancios ransporto . pasiaugas, priemones | informavimo apie
atnaujinamas létai, JS|vert|ntq prieinamumag “ terminas***
¢ Susiekimo ministerija neatlieka bendradarbiaujant su Nejgaliyjy reikaly = Ministerijy, savivaldybiy, Lietuvos negalios organizacijy, Susisiekimo 2021-01-30
visy rasiy transporto departamentu  ir  nevyriausybinémis 2as o i <. SIE T L i
o, . SO 7 "7 vezejy, organizuojanciy Releiviy vezimus jvairiomis transporto ministerija
prieinamumo stebésenos. organizacijomis, atstovaujanciomis - 2 : :
. : . priemonemis, memorandumo parengimas, Ruriame numatytas
asmenims su negalia, arba pavesti " : - 3 g :
o 2 transporto ir transporto infrastrukturos prieinamumo asmenims
vertinima atlikti Lietuvos transporto T T . : g
.. o . su specialiais poreiRiais ir riboto judumo asmenims pritaikymas.
saugos administracijai, jtraukti plano : : = : = : : RN
. . . - 2. Parengti plang, kuriame buty numatyti konRretus veiksmai, Susisiekimo 2021-04-30
vykdytojus, numatyti terminus, siektinus . .~ "' i Ay : oo
PP - . sRirti prieinamumo naudotis vieSuoju transportu ir transporto ministerija
rodiklius ir atlikti stebésena). . - ; A S
infrastrukttra asmenims su specialiais poreikiais ir riboto
judumo asmenims pritaikymas, transporto ir transporto
infrastruktliros pritaikRymo stebesenos sistemos sukdrimas ir
Ritos butinos priemones rekomendacijoms jgyvendinti.
Vidutiné svarba Priemonés** Subjektas, Priemoniy
9. Siekiant jsigyti asmenims su negalia jgyvendinantis = jgyvendinimo ir
pritaikytas vie3ojo transporto priemones priemones |nf9rma\{|mo*igle
ar susisiekimo paslaugas, uztikrinti, kad i ‘ B B Jl terminas
teisés aktuose bty jtvirtinti transporto Atsizvelgiant j parengto plano, skirto asmenims su specialiais Susisiekimo 2021-12-31
asmenims poreiRiais ir riboto judumo asmenims prieinamumo didinimui ministerija

prieinamumo su negalia

naudotis vieSuoju transportu ir transporto infrastruktira,




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas

' kriterijai,

' Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) |

kuriais  turi  vadovautis

savivaldybeés.

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*
rodiklis

siektina
reikSme

| pradiné |

s | periodiSkumas
| reikSmeé |

pagal poreikj**

| Pokycio rodiklio |
I matavimo data ir |

Subjektas,
kuriam
pateikta

! rekomendacija |

Rekomendacijos
jgyvendinimo

| terminas (pokycio

pasiekimo
terminas)**

'priemones, parengti teises akto projektq, kuriame buty jtvirtinti

transporto prieinamumo asmenims su specialiais poreikiais ir
riboto judumo asmenims Rriterijai, kuriais turi vadovautis
savivaldybes.

3-iasis audito

rezultatas

pagrindinis

Informacinés visuomenés plétros
komiteto atliekama analizé ir
informaciné sklaida néra
pakankama, nes atliekant interneto
svetainiy vertinima nedalyvauja
nejgaliyjy tiksliniy grupiy atstovai,
neuztikrinamas visy jstaigy
atsiskaitymas uz trukumy pasalinima
ir troksta informuotumo didinimo
priemoniy.  Mobiliyjy  programy
vertinimas neatliktas.

Vidutiné svarbos

10. Orientuojantis j vieSosios informacijos
prieinamuma elektroninéje erdvéje, imtis
priemoniy Direktyvai 2016/2102 dél
vieSojo sektoriaus institucijy interneto

svetainiy ir  mobiliyjy  programy
prieinamumo  jgyvendinti (vykdyti
informavimo ir metodinés pagalbos

priemones dél interneto svetainiy ir
mobiliyjy programy taikymo; atliekant
vertinima jtraukti asmenims su negalia
atstovaujancias nevyriausybines
organizacijas, nurodyti  subjektams
nustatytus trikumus ir atlikti jy
pasalinimo stebésena).

Vyriausybés valdymo 2,2 95 proc. 2022 m. Informacinés 2022 m.

srities jstaigy interneto visuomenés

svetainiy, skelbianciu plétros

savo veiklos komitetas

informacija portale

»Mano vyriausybé“,

pritaikyty asmenims su

negalia, dalis

Priemonés** Subjektas, Priemoniy
igsyvendinantis | jgyvendinimo ir

priemones informavimo apie

ji terminas***

1. Parengti interneto svetainiy ir mobiliyjy programy
prieinamumo  uZztikrinimo interaktyvig nuotolinio mokymo
medziaggq, interneto svetainiy testavimo priemones. Informacijq
apie parengtg nuotolinio mokymo medZiagq pateikti valstybes ir
savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms.

Informacines
visuomenes
pletros
komitetas

2021 m. IV ketv.

2. Sudaryti ir nuolat priZidreti automatiniy vertinimo jrankiy,
kuriais tikrinamas interneto svetaines turinio pritaikymas
nejgaliesiems, sgrasus, juos skelbti Informacinés visuomeneées
pletros komiteto interneto svetaineje. Apie parengtus vertinimo
Jjrankiy sgrasus informuoti valstybes ir savivaldybiy institucijas ir
Jjstaigas.

Informacines
visuomenes
pletros
komitetas

2020 m. IV ketv.

3. Atlikti valstybes ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainiy vertinimus, jtraukiant naudotojus, Rurie atstovauja
nejgaliyjy tiksline grupe. Apie vertinimo rezultatus informuoti
valstybes ir  savivaldybiy institucijas ir  jstaigas,
nurodant nustatytus jy interneto svetainiy trukRumus, vykdyti
trukumy pasalinimo stebesena.

Informacines
visuomenes
pletros
komitetas

2021 m. IV ketv.

4. Atlikti valstybes ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy mobiliyjy
programy vertinimus, jtraukiant naudotojus, kurie atstovauja
nejgaliyjy tiksline grupe. Apie vertinimo rezultatus informuoti
valstybes ir  savivaldybiy institucijas ir  jstaigas,
nurodant nustatytus jy mobiliyjy programy neatitikimus

Informacines
visuomenes
pletros
komitetas

2021 m. IV ketv.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas ' Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) | Pokyio vertinimo rodikliai ir jy reikimés* | Pokycio rodiklio | Subjektas, | Rekomendacijos
| i . , e I matavimo data ir | kuriam i jgyvendinimo
rodiklis - pradine | siektina | periodiskumas |  pateikta | terminas (pokycio
| reikSmé | reikSme | pagal poreikj** | rekomendacija | pasiekimo
| | terminas)**
prieinamumo reikalavimams, vyRdyti neatitikimy pasalinimo
stebeseng.
5. Atlikti portalo ,Mano vyriausybe“ pakeitimus ir uztikrinti Informacines 2022 m. Il ketv.

metodine pagalbg, siekiant, kad Vyriausybés valdymo srities visuomenes
Jjstaigy interneto svetaines portale ,Mano vyriausybe“ buty plétros
pritaikRytos asmenims su negalia komitetas

* Detalls pokyciy rodykliy duomenys pateikti 3 priede ,Pokyciy rodikliy duomenys*.
** Priemones ir terminus joms jgyvendinti, pokyciui pasiekti ir rodikliams pamatuoti pateiké 5 subjektas (-ai).

*** Rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos metu gali buti tikslinamos arba kei¢iamos rekomendacijy jgyvendinimo plane nurodytos priemonés ar pokyciy vertinimo rodikliai
Valstybinio audito rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos tvarkos apraso nustatyta tvarka. Aktualus priemoniy ir pokyciy vertinimo rodikliy sarasas yra pateikiamas Valstybés
kontrolés atviruose duomenyse adresu www.vkontrole.lt.

Atstovas rySiams, atsakingas uz Valstybés kontrolés informavima apie priemoniy jgyvendinima ir kai kuriy rodikliy reikSmes plane nustatytais terminais:
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Tikslinés pagalbos skyriaus vedéja Daiva Zabarauskieng, el. p. daiva.zabarauskiene@socmin.lt, tel. 870668129

Socialines apsaugos ir darbo ministerijos Darbo rinkos skyriaus vedeéja Kristina Maksvytiene, el. p. kristina.maksvytiene@socmin.lt, tel. 870668146

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Socialiniy paslaugy skyriaus vyresnioji patareja Almira Geceviciute, el. p. almira.geceviciute@socmin.lt, tel. 870668141
UzZimtumo tarnybos Priemoniy jgyvendinimo organizavimo skyriaus vedéja Indré Sevostjanova el. p. indre.sevostjanova@uzt.lt, tel. (8-5) 2104856

Aplinkos ministerijos Statybos ir teritorijy planavimo politikos grupés vyresnysis pataréjas Dangyras Zukauskas, el. p. dangyras.zukauskas@am.lt, tel. 869575986
Susisiekimo ministerijos Keliy ir oro transporto politikos grupés L. e. grupés vadovo pareigas Tomas Piliukas, el. p. tomas.piliukas@sumin.lt, tel. (8-5) 2392902
Susisiekimo ministerijos BiudZeto ir investicijy departamento vyriausioji pataréja Zita Dubickiené el. p. zita.dubickiené@sumin.lt, tel. (8-5) 2393924
Informacinés visuomenés plétros komiteto Skaitmeninés aplinkos skyriaus vedéjas Arminas Rakauskas, el. p. arminas.rakauskas@ivpk, tel. 869385174

L. e. p. Visuomenes gerovés audito departamento direktore Rasa Kudzmiene

Viyriausioji valstybine auditore Neringa Ragliene
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PRIEDU SARASAS

1 priedas.
2 priedas.
3 priedas.
4 priedas.
5 priedas.
6 priedas.

7 priedas.

8 priedas.

9 priedas.

10 priedas.

11 priedas.

12 priedas.

13 priedas.

14 priedas.
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija “

1 priedas

Santrumpos ir sgvokos

ADRPP - aktyvios darbo rinkos politikos priemones

EP - Europos Parlamentas

ET - Europos Taryba

JT - Jungtines Tautos

IVPK - Informacinés visuomenes pletros komitetas

UV planas - individualus uzimtumo veiklos planas
KPMC - Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras
LTSA - Lietuvos transporto saugos administracija

NDNT - Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos

NRD - Nejgaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
NVO - Nevyriausybiné organizacija

PR - profesine reabilitacija

PRC - profesinés reabilitacijos centras

PSPC - pirmineés sveikatos prieZiliros centras

SADM - Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

SJ - socialiné jmone

SM - Susisiekimo ministerija

SPIS - Socialinés paramos Seimai informacineé sistema

SPPD - Socialiniy paslaugy prieziuros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos

STR - statybos techninis reglamentas

SMSM - Svietimo, mokslo ir sporto ministerija

UT - UZimtumo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
UT KAD - UZimtumo tarnybos Klienty aptarnavimo departamentas

UT KAS - Uzimtumo tarnybos Klienty aptarnavimo skyrius



VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Aktyvios darbo rinkos politikos priemonés — uzZimtumo rémimo priemones, kuriomis
siekiama padeéti darbo ieSkantiems asmenims padidinti jy uzimtumo galimybes ir derinti
darbo pasiulg ir paklausg.?®

Atvejo vadyba - koordinuojama kompleksine veikla, atliekama atvejo vadybininko, kuris
bendradarbiaudamas jvertina kliento poreikius ir rengia, koordinuoja, stebi, vertina bei
palaiko paslaugy paketg, kad atitikty konkretaus kliento poreikius.?'

Bendruomeninés paslaugos - alternatyvios institucinei globai jvairiy formy ir rasiy,
aukstos kokybés bendruomenéje teikiamos socialinés, sveikatos prieziuros, Svietimo,
kulthros ir kt. paslaugos, kurios uztikrina asmens galimybe gyventi bendruomenéje ir gauti
joje specializuotg pagalba, atitinkancia individualius asmens ar Seimos poreikius bei
skatina paslaugos gavejy savarankiskuma, visapusiska dalyvavima bendruomengje bei
socialine jtrauktj.??

SavarankiSkas gyvenimas - asmenys su negalia gauna visas butinas priemones,
leidZiancias jiems patiems pasirinkti, kontroliuoti savo gyvenima bei priimti visus
sprendimus del savo gyvenimo, jskaitant galimybes naudotis transportu, informacijos ir
komunikacijos priemonémis, gauti asmenine pagalba, turéeti gyvenamaja vietg, kasdiene
dienotvarke, jprocius, tinkama darba, asmeninius santykius, drabuzius, mityba, rupintis
savo higiena, gauti sveikatos priezilros paslaugas, uzsiimti religine ir kultirine veikla bei
tureti lytines ir reprodukcines teises.?

Socialinés paslaugos - tai paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (Seimai),
del amziaus, nejgalumo, socialiniy problemy is dalies ar visiSkai neturinciam, nejgijusiam
gebéjimy arba juos praradusiam ar neturiniam galimybiy savarankiSkai rlpintis
asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomeneés gyvenime.?

Suauges asmuo su negalia - darbingo amziaus asmuo, kuris dél nejgalumo yra is dalies
ar visiSkai netekes gebéjimy savarankiskai rlpintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir
dalyvauti visuomenes gyvenime.??

Sausumos transportas - keliy transportas ir geleZinkeliy transportas.??®

Universalus dizainas - gaminiy ir aplinkos forma, kai jais be specialaus pritaikymo gali
naudotis vaikai, suauge, vyrai, moterys, senyvo amziaus asmenys, nejgalieji, jvairiy
tautybiy ir grupiy Zmones.?’

220 yzimtumo jstatymas, 35 str. 1 d.

221 pasaulis socialiniy paslaugy darbuotojy aljansas, ,Pagrindiniai efektyvios atvejo vadybos savokos ir
principai“, 2018. Prieiga per interneta: https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Case-Management-
Concepts-and-Principles.pdf.

222 spcialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-02-14 jsakymu Nr. A1-83 patvirtintas Peréjimo nuo institucinés globos
prie seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 m.
veiksmy planas.

223 Nejgaliyjy teisiy komitetas, prieiga per interneta: http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/Article-
19_Independent-Living_vert_final.pdf.

24 5ocialiniy paslaugy jstatymas, 3 str. 1 d.

2Zprieiga per interneta: https:/ / osp.stat.gov.lt/statistika-apie-asmenis-su-negalia-rengiama-igyvendinant-nacionalinius-
teises-aktus.

226 Eyropos terminy Zodynas ,Eurovoc”.

227 Statybos jstatymas, 2 str. 109 p.
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis

Audito tikslas - jvertinti, ar asmenims su negalia sudarytos galimybés savarankiskai
gyventi, visapusiskai dalyvauti visuomeneés gyvenime ir integruotis j darbo rinka.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar asmenims, turintiems negalia, sudarytos galimybés gauti paslaugas,
jgalinancias gyventi savarankiskai;

e arasmenys su negalia jtraukiami j darbo rinka;

e ar uztikrintas aplinkos, transporto ir informacijos prieinamumas negalia
turintiems asmenims.

Audituojami subjektai: Socialinés apsaugos ir darbo ministerija ir jai pavaldzios jstaigos:
Uzimtumo tarnyba, Nejgaliyjy reikaly departamentas, Nejgalumo ir darbingumo
nustatymo tarnyba; Susisiekimo ir Aplinkos ministerija; Informacines visuomeneés plétros
komitetas prie Ekonomikos ir inovacijy ministerijos.

Informacija rinkome s visy savivaldybiy, apsilankéme 12-oje jy?® ir 11-oje Uzimtumo
tarnybos skyriy, kuriuose susipazinome su dokumentais, bendravome zodziu ir rinkome
duomenis atvejo tyrimui 5-iuose profesines reabilitacijos centruose ir Lietuvos transporto
saugos administracijoje.

Audituojamas laikotarpis — 2017-2019 m. Siekiant jvertinti tendencijas, kai kuriais atvejais
naudojome ankstesniy mety duomenis ir jvykusius pokycius 2020 m.

Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus?® ir tarptautinius auksciausiyjy
audito institucijy standartus?°.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Audito
ataslfaltos Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
skyrius / |
poskyris |
Socialines Dokumenty perZidra. Jvertinti ar:
pas'laugos Nagrinéjome: ® nustatant  darbingumo
turety lygi vertinami asmens

prisideti prie ® Nejgaliyjy teisiy konvencijg, Jungtiniy Tauty dokumentus

asmens su (ataskaitas, protokolus ir kt.), susijusius su nejgaliyjy socialine savarﬁnk|§kumok terii "
negalia integracija; Z(s)fr:aerlwzlal parllslearLIJJgtlg’
galimybiy e Europos nejgaliyjy strategija 2010-2020 ir jos progreso  poreikiai jvertinami
gyventi ataskaita (2017), Europos socialiniy teisiy ramstj (17 principa); kompleksiskai NDNT, UT

savarankiskai

sudarymo ir savivaldybiy lygiu,

228 Alytaus, Kauno, Palangos, PanevéZio, Siauliy miesty ir Anyks&iy, Jurbarko, Kauno, MaZeikiy, PanevéZio,
Svencioniy, Tel3iy rajony savivaldybés.

229 y/alstybes kontrolieriaus 2002-02-21 jsakymas Nr. V-26 ,Dél Valstybinio audito reikalavimy patvirtinimo*.

2303000-asis TAAIS ,Veiklos audito standartas®, prieiga per interneta: http:/ /www.vkontrole.lt/ page.aspx?id=350.


http://www.vkontrole.lt/page.aspx?id=350
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Audito
ataskaitos
skyrius /

poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

® Nejgaliyjy socialinés integracijos, Socialiniy paslaugy, Vietos
savivaldos jstatymus;

® Nacionaline nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019 m.
programa ir jos jgyvendinimo priemoniy plang;

® Vyriausybés nutarimus, SADM jsakymus ir kitus teisés aktus,
reglamentuojancius  socialiniy paslaugy planavima,
organizavima, teikima, socialiniy paslaugy poreikio
nustatyma.

© NDNT darbingumo lygio ir specialiyjy poreikiy vertinimo
dokumentus, NDNT rekomendacijas del pagalbos poreikio;

® visy savivaldybiy (60) socialiniy paslaugy planus dél paslaugy
normatyvy;

®12-0s savivaldybiy tvarkas, socialiniy paslaugy poreikio

nustatymo, skyrimo ir organizavimo, kitus susijusius
dokumentus;
® Peréjimo  nuo institucinés globos prie Seimoje ir

bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2020 mety plang;

e uzsienio praktika - Svedijos, JK, Estijos apie socialiniy
paslaugy organizavima, individualiy asmens poreikiy
vertinima ir plano sudaryma.

Duomeny analize.

Analizavome:

® Duomenis apie socialiniy paslaugy rasis ir gavejy skaiciy
savivaldybeése i$ jvairiy 3altiniy (SPIS, Statistikos departamento,

SADM, 60 savivaldybiy);

® SADM duomenis apie asmeny su negalia skaicius, lésas, eiles
socialinéms paslaugoms;

® SADM ir NRD peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems pertvarkos
projekto duomenis;

® NRD duomenis apie vykdomus socialinés reabilitacijos projektus
ir jy finansavima;

® visy savivaldybiy (60) duomenis socialiniy paslaugy issivystymo
normatyvams skaiciuoti, léSas socialinéms paslaugoms.

Apklausa.

Elektroniniu pastu apklauséme savivaldybiy administracijas (48)

del duomeny apie teikiamas socialines paslaugas, joms
panaudotas léSas, socialiniy paslaugy normatyvus, NDNT
rekomendacijy  jgyvendinima.  Atsakymus  pateiké  visos

savivaldybes.

Atvejo tyrimas.

Analizavome atsirinkty 416 asmeny su negalia (i$ jy 202 su spec.
poreikiais) duomenis apie savivaldybiy atliktus socialiniy
paslaugy poreikio vertinimus, skirtas ir suteiktas paslaugas,
veiksmus,  suteikiant  pagalba ir  jgyvendinant  NDNT
rekomendacijas, bendradarbiaujant su  UT. Analizavome
informacinés sistemos SPIS duomenis apie atrinkty asmeny
gautas socialines iSmokas ir kompensacijas, socialines paslaugas.
Atvejo tyrimo tiksliné grupé - darbingo amzZiaus asmenys, kuriems
2019 m. | pusmetj buvo nustatytas darbingumo lygis 3alyje (22 369
asmenys). Taikant statistiniy paklaidy jvertinimo programa (95
proc. patikimumas ir 5 proc. paklaida) nustatyta, kad statistiskai
patikima imtis - 378 atvejai. Kadangi buvo vykdoma dvipakopé
atranka, imtis padidinta 10 proc. iki 416 atvejy. Apskaiciuota imtis
proporcingai padalinta tarp 12-os audituojamy savivaldybiy,
atsizvelgiant j nustatyto darbingumo lygio (0-55 proc.) atvejy
skaiciy jose. Konkrecius asmenis analizei atrinkome iS NDNT gauto
asmeny saraso naudodami Random programele.

Tiksliné grupiné diskusija.

Organizavome diskusijg su Lietuvos negalios organizacijy forumo
ir jo nariy atstovais: Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga, Lietuvos

bendradarbiaujant
Seimos nariais, NVO;

su

® rengiami priemoniy
planai, i kuriuos
jtraukiamos uT ir

savivaldybiy atstovai;

© SADM renka duomenis
apie socialiniy paslaugy
poreikj, iSsivystymo lygj
pagal savivaldybes ir
Salies mastu;

® savivaldybeés, planuojant

socialines paslaugas,
atsizvelgia ] asmeny
skaiciy, poreikio
vertinimo anketose
nustatyty paslaugy
poreikius, NDNT

rekomendacijas;

® visos savivaldybés teikia

visy rusiy socialines
paslaugas
bendruomenéje  pagal
Socialiniy paslaugy
katalogg;

® bendruomeniniy
paslaugy gavejy yra
daugiau, nei institucinés
globos gavéjy;

® savivaldybés turi
informacija apie NDNT
rekomendacijas ir | jas
atsizvelgia;

®per 1 meén. savivaldybé
suteikia socialine
paslauga asmeniui su
negalia.
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aklyjy ir silpnaregiy sajunga, Lietuvos kurciyjy draugija, asociacija
,Gyvastis®, V5] ,Psichikos sveikatos perspektyvos”.
Interviu su:
® 12-0s savivaldybiy atsakingais specialistais;
® SADM, NDNT, NRD atsakingais specialistais;
® asmenis su negalia atstovaujanciomis ir paslaugas teikianciomis
NVO: Lietuvos negalios organizacijos forumo, asociacijos
»Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos zmoniy su negalia sajungos,
y§J ,Betzata bendruomené”, dienos centro ,Sviesa“, V§|
Svietéjisky iniciatyvy centro ir Lietuvos  kurciyjy ir
neprigirdinCiyjy ugdymo centro atstovais.
Pokalbis su:
® Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy komiteto Lietuvos atstovu;
® Lietuvos socialinio tyrimo centro mokslo darbuotojais;
® Socialiniy darbuotojy asociacijos atstovu;
® Institucinés globos pertvarkos projekta jgyvendinancios
komandos nariais (ekspertais).
Palyginamoji analizé ir apraSomoji statistika taikytos vertinant
surinktus audito jrodymus.
Uzimtumo Dokumenty perzilra. Jvertinti, ar:
gfsr?;’rzz Nagrinéjome: ®visos savivaldybés turi
turéty jgalinti ® JT Nejgaliyjy teisiy konvencija, JT nejgaliyjy teisiy komiteto 2016- |nfprm.§c.uq aple  savo
asmenis su 04-18 baigiamasias pastabas dél pirminés Lietuvos ataskaitos ir ~ teritorijoje ned|rbanC|us
negalia pateiktas rekomendacijas, JT dokumentus (ataskaitas, protokolus ~a@smenis su negalia;
integruotis j ir kt.), susijusius su nejgaliyjy socialine integracija; ® kasmet didéjﬁ uT
darbo rinkg @ Europos Tarybos Direktyva, nustatancia vienodo pozilrio besiregistruojanciy

uzimtumo ir profesinéje srityje bendruosius pagrindus;

® Europos nejgaliyjy strategija 2010-2020 ir jos progreso ataskaita
(2017), Europos socialiniy teisiy ramstj (17 principa);

® Nejgaliyjy socialinés integracijos, UZimtumo, Socialiniy jmoniy
jstatymus;

® Nacionaline nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019 m.
programa ir jos jgyvendinimo priemoniy plang;

® Vyriausybés nutarimus, SADM jsakymus ir kitus teisés aktus,
reglamentuojancius darbo rinkos paslaugy teikima, ADRPP
organizavima, iSmoky skyrima, PR paslaugy organizavima ir
teikima, S| veikla;

© SADM jsakyma ,Del JT nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijy
igyvendinimo 2016-2020 mety priemoniy plano patvirtinimo®

® SADM 2017, 2018 m. veiklos atskaitas, 2019-04-12 Vidaus audito
ataskaitg apie PR programos vertinima;

® UT 2017-2019 m. metinius veiklos planus, 2017 m., 2018 m. veiklos
atskaitas, UT vieSai skelbiama informacija, atvejo vadybininky
pareigybés aprasymus; UT parengta 2014-2018 m. PR programos
igyvendinimo analize;

e Vs Valakupiy reabilitacijos centre atlikta analize apie PR
licencijavimo reikalinguma ir sistemos tobulinimo galimybes;

©2018 m. Lietuvos Nejgaliyjy draugijos atlikta Nejgaliyjy
individualiy specialiyjy poreikiy tenkinimo tyrima, jvertinant JT
Nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma
Lietuvoje;

® u7sienio praktika - Suomijos, JK, Estijos; 10 ES Saliy tyrima apie
PR sistemos licencijavimo svarba ir galimybes; ES 3aliy
(Prancizijos, Vokietijos, Austrijos, Estijos ir kt) PR praktikos
analize.

Duomeny analize.
Analizavome:

® SADM duomenis apie dirbancius asmenis su negalia;

®NDNT, UT ir 5 PRC duomenis apie PR paslaugy poreikio
nustatyma, PR paslaugy organizavima, teikima;

asmeny su negalia dalis;

® asmenys skatinami
dalyvauti uzimtumo
réemimo priemonése ir
jsidarbinti;

®vykdomos  priemones,
skirtos asmeny
jsidarbinimui atviroje
darbo rinkoje;

® tinkamai jvertinamos
asmeny jsidarbinimo
galimybes ir pagal jas
parengiamas UV planas;

o UT teikiant paslaugas
taiko atvejo vadybos
principus;

® PR ir profesinis mokymas
sudaro galimybes
asmenims su negalia
sekmingai integruotis j
darbo rinka;

®asmenims su negalia
sitloma darbo jgtdZius
jgyti darbo vietoje,

® teikiama informacija,

planuojami ir vykdomi
renginiai  darbdaviams,
skatinantys asmeny su
negalia jdarbinima;

® kokia valstybés pagalba
teikiama socialinéms ir
kitoms subsidijas
gaunancioms jmonems,
jos mastus ir pokycius;

®asmeny socialiniy
jgudziy lavinimo  bei
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® UT duomenis apie: asmeny su negalia jsidarbinimo galimybes, so;ialinés integracijos
darbo rinkos paslaugy teikimg, dalyvavimg ADRPP, priemoniy ir ~ Priemoniy planus S
PR paslaugy efektyvumo rodiklius, atvejo vadybininky darbo rengia pagal nustatyty
krivius, KAS (54) vykusius renginius darbdaviams, pasiradytas tvarka ir individualius
bendradarbiavimo sutartis su savivaldybemis ir NVO; negalia turinciy

o UT KAS (11) 2018 m. vykdyty jdarbinimo subsidijuojant (247
jmonés ir 267 asmenys) priemonés duomenis: sutartyse
nustatytas subsidijavimo trukmes, faktiska subsidijavimo laika;
asmeny jdarbinimo trukmes;

®5) (175) duomenis apie naudojimasi valstybés pagalba, S) (60)
socialiniy jgudziy lavinimo ir socialines integracijos priemoniy
2018 m. planus, jy vykdymo ataskaitas;

® pasiulymy dalyvauti ADRPP registravima UT IS, darbdaviy
skaitmenines bylas ir jrasy fiksavima darbdaviy kortelése.

Skaiciavome:
® asmeny su negalia ir kity bedarbiy jdarbinimo lygj;

® metine negalia turinciy darbuotojy kaita (atleisty darbuotojy
skaiciaus ir vidutinio metinio darbuotojy skaifiaus santykj
(procentine iraiska);

e darbuotojy, kurie gavo minimaly darbo uZmokestj, dalj
skaic¢iavome i$ UT pateikty duomeny apie kiekvienos socialinés
imonés negalia turin¢iy darbuoty 2018 m. vidutinj darbo
uzmokestj pagal apskaiciuoto valandinio atlygio vidurkj.
Valandinio darbo atlygio dydis pasirinktas, kad gauto darbo
uzmokescio dydziui jtakos neturéty skirtingi darbo kraviai.

® atviros darbo rinkos jmoneése jdarbinty subsidijuojant negalia
turin€iy asmeny vidutinj darbo uZmokestj skaiCiavome
subsidijos jiems mokéjimo laikotarpiu (buvo pateikti 231 jmonéje
jdarbinty 248 negalig turinciy asmeny apskaiciuoto valandinio
atlygio vidurkiai).

Apklausa

o Apklauseme 42 UT atvejo vadybininkus. Apklausos tiriamoji
visuma - 100 proc. Atranka netaikyta. Atsakymus pateike 41 atvejo
vadybininkas. Apklausos atlikimo priemoneés: elektroninis
apklausy jrankis per VK svetaine. Pateikti klausimai apie atvejo
vadybininky atliekamas funkcijas, teikiamas paslaugas, paslaugy
teikimo koordinavima, bendradarbiavima su socialiniais
partneriais, darbo kravj.

® Apklauseme 48 savivaldybiy administracijas. El. pastu pateikti
klausimynai, ar savivaldybés identifikuoja nedirbancius ir darbo
neieskancius asmenis su negalia bei juos informuoja apie UT
teikiamas jdarbinimo paslaugas, ar bendradarbiauja su UT.

Atvejo tyrimas:

® Analizavome 123 asmeny (i 416 atsirinkty asmeny sara$o),
turinCiy 30-55% darbingumo lygj, kurie darbingumo lygio
nustatymo metu nedirbo ir nebuvo registruoti UT, duomenis, ar
Sie asmenys atvyko registruotis j UT po darbingumo lygio
nustatymo.

® Analizavome 94 asmeny, kurie buvo registruoti UT nuo 2019-01-
01 iki 2019-10-16, duomenis, kokias paslaugas gavo, kokios
priemonés taikytos Siems asmenims, ar jos parinktos
atsizvelgiant ] nustatytas kliGtis, ribojancias jsidarbinimo
galimybes; kiek asmeny buvo jdarbinti.

Stebéjimas.

® UT Klienty aptarnavimo skyriuose (11) stebéjome informacijos
darbdaviams teikimo, naujy darbo viety registravimo procesus.

Tiksliné grupiné diskusija su:

® Organizavome diskusija su Lietuvos negalios organizacijy forumo
ir jo nariy atstovais: Lietuvos Zmoniy su negalia sajunga, Lietuvos
aklyjy ir silpnaregiy sajunga, Lietuvos kurCiyjy draugija,
asociacija ,Gyvastis*, V§] ,Psichikos sveikatos perspektyvos”.
Interviu su:

® SADM, NDNT, NRD atsakingais specialistais;

darbuotojy poreikius.

® steigiamos (pritaikomos)
naujos darbo vietos;

® kokia asmeny su negalia
vidutiné darbo trukme Sj

ir ar jiems mokamas
atlyginimas nesiskiria
nuo Salyje minimaly

atlygj gaunanciy asmeny
dalies.
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Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

® UT administracijos atstovais, UT KAD (3) ir UT KAS (11) atsakingais

specialistais;
® 12-0s savivaldybiy atsakingais specialistais;

® asmenis su negalia atstovaujanciomis ir paslaugas teikianciomis
NVO: Lietuvos negalios organizacijos forumo, asociacijos
,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos Zzmoniy su negalia sajungos,
V3] ,Betzatos bendruomené®, dienos centro ,Sviesa“, V3
Svietéjisky iniciatyvy centro ir  Lietuvos kurliyjy ir
neprigirdinCiyjy ugdymo centro atstovais;

e darbdavius ir verslo jmones vienijanc¢iy organizacijy: Lietuvos
prekybos, pramonés ir amaty rumy asociacijos, Lietuvos
investuotojy forumo, Lietuvos darbdaviy konfederacijos,
Lietuvos  verslo  konfederacijos, Lietuvos  pramoninky
konfederacijos atstovais. Audito metu jiems buvo iSsiystas
klausimynas, atsakymus pateike visi.

Pokalbis su:

® JT nejgaliyjy teisiy komiteto Lietuvos atstovu;
® Lietuvos socialinio tyrimo centro mokslo darbuotojais;

® PRC V3], Vilties ziedas", Panevézio ir Siauliy darbo rinkos mokymo
centry, PM centro ,Zirmunai“ ir V§) Valakupiy reabilitacijos centro
atstovais;

e Vs) ,SOPA" atstovu.

Palyginamoji analizé ir apraSomoji statistika taikytos vertinant
surinktus audito jrodymus.

Reikia gerinti
aplinkos ir
informacijos
prieinamumq

Dokumenty perzidra
Nagringjome:

o Nejgaliyjy teisiy konvencija, Jungtiniy tauty dokumentus
(ataskaitas, protokolus ir kt.), susijusius su nejgaliyjy socialine
integracija;

® Europos nejgaliyjy strategija 2010-2020 ir jos progreso ataskaita
(2017), Europos socialiniy teisiy ramstj (17 principa), 2014-2020
mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos
priemones ,VieSojo transporto  paslaugy prieinamumo
didinimas®, Europos Parlamento ir Tarybos reglamentus (oro,
gelezinkeliy, jary ir vandens, miesto ir tolimojo susisiekimo
transporto) ir direktyva deél vieSojo sektoriaus institucijy
interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo;

® Nejgaliyjy socialinés integracijos, Vietos savivaldos, Statybos,
Teisés gauti informacija iS valstybés ir savivaldybiy institucijy
jstatymus;

® Nacionaline nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019 m.
programa ir jos jgyvendinimo priemoniy plang;

® Vyriausybés nutarima del bendryjy reikalavimy valstybes ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainems ir
mobiliosioms programoms;

© SADM jsakyma del Jungtiniy tauty nejgaliyjy teisiy komiteto
rekomendacijy jgyvendinimo 2016-2020 mety priemoniy plano
patvirtinimo*,

® AM jsakyma deél statybos techninio reglamento STR 2.03.01:2019
,Statiniy prieinamumas®;

® SM jsakyma deél specialiyjy poreikiy turinciy Zmoniy susisiekimo
gerinimo Lietuvos Respublikoje gerosios praktikos vadovo;

© SADM ministro jsakyma del Busto pritaikymo nejgaliesiems
tvarkos apraso patvirtinimo, del Statiniy  pritaikymo
nejgaliesiems prieZitros 2019 metais projekty atrankos konkurso
nuostaty patvirtinimo;

® |VPK jsakyma del nejgaliesiems pritaikyty interneto tinklapiy
kdrimo, testavimo ir jvertinimo metodinés rekomendacijos;
® Kt. dokumentus: LTSA vertinimo aktus (oro uosty, stoCiy), LG

informacija apie geleZinkelio prieinamuma, standartus dél
interneto svetainiy prieinamumo, LGKT, LNF ir LASS gaires

Jvertinti, ar:

® ministerijos ir
savivaldybeés yra
pasirengusios planus ir

juose nusimaciusios
priemones  transporto
paslaugy, pastaty

prieinamumui didinti;

® ministerijos ir

savivaldybes renka
duomenis apie
transporto ir  viesyjy

pastaty prieinamuma ir
pokycius;

®SM ir jai pavaldZioms
jstaigoms yra pavesta
kontroliuoti, kaip
igyvendinamos ES

Reglamenty nuostatos;

® valstybés lygiu  yra
numatytos prioritetinés
vieSojo sektoriaus
jstaigos ir numatytas
siekis iki kada jstaigos
turi  bati  prieinamos
asmenims su negalig;
® naujai ijsigyjamam
transportui ar vezimo
paslaugoms pirkti

techniniuose
reikalavimuose numatyti
kriterijai del autobusy
pritaikymo ir jie suderinti
su asmenimis turinciais
negalig;

® valstybés ir savivaldybiy

institucijy interneto
svetainiy ir mobiliyjy
programy vertinimas
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interneto valdytojams, LGKT skundus dél prieinamumo, NVO uztikrina didesnj

(,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos Zmoniy su negalia sajunga,
Panevézio krasto Zmoniy su negalia sajunga) teiktus pavyzdzius
dél pastaty pritaikymo.

Duomeny analize.
Analizavome:

® visy savivaldybiy (60) duomenis apie savivaldybiy nuosavybés
teise valdomy pastaty skaiciy pagal sritis (2019 m.) pritaikyma
nejgaliesiems, apie savivaldybiy valdomy jmoniy ir transporto
paslaugas teikian¢iy jmoniy vieSojo transporto pritaikyma
asmenims su negalig;

®12-0s savivaldybiy asmeny bisto pritaikymo bylas (bdsto
pritaikymo procesa) savivaldybése, technines specifikacijas
naujai jsigyjamoms transporto priemonéems;

®20-ies savivaldybiy Darnaus judumo planuose vykdomas ar
planuojamas priemones transporto prieinamumui didinti;

®visy ministerijy (14) duomenis apie savo reguliavimo srities
valstybes pastaty pritaikyma asmeny su negalia poreikiams,
vykdomas priemones;

® visy savivaldybiy (60) ir ministerijy (14), kity vieSojo sektoriaus
institucijy testuoty interneto svetainiy prieinamumo vertinimo
rezultatus 2017-2019 m,;

® NRD duomenis apie busto pritaikymo eiles, lésSas ir kt., atliktus
tyrimus, susijusius su transporto ir pastaty pritaikymu;

® Statistikos departamento duomenis apie pilieCiy naudojimasi
interneto svetainémis.

Apklausa.
El. pastu apklauséme:

® savivaldybes (48) apie transporto priemoniy pritaikyma
(transporto infrastruktdros pritaikymo specialiyjy poreikiy
turintiems  asmenims  jvertinimg, vykdomas priemones,
reikalavimus transporto priemonéms techninése specifikacijose
ir kt.) ir pastaty pritaikyma (prieziGra, prioritetinius pastatus,
vykdomas priemones prieinamumui didinti ir kt.), budsto
pritaikyma (nepatenkinti prasSymai, prieZastys ir kt.);

®visas ministerijas (14) apie savo reguliavimo srities valstybés
pastaty pritaikyma asmeny su negalia poreikiams, vykdomas
priemones, interneto svetainiy pritaikyma.

Atsakymus pateike visos savivaldybés ir ministerijos.

Skaiciavimas

Skaiciavome kiek Lietuvoje po 2020 m. turés buti detaliai jvertinta

vieSojo sektoriaus institucijy pagal ES direktyva dél interneto

svetainiy pritaikymo nejgaliesiems.

Tiksliné grupine diskusija

Organizavome diskusijg su Lietuvos negalios organizacijy forumo

ir jo nariy atstovais: Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga, Lietuvos

aklyjy ir silpnaregiy sajunga, Lietuvos kurciyjy draugija, asociacija

,Gyvastis®, V5] ,Psichikos sveikatos perspektyvos”.

Interviu su:

® 12-0s savivaldybiy atsakingais specialistais;

® AM, SM, LTSA, NRD, VTPSI, LGKT, IVPK, AB ,Lietuvos gelezinkeliai”
atsakingais specialistais;

® asmenis su negalia atstovaujanciomis ir paslaugas teikianciomis
NVO: Lietuvos negalios organizacijos forumo, asociacijos
,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos Zzmoniy su negalia sajungos,
Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sajungos, Panevézio krasto Zmoniy
su negalia sgjungos, Lietuvos Zmoniy su negalia aplinkos
pritaikymo asociacijos atstovais.

Pokalbis su:

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy komiteto Lietuvos atstovu.

Palyginamoji analizé ir apraSomoji statistika taikytos vertinant
surinktus audito jrodymus.

prieinamuma.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pokyciy rodikliy duomenys

Rodiklis

Asmeny, gavusiy
bendruomenines
socialines
paslaugas, dalis,
palyginti su bendru

Darbingo amZiaus
asmeny su negalia,
gaunanciy
specialigsias
socialines paslaug

Per metus
jdarbinty asmeny
su negalia dalis,

palyginti su tais
metais registruoty

Dirbanciy darbingo
amZiaus asmeny su
negalia dalis,
palyginti su bendru

Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné integracija“

3 priedas

Nejgaliesiems
pritaikyty svarbiy
pastaty dalis,
palyginti su svarbiy
pastaty (valstybés ir

VieSojo transporto
(autobusy, miesto
transporto, traukiniy,
kelty) pritaikyty
asmenims su negalia

Vyriausybes valdymo
srities jstaigy
interneto svetainiy,
skelbianciu savo
veiklos informacija

nejgaliyjy, as, dalis, palyginti . o asmeny su negalia savivaldybiy santykis su visy portale ,Mano
2 . darbingo amziaus S o R . AR
gaunanciy su bendru darbingo CS RO skaiciumi institucijy pastaty) vieSojo transporto | vyriausybe®, pritaikyty
- - nejgaliyjy skaiciumi I ; . : .
socialines amZiaus asmeny su skaiciumi priemoniy asmenims su negalia,
paslaugas, skai¢iumi | negalia skaiciumi skaiciumi** dalis
Matavimo vienetas Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Proc.
Pradiné reikSmeé 83* 12* 29 24 28* 32* 2,2*
Pradinés reikSmeés fiksavimo 2019 m. 2019 m. 2019 m. 2019 m. 2020 m. 2020 m. 2019 m.
data
Siektina reikSme 85 20 39 30 40 40 95
l . Gerai 83 < 18< 37< 28< 37< 38< 90<
Ii%(fga”c”os Vidutiniskai 81-82 15-17 34-36 25-27 33-36 36-34 85-89
Blogai >80 16> 33> 24> 32> 35> 84>
Siektinos reikSmés 2022 2025 2025 2023 2025 2026 2022 m.
fiksavimo data
Duomeny Saltinis SADM SADM SADM uT AM SM IVPK
rodikliui skaiciuoti
Duomeny pateikimo Kasmet Kasmet Kasmet Kasmet 2025 m. Kas dveji metai 2022 m.
periodiskumas
Detalus skaiciavimo apraSymas  SADM skaiciuojami ~ SADM skaiCiuojami  SADM skaiCiuojami  Jdarbinty asmeny NRD SM IVPK
duomenys duomenys duomenys skaicius * 100 / skaiciuojami skaiciuojami vertinimo duomenys
(naujai jregistruoti duomenys duomenys
asmenys
skaicCiuojamais
metais +
iregistruoti mety
pradzioje)

* Audito metu nebuvo tiksliy duomeny, todél pradines reikSmes paskaiciavo ir pateiké audituojami subjektai.
** Rodikliy reikSmés gali kisti atlikus valstybés ir savivaldybiy institucijy pastaty (2021 m. | ketv.) ir transporto (2021 m. IV ketv.) prieinamumo vertinima.
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

4 priedas

Paslaugy struktira ir atliekami projektai

1 pav. Paslaugy asmenims su negalia struktura
SOCIALINIY PASLAUGY KATALOGAS ZMONIY SU NEGALIA SOCIALINE INTEGRACIJA
Bendrosios Specialiosios socialinés Institucinés Kompleksinés
= Informavimas reabilitacijos globos pertvarka, paslaugos
= Konsultavimas R paslaugos: kuriant paslaugas Seimai:
= Tarpininkavimas socialinés Socialinés = Dienos ufimtumas asmenims su asmeninio
ir atstovavimas priefiaros globos = Individuali pagalba protof psichikos asistento
= Maitinime = Pagalba j namus, = Diemos = Meniniy  gebejimy negalia paslauga
organizavimas = spcialiniy jeddiiy = Trumpalaiké lavinimas bireliuose, bendruomenéje:
= Apripinimas ugdymas, = llgalaike koleknyvuose, | etapas ’ Integrali pagalba
bitiniausiais palaikymas ir (ar) klubuose » Apsaugotas (socialinés
drabufiais  ir atkirimas = Pagalba Seimos biistas lobos ir
?};‘W”E o - npgwenqinirnas nariams = Asmeninis Elaugos]- asmaens
nspo savarankisko asistentas namuose

organizavimas
Sociokultirinés

Eyvenimo namuose
Intensyvi kriziy

kompleksings
socialings

Jdarbinimas su

paslaugos iveikimo pagalba reabilitacijos . Laiki B
= Asmeninés = psichosocialing jos Laikinas atokvépis
higienos ir pagalba paslaugos akliesiems Il etapas
> . = Sodalinés
::é;hn?gmas ) Sgsauggfa'ﬂ.'.g”“ Zmoniy, turiniy dirbtuvés
biiste fizine negalig, = Apsaugotas
mobilumao ir busr.alsmg ]
savarankigko - ::lg:ndirreﬂmam
gyvenimo jeldziy - jdarbinimas su
ugdymas pagaiba

Saltinis - Valstybés kontrolé

1lentelé. Socialinés integracijos projektai, jgyvendinami per ES struktirinius fondus ir NRD projektus

Projektai Suplanuotos léSos

(tdkst. Eur) Laikotarpis

ES projektai

Institucines globos pertvarka, 10 300
paslaugos (asmenims su negalia) 17 600

2014-2020 m. (I-0 etapo projekty laikotarpis)

2020-2022 m. (Il-o etapo projekty laikotarpis)

Institucinés globos pertvarka: 37 500 2020 m. Il pusmetis - 2023 m. (projekty
investicijos j infrastruktdra (asmenims laikotarpis)

su negalia)

Integrali pagalba j namus (slauga / 29 967 2014-2020 m.

globa)

Kompleksinés paslaugos Seimai - 4928 2019 - 2021 m.

asmeninio asistento paslauga

Panaudotos lé3os (takst. Eur)

2017 m. 2018 m. 2019 m.
NRD projektai
Socialinés  reabilitacijos  paslaugos 5 129 5700 5 845
(dienos uzimtumas, individuali
pagalba, uzimtumas jvairiuose amaty
bareliuose ir klubuose (iki 2019 m.),
meniniy gebéjimy lavinimas, pagalba
nejgaliyjy Seimos nariams)
Kompleksinés socialinés reabilitacijos 13,6 19,5 19,5
paslaugos akliesiems
Nejgaliyjy asociacijy veiklos remimas 12844 141081 1359,1
Zmoniy, turinciy fizine negalig, 212 22,9 24,2

mobilumo ir savarankisko gyvenimo
igudziy ugdymas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM ir NRD informacija
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné integracija”
5 priedas

Atvejo tyrimo rezultatai ir nustatyti trukumai

1 pav. Socialiniy paslaugy teikimas asmenims, kuriems nustatytas darbingumo lygis

PASTEBEJIMAI SAVIVALDYBES

35 % asmeny nesikreipé dél paramos pinigais

Organizuoja socialines paslaugas ir kitas socialinés integracijos priemones, moka slaugos ar
ar paslaugy, o savivaldybé nesiiilé pagalbos

prieziiiros (pagalbos) tiksline kompensacija ir kita pinigine socialine paramg

-

Neturi duomeny apie visus asmenis su negalia o .
. Gavo specialigsias ir/ar bendrgsias
SPIS néra duomeny apie visas gaunamas paslaugas, socialines pasalpas ir

paslaugas ar priemones kompensacijas:
‘h?l'b ilgalaiké globa

56 % asmeny nesikreipé dél specialiyjy o 4@ pagalba j namus

paslaugy, gavo socialine paramg socialiniy jgldziy ugdymas
Vertina poreikj asmeniui Teikia pinigine

palaikymas
kreipusis: paramg ir

Tik 9 % kreipési ir gavo specialias paslaugas
skirtas asmenims su negalia

dienos socialiné globa
asmeninio asistento

©00 000

Neéra duomeny kokie asmenys gauna = specialioms organizuoja + trumpalaiké socialiné globa
pagalbg NVO paslaugoms paslaugas
* integracijos Gavo tik bendrasias paslaugas ir/ar
priemonéms

socialines pasalpas ir

" piniginel paramai kompensacijas

NEJGALUMO IR DARBINGUMO NUSTATYMO
TARNYBA @

UZIMTUMO TARNYBA
o ©-

g Priima sprendima dél: Teikia darbo rinkos paslaugas ir organizuoja uzimtumo rémimo priemones

= darbingumo ir/ar specialiyjy poreikio lygio
E]-Eg = profesinés reabilitacijos poreikio Vertina o—x)o I Sudaro asmeniui
= darbo pobiidzio ir salygy jsidarbinimo ——» ")[/ uzimtumo veiklos
galimybes 0o % plang

[ ]
@ g o—b [ ] NEVYRIAUSYBINES ORGANIZACIJOS

? lgyvendina socialinés integracijos priemones: socialinés reabilitacijos paslaugas, uzimtumo,

Jverti Kiai poilsio, sporto, kultiros ir kt. veiklas, gaudamos savivaldybiy/valstybés finansine parama
vertinus asmens veiklg ir

gebéjimus idduoda rekomendacijas . Néra . ’ I

dél pagalbos poreikio informacijos ar JESIF 1osko asmeny kuriems teiks o Asmenyskaitius
jiems suteikta P= socialinés reabilitacijos ir kt. atrinktas atvejo tyrimui
pagalba -‘ paslaugas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal atvejo tyrimo duomenis
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2 pav.

PASTEBEJIMAI

Poreikiy vertinimas ir informacija apie asmenj
iskaidytas

Rekomendacijos nekonkrecios

Savivaldybés negauna informacijos apie NDNT
rekomenduojamas paslaugas

Mesudaromas individualus paslaugy/priemoniy
teikimo planas, poreikis vertinamas ne kompleksigkai

13 % asmeny, kuriems MDMT teiké rekomendacijas
del pagalbos poreikio, gavo specialigsias paslaugas

Mekoordinuojamas paslaugy bei socialiniy
integracijos priemoniy teikimas ir stebésena

NEJGALUMO IR DARBINGUMO NUSTATYMO
TARNYBA

@ Priima sprendima dél.

Q_EE‘ = darbingumo ir/ar specialiyjy poreikio lygio
&

= profesinés reabilitacijos poreikio
= darbo pobidzio ir salygy

)

Socialiniy paslaugy teikimas asmenims, kuriems teiktos NDNT rekomendacijos

g

| Jvertinus asmens veiklg ir
gebgjimus isduoda rekomendacijas
del pagalbos poreikio

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal atvejo tyrimo duomenis

¥

» @
MNera
informacijos ar

jiems suteikta
pagalba

Vertina poreikj asmeniui

SAVIVALDYBES

Organizuoja socialines paslaugas ir kitas socialinés integracijos priemones, moka slaugos ar
priezitros (pagalbos) tiksline kompensacijg ir kitg pinigine socialine paramg
paslaugas, socialines pasalpas ir

kompensacijas:
4‘ITFP - ilgalaiké globa

ﬁgl—b =« pagalba j namus

= socialiniy jgddZiy ugdymas
Teikia pinigine

Gavo specialigsias ir/ar bendragsias

g=|

palaikymas
- dienos socialingé globa

kreipusis: paramg ir + asmeninio asistento
» specialioms organizuoja + trumpalaiké socialiné globa
paslaugoms paslaugas
- |nt_egracuos Gavo tik bendrasias paslaugas irfar
priemmonems . socialines pagalpas ir
* piniginei paramai kompensacijas
UZIMTUMO TARNYBA

Teikia darbo rinkos paslaugas ir organizuoja uzimtumo rémimo priemones

= a ]
! Vertina o

3
#a

Jsidarbinimo ———» :)fxl uzimtumo veiklos
o

galimybes plang o
NEVYRIAUSYBINES ORGANIZACIJOS

lgyvendina socialinés integracijos priemones: socialinés reabilitacijos paslaugas, uZimtumo,
poilsio, sporto, kultdros ir kt. veiklas, gaudamos savivaldybiy/valstybés finansine parama

Sudaro asmeniui

L 4 E lesko asmeny, kuriems teiks s Asmeny skaitius

L= socialinés reabilitacijos ir kt. atrinktas atvejo tyrimui

—F paslaugas Asmenys gave NDNT
rekomendacija




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

3 pav. Uzimtumo sistemos trakumai

PASTEBEJIMAI

Neturi duomeny apie nedirbancius asmenis su
negalia

Asmenys aktyviai nesiregistruoja UT

{tynimo duomenimis 32 %)

Nebendradarbiauja parenkant socialinés
integracijos ir uZimtumo priemones

Virs 50 % asmeny nepasalintos jsidarbinimo
klidtys (del profesijos, motyvacijos, socialiniy
jgudziy, susisiekimo)

19 % UT registructy pradéjo dirbti

NE|GALUMO IR DARBINGUMO
NUSTATYMO TARNYBA

= darbingumo irfar specialiyju poreikio lygio
= profesinés reabilitacijos poreikio
= darbo pobldzZio ir salygy

O %E Priima sprendima dél:

00

P‘;@o

|vertinus asmens veiklg ir m
gebejimus iSduoda rekomendacijas .

del pagalbos poreikio

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal atvejo tyrimo duomenis

Neéra
informacijos ar
jiems suteikta
pagalba

SAVIVALDYBES

e

h?rb

il

— O Yy

Vertina poreikj asmeniui  Teikia piniging

kreipusis: paramag ir m.
= specialioms paslaugoms  organizuoja

= integracijos priemonems  paslaugas

= piniginei paramai

L J UZIMTUMO TARNYBA

v

Organizuoja socialines paslaugas ir kitas socialinés integracijos priemones, moka slaugos ar
prieZidros (pagalbos) tiksline kompensacijg ir kitg pinigine socialine paramg

Gavo specialigsias ir/ar bendrasias
paslaugas, socialines pasalpas ir
kompensacijas:

ilgalaiké globa

pagalba j namus

socialiniy jgidZiy ugdymas
palaikymas

dienos socialiné globa
asmeninio asistento

trumpalaike socialiné globa

Gavo tik bendrgsias paslaugas irfar
socialines pasalpas ir
kompensacijas

Teikia darbo rinkos paslaugas ir organizuoja uZimtumo rémimo priemones

» @ NEVYRIAUSYBINES ORGANIZACIJOS

f Vertina Sudaro asmeniui . Pradei
jsidarbinimo )(‘ uzimtumo veiklos °—> raceje
galimybes %o plang dirbfi

lgyvendina socialinés integracijos priemones: socialinés reabilifacijos paslaugas, uZimtumo,
poilsio, sporto, kultdros ir kt. veiklas, gaudamos savivaldybiy/valstybés finansine parama

lesko asmenu, kuriems teiks
socialinés reabilitacijos ir kt.
paslaugas

Asmeny skaicius atrinktas
atvejo tyrimui

Asmenys nedirbo darbingumo
nustatymo metu

A=
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija “

6 priedas

Uzimtumo rémimo sistema ir dirbanciy asmeny skaicius

1 pav. Uzimtumo rémimo paslaugos ir priemonés asmenims su negalia

Darbo rinkos Aktyvios darbo rinkos Pr:fll?tsmfs V?I'Is‘t\r‘bes ?agall?a
paslaugos politikos priemonés rea III acijos soc:: ".“’,!“.‘ imonems
(Uzimtumo jstatymas) (UZimtumo jstatymas) paslaugos ocl|a iy maniy
(Nejgaliyjy socialines istatymas)

integracijos jstatymas)

Parama mokymuisi
(profesinis mokymas,

) ) pameistryste, Subsidijos:
Registravimas st_aiuc_)té, neformaliu Darbo uin’_lokesfiui ir
Informavimas badu jgyty Profesiniy gebéjimy soc. draudimo

) kompetencijy jvertinimas imokoms
Konsultavimas pripaZinimas) Profesini Darbo vietoms [steigti/
i , . . ) . rofesinis

ISI?ta_rl_}lnlmo galimybiy Parama judumui orientavimas ir pritaikyti
:-'ed‘lr:;mal? Izerniamasis konsultavimas Darbuotojams mokyti
naividualios jdarbinimas e ) .
uzimtumo veiklos J(1darbinimas :{E&?ﬂ:ﬁ Efé’:‘r"?ju Darbo aplinkai,
planavimas subsidijuojant, darbo igugdymas gamybinéms ir poilsio
Tarpininkavimas igtdziy jgijimo it : patalpoms pritaikyti
jdarbinant rémimas Pagalba jsidarbinant Transporto islaidoms

i Parama darbo vietoms Palaikymo darbo Asistento iSlaidoms
Ldaag";";‘;m(iié"'z 020- steigti vietoje paslauga
01-01) Vietiniy ufimtumo Imeniy

P ; dministravimo
iniciatyvy projekty adrr
jgyvendinimas islaidoms

Savarankisko
uZimtumo rémimas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UZimtumo, Socialiniy jmoniy ir Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymus

1lentelé. Darbingo amZiaus asmeny su negalia ir dirbanciy skaicius (2015-2019 m.)

2015m. | 2016m. | 2017m. | 2018m. | 2019 m.
Darbingo amziaus asmeny su negalia skaiCius 165863 163885 162632 160340 157957

Dirbanciy asmeny su negalia skaicius, is jy: 47335 48256 47133 47206 45675
socialinése jmonése 3387 4355 5846 5781 7309

nejgaliyjy socialinése jmoneése 2616 2722 3319 2202 2711

atviroje darbo rinkoje 41332 41179 37968 39223 35655

Saltinis - SADM pateikti duomenys

2 lentelé. 15 UT iSregistruoty asmeny su negalia skaicius ir dalis (2017-2019 m.)

IS jy: darbo paieskas nutrauke

Metai | ISregistruoty asmeny i$ jy: iSsiregistravo patys asmens pageidavimu
skaicius dalis, proc. skaicius dalis, proc. skaicius dalis, proc.
2017 7440 32 5654 76 5403 96
2018 7390 31 6106 83 5403 88
2019 8 666 35,8 7302 84,3 6345 87

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

7 priedas

Jsidarbinimo pasiulymai, priemoniy efektyvumas ir atvejo
vadybininky bendradarbiavimas su socialiniais partneriais

1 lentelé. Asmenims su negalia iSduoty pasitlymy jsidarbinti skaiCius ir jdarbinimo rezultatai

IS jy rezultatas:

| teigiamy | neigiamy 5y
Metai I§dyota " Y " g be pqtevisin.amos su pgt?isinama
pasillymy P2 a2 = priezasties ! priezastimi
T R A 1 dalis, | . | dalis,
| v [z I © | skaiCius | i skaiCius !
i i PO P° pooproc. i proc
2017 12188 627 5 11561 95 1545 13 10 016 87
2018 12 149 634 5 11515 95 1007 9 10 508 91
2019 6 973 898 13 6 075 87 1039 17 5036 83
Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis
2 lentelé. Atvejo vadybininky bendradarbiavimo su socialiniais partneriais daznumas
Niekada Kartais Daznai Visada
Savivaldybiy 8 22 10 1
administracijos
Paslaugas teikiancios 10 24 7 0
NVO
Asmenis su negalia 8 27 5 1
atstovaujancios
organizacijos
Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT atvejo vadybininky apklausos duomenis
3 lentelé.  Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy efektyvumas 2019 m.
] i Jsidarbinusiy dalis (proc.) I$silaikiusiy dalis (proc.)
Priemone . i . i . i .
po 6 mén. po 12 men. 6 men. 12 men.
Profesinis mokymas 67 52 56 30
Jdarbinimas pagal 57 100 57 60
pameistrystes
sutartj
Stazuote 24 30 22 17
Darbo jgudziy 64 65 64 57

igijimo réemimas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné integracija”
8 priedas

Atvejo vadybos proceso organizavimo trukumai UT#

PASTEBEJIMAI
o Atranka neatlickama 1. Identifikavimas 3. Nereikia
Pt_:ureiki.ai_nenust_atom_i,vertinamost'lk asmens, kuriam 2. Preliminarus " L .
jsidarbinimo galimybés . . ) ; o atlikti JOI(I'.J_
© iksta kompetenciy galimai reikalinga vertinimas veiksmy

Mernustatyti procesai ir metodai atVEjO Vadyba

Nesukurta bendradarbiavimo ir
koordinavimo sistema

4. Jvertinimas/pervertinimas,

8. Atvejo kokios paslaugos reikalingos
vadyba <:| 7. Stebasena |:> pagal nustatytus asmens

baigiama poreikius ir jo stiprigsias

puses
Atvejo vadybininkas @
Zinios ir jgadziai
<:| 5. Individualaus
plano

sudarymas

w
(1]
=
-
(1]
<
=]
L.
Lv]
[e]
b4

wy
1]
E
>
1
0
L
o
o
©
=
=
[
(=5}

(1]
E =
—
=
(1]
|
ol
=,
=
(=]
0
=
=}
E
L
©
=]
wy
m
—_
w
£
oy
bl
pd
[72)

Nustatyti metodai,
naudojami jrankiai

4

Institucijos politika, aiskus procesas

21 pasaulio socialiniy paslaugy darbuotojy aljansas, ,Core Concepts and principles of effective case management: Approaches for the social service workforce”, 2018. Prieiga per interneta:
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Case-Management-Concepts-and-Principles.pdf ir E. Laird ir P. Holcomb ,Effective Case Management: Key Elements and Practices from the Field”, 2011.
Prieiga per interneta: https://www.mathematica.org/our-publications-and-findings/publications/effective-case-management-key-elements-and-practices-from-the-field.
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

9 priedas

Socialinéms jmonéms 2017-2019 m. skirtos subsidijos ir jy

naudojimas
2017 m. 2018 m. 2019 m.

Per laikotarpj Visos Nejgaliyjy Socialinés | Visos Nejgaliujy Socialinés| Visos Nejgaliyjy Socialinés
. -1 socialinés | 7. . . -1 socialines| ™. . . .1 socialinés | 7. .
jimoneés |~ . jmonés | jmonés |~ . jmonés |jmoneés| . imonés

imoneés jimonés imonés

Veikusiy jmoniy skaicius 189 62 127 177 60 117 180 57 123

Negalia turinciy darbuotojy 9165 3319 5846 7983 2202 5781 10020 2711 7309

skaicius

valstybes pagalbos sumaVve o, 55 12,4 306 10,0 20,6 328 105 23

[éSos, iS viso mln. Eur

Subsidija darbo uzmokesciui ir

valstybinio socialinio draudimo ¢, 5 9,6 286 96 19,0 312 101 211

jmokoms, VB lé3os, i$ viso, mln.

Eur

Subsidija leSy suma, ., o 01 27 18 03 15 14 02 12

nejgaliyjy mln. Eur

darbuotojy darbo  imoniy 36 2 34 36 4 32 38 5 33

vietoms jsteigti ir ~_skaicius

ju darbo jsteigty

priemonems darbo 173 7 166 172 18 154 91 17 74

jsigyti viety

skaicius

Subsidija &Sy suma,

R - 0 0 0 16,0 16,0 0 14,4 14,4 0
nelga“uju tukst. Eur ! ! ! !

darbuotojy darbo  jmoniy

vietoms ir jy skaicius 0 0 0 1 1 0 1 1 0

darbo pritaikyty

priemonems viety 0 0 0 1 1 0 1 1 0

pritaikyti skaicius

Subsidija lesy suma

nejgalivjy tlikst. Eur 31,5 31,5 0 479 479 0 0 0 0

darbuotojy darbo jmoniy

aplinkai, skaicius

gamybinems ir 1 1 0 1 1 0 0 0 0

poilsio patalpoms

pritaikyti

idii éSy suma,

Sub§ldlja E Y 533 533 - 404 404 - 346 346 -

papildomoms ur

administracinéms  jmoniy

iSlaidoms skaicius 1 1 - 1 1 - 1 1 -

Subsidija lesy suma,

wansporto tokst Fur 231 231 - 207 207 - 180 180 -

iSlaidoms : :

imonty 1 1 - 9 9 - 8 8 -
skaicius

Subsidija leSysuma, o0 g4 - 851 85/ - 993 993 -

asistento (gesty tdkst. Eur ' ' ' ' ' '

kalbos vertejo)  imoniy 16 - 15 15 - 16 16 -

iSlaidoms skaicius

negalia
turinciy
darbuotoju 208 208 - 235 235 - 264 264 -
skaicius

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal UT duomenis
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

10 priedas

Asmeny su negalia integracijos j darbo rinka modeliai uzsienio
Salyse

Norvegija

Norvegijoje?? atsakinga — Darbo ir gerovés administracija (angl. Labour and Welfare administration). Jvertina
individualius poreikius ir priskiria vienai i$ grupiy: néra pagalbos poreikio, reikalingos laikinos priemoneés,
ilgalaikés pagalbos (pvz. pasirengimo darbui mokymo modelis) arba nuolatinés pagalbos poreikis (pvz
pritaikyto darbo schema). Jmonés yra savivaldybiy valdomos bendrovés, nors yra ir privaciy. Pasirengimo
darbui mokymo tikslas - patikrinti asmens sugebeéjimus ir padidinti galimybes jsidarbinti atviroje darbo rinkoje.
Asmenims teikiamos kompetencijy nustatymo ir karjeros planavimo paslaugos. Organizuoja tik jmoneés, kurios
atitinka specialius reikalavimus: turi supervizorius, kiekvienam asmeniui taiko individualiai pritaikyta
programa, pasitilo mokyma darbo vietoje. Kiekvieno dalyvio paZanga vertinama remiantis nustatytais
kriterijais. Darbo ir gerovés administracija kas 3 ménesius jvertina dalyviy progresa ir moka dalyviui iSmoka.
Programa apima 4 etapus: gebéjimy jvertinimas, darbiniy jglidZiy apsaugotoje aplinkoje vertinimas, mokymas,
idarbinimas atviroje darbo rinkoje, teikiant pagalba darbdaviui ir asmeniui. Jmonés gauna subsidijas: uz
patvirtinta darbo vieta; darbo vietos jrengima ir dotacija uZ kiekvieng efektyviai iSnaudota darbo vieta.
Nuolatinio pritaikyto darbo schema - dirba apsaugotoje aplinkoje su individualiai pritaikytomis darbo
uzduotimis jgldziams, reikalingiems konkuruoti atviroje darbo rinkoje, iSugdyti. Dalyviai reguliariai tikrinami,
ar jie pasirenge perejimui j atvirg darbo rinka. Asmenys tokiose jmonese jdarbinami pagal darbo sutartis,
taCiau atlyginima jiems moka valstybé nejgalumo pensijos forma.

Belgija

Nuo 2019 m. pradzios Flamandy regione veikia individualaus darbo jmonés (angl. Custom work companies),
kurios pakeité iki tol buvusias Apsaugoto jdarbinimo dirbtuves (angl. Sheltered workshops)®3. Nuo 2019 m.
veikia dviejy rasiy jmones. Individualaus darbo jmonés - turi jgyti pelno nesiekiancios ar visuomeninés
paskirties jmonés statusa ir ne maziau kaip 65% jos darbuotojy (maziausiai 20 Zmoniy) turi bati tiksliniy grupiy
asmenys. Darbuotojai fiziskai dirba kitose vietose / jmonése, taciau vykdoma jy priezidra. Individualaus darbo
departamentuose - per metus dirba ne maziau kaip 5 asmenys. Bendroveés, turincios Siuos departamentus, turi
atitikti tam tikrus skaidrumo ir valdymo kokybés reikalavimus bei teikti mokyma ir profesinj orientavima, kad
asmenys integruotysi j atvirg darbo rinka. Numatytos jmones (darbdavius) remiancios priemonés: darbo
uzmokescCio priemokos (kompensuojama 40-75 proc. islaidy); profesinio orientavimo priemoka, dotacijas
darbo vietos pritaikymo ir socialiniy paslaugy teikimo, Kompensacija uz specialia programa padedancia
integruotis j atvirg darbo rinka. Asmenims su negalia taikomos priemoneés: aktyvus palaikymas ir pagalba
igyvendinant kasdienes uzduotis, metiniy asmeninio tobuléjimo plany sudarymas, teikiama pagalba ieSkant
darbo vietos ir atliekant praktika pas darbdavj. Asmenys jdarbinami pagal darbo sutartis ir gauna atlyginima
kaip ir kiti darbuotojai.

Svedija

UZimtumo tarnyba padeda Zmonéms jsidarbinti specialioje valstybinéje akcinéje bendrovéje (angl. Samhall)
arba pas kita valstybinj darbdavj?*. Globojamas uzZimtumas turi profesinés reabilitacijos elementy, padedanciy
pereiti j darba atviros darbo rinkos salygomis?®. Bendrovéms valstybé nustato siektinus tikslus (pvz.: Zzmoniy,
turinciy funkciniy sutrikimy, skaicius; darbuotojy, peréjusiy dirbti pas kita darbdavj, skaicius; asmeny su
psichikos ar proto negalia arba daugybiniais sutrikimais dalis.

Vokietija

Salyje?® veikia nejgaliesiems skirtos darbo grupés (pelno nesiekian¢ios organizacijos). Vidutiniskai subsidija
sudaro 73,3 proc, o léSos iS ekonomineés veiklos — 26,7 proc. darbo grupés pajamy. | tokias grupes priimami
negalig turintys asmenys, nekeliantys pavojaus sau ar aplinkiniams ir gebantys duoti bent minimalig
ekonomine nauda. DidZiausig dalj (75 proc.) sudaro asmenys, turintys protiniy sutrikimy, apie 21 proc. turi
psichologiniy sunkumy, o turinciyjy fizine negalig yra tik apie 3 proc. Uz darbo grupiy veiklg atsakinga
federaliné Darbo ir socialiniy reikaly ministerija. Sios grupés yra profesinio lavinimo ir Svietimo vieta,
padedanti jiems pereiti j atvirgja darbo rinka.

232 study on employment models within the social economy and their role in including persons with disabilities
into the laboure market and society, 2018.

23 Ten pat.

234 prieiga per interneta: https:/ /www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/forordning-2000630-om-sarskilda-insatser-for_sfs-2000-630; https://samhall.se/in-
english/targets/

23 seimo kanceliarijos Informacijos ir komunikacijos departamento Tyrimy skyriaus 2019-05-06 parengta
analitiné apzvalga Nr. 19/27 ,Negalig turinciy asmeny uzimtumo skatinimas Europos Sajungoje”.

236 Ten pat.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2000630-om-sarskilda-insatser-for_sfs-2000-630
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2000630-om-sarskilda-insatser-for_sfs-2000-630
https://samhall.se/in-english/targets/
https://samhall.se/in-english/targets/

VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

11 priedas

Socialinéje jmoneéje dirbusiy asmeny skaicius ir darbo uzmokestis

1 lentelé. Negalia turin¢iy darbuotojy pagal darbingumo lygj per metus jdarbinty socialinése jmonése
skaicius ir dalis (2016-2019 m.)

| 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Negalig turinciy darbuotojy | 9165 | 7983 | 10 020
skaicius iS viso
iSjy skaicius dalis skaicius dalis skaicius dalis
0-25 proc. darbingumo lygis, 455 5 proc. 441 6 proc. 558 6 proc.

sunkus nejgalumo lygis, dideliy
specialiyjy poreikiy lygis

30-40 proc. darbingumo lygis, 4 624 50 proc. 4188 52 proc. 5357 53 proc.
vidutinis nejgalumo lygis, vidutiniy
specialiyjy poreikiy lygis

45-55 proc. darbingumo lygis, 4086 45 proc. 3354 42 proc. 4105 41 proc.
lengvas nejgalumo lygis, nedideliy
specialiyjy poreikiy lygis
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1 pav. Socialiniy ir atviros darbo rinkos jmoniy palyginimas pagal darbuotojy su negalia, gavusiy minimaly
darbo uzmokestj, dalj, 2018 m.

20 proc.

75 proc.
1853 asmenys

185 asmenys

25 proc.

80 proc.
63 asmenys

7 423 asmenys

Atviros Socialinés jmonés
darbo rinkos jmonés

m Gavusiy minimaly darbo uzmokestj mGavusiy didesnj nei minimalus darbo uzmokestj
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné integracija”

12 priedas
Pastaty pritaikymas asmenims su negalia savivaldybése pagal sritis 2019 m.
5 Senidnijos Socialigﬁt[?:islaugu Svietimo jstaigos Sveikatos jstaigos Kulttros jstaigos
E't Savivaldybe " i§=ju . " iéiju . " iéijq . " iéiju . " Iiéjq .
EVISO pritaikyty pﬂi:@%u ViSO | pritaikyty p?i?elllirll?/'lu ViSO | pritaikyty pﬂi:{;;{u ViSO | pritaikyty p?@:&;{u ViSO | pritaikyty pﬂi:{;;{u

1 IAkmenés r. 4 0 I 4 4 4 I 0 22 4 I 15 5 2 I 3 15 6 I 5
2 Alytaus m. X X X 4 2 2 34 15 7 5 4 1 13 4 3
3 Alytaus r. i 0 4 2 2 0 8 0 4 8 7 0 1 0 10
4 Anyksciy r. 10 6 4 6 1 3 14 10 4 7 4 2 21 9 0
5 Birstonas 1 0 1 1 1 0 4 1 2 1 1 0 1 0 1
6 Birzy r. 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 1 2 4 2 1
7 Druskininkai 2 1 1 1 1 0 10 2 5 5 5 0 4 2 2
8 Elektréenai 8 2 3 12 3 8 25 4 21 6 5 1 4 4 0
9 Ignalinos r. 12 6 1 1 1 0 10 0 9 i 8 1 3 2 0
10 Jonavos . 9 2 7 4 1 3 22 2 " 15 4 5 12 1 "
L Joniskio r. 10 4 6 3 2 1 16 7 8 7 3 4 4 2
12 Jurbarko r. 14 4 8 5 5 0 25 6 15 20 8 6 19 10 6
13 Kaisiadoriy r. M 0 M 2 2 0 19 2 17 8 7 1 18 7 6
14 Kalvarijos 4 1 3 3 0 2 7 0 7 3 1 2 3 0 3
15 Kauno m. 28 4 5 17 10 3 174 25 28 20 15 1 39 17 6
16 Kaunor. 0 0 0 0 0 0 48 17 4 0 0 0 24 9 8
17 Kazly Rudos 4 0 4 1 0 1 12 0 12 8 0 8 0 0 0
18 Kedainiy r. 1 0 T 6 6 0 29 8 21 10 2 8 58 1 40
19 Kelmes r. 21 3 8 6 2 3 31 3 22 6 6 0 22 5 10
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Socialiniy paslaugy Svietimo jstaigos ! Sveikatos jstaigos 5 Kultlros jstaigos

Seniunijos centrai
BL savivaldybe N sy N s jy . i3 jy N 5 jy . 5 jy
N o datinai | oo | datinai | oo | .. datinai | yioo | dalinai |y | .. dalinai
: VIS0 | pritaikyty pritaikyty VIS0 | pritaikyty pritaikyty V150 | pritaikyty pritaikyty VIS0 | pritaikyty pritaikyty VIS0 | pritaikyty pritaikyty
0 Klaipédos m. 0 0 0 8 3 5 101 8 26 25 15 4 32 8 8
21 Klaipédosr. 11 1 1 3 3 0 35 2 15 20 2 16 25 2 20
22 Kretingos r. 11 0 7 3 2 1 22 2 3 20 15 3 46 8 16
23 Kupiskior. 6 0 1 3 2 0 15 2 9 15 3 8 13 1 6
24 Lazdijyr. 11 5 2 6 2 3 33 10 9 3 1 0 0 0
25 Marijampoleés r. 9 1 6 6 1 5 39 3 13 7 1 6 39 3 9
26 Mazeikiyr. 9 1 4 1 1 0 42 7 11 0 0 0 48 12 3
27 Molétyr. 0 0 0 3 2 1 8 3 5 6 5 1 4 2 2
28 Neringa 0 0 0 1 0 1 4 0 4 2 1 1 4 0 3
29 Pagégiy 5 3 0 1 1 0 7 2 2 7 2 2 4 1 2
30 Pakruojor. 8 0 6 3 2 1 18 2 8 20 5 3 9 0 5
31 Palanga 1 0 0 1 1 0 16 10 6 2 2 0 5 3 2
32 Panevézio m. 0 0 0 1 1 0 58 30 18 6 5 1 10 10 0
33 Panevézior. 12 0 12 5 0 5 51 4 36 14 1 0 12 0 12
34 Pasvalior, 11 2 0 4 4 0 45 0 26 30 24 0 57 25 18
35  Plungésr. 11 1 6 1 1 0 25 1 11 1 1 0 38 2 4
36 Prienyr. 9 4 5 1 0 1 12 8 4 6 0 6 5 0 5
37 Radviliskior. 40 6 21 3 1 2 34 3 16 6 1 5 70 16 25
38 Raseiniyr. 9 0 5 5 1 4 25 1 23 6 2 4 21 0 17
39  Rietavo 5 3 2 2 2 0 7 2 4 4 3 1 3 3 0
40 Rokiskio r. 10 2 3 1 1 0 25 1 20 3 3 0 1 1 0
41 Skuodor. 8 5 2 1 1 0 17 3 8 15 1 1 3 2 1
42 Sakiyr. 14 4 1 0 0 18 1 17 10 5 5 26 10 8
43 Salcininkyr. 13 4 9 4 4 0 20 3 11 6 6 0 15 6 2
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Socialiniy paslaugy

Senidnijos centrai Svietimo jstaigos Sveikatos jstaigos KultUros jstaigos
o savivaldybe N TR TR s TR sy
= ViSO | pritaikyty p(rjiialllirll;u ViSO | pritaikyty p?i?:irll;a/;u viso | pritaikyty p(rjiialllirlliéu viso | pritaikyty p?i?:irll;u viso | pritaikyty p(rjiialllirlliéu
44 I Siauliy m. 2 1 0 7 6 1 86 9 20 3 3 0 6 3 3
45 Siauliy r. " 2 8 2 2 0 31 3 27 13 7 2 16 4 7
46 Silalés r. 14 6 7 4 3 0 17 2 7 6 0 5 43 4 13
47 Silutésr. " 1 4 4 2 1 26 3 " 5 2 3 35 6 6
48 Sirvinty r. 8 1 1 1 1 0 9 3 5 2 2 0 20 7 3
49 Svencioniy r. 1 0 2 3 3 0 14 1 8 4 3 0 3 2 0
50 Taurageés r. 8 0 6 1 1 0 23 3 20 3 3 0 23 3 19
51 TelSiy . 10 2 4 4 4 0 37 7 19 10 1 4 26 9 6
52 Trakyr. 8 3 4 6 3 3 17 5 12 2 7 4 3 1
53 Ukmergés r. 12 0 2 6 4 0 27 3 17 6 3 0 38 7 24
54 Utenos . 9 4 1 2 0 1 25 3 10 22 18 0 39 18 10
55 varénos r. 8 0 1 1 0 13 1 9 10 5 3 50 20 24
56 Vilkaviskio r. 12 3 6 1 1 0 29 2 3 3 1 2 46 5 39
57 Vilniaus m. 33 10 10 37 22 9 256 25 53 29 27 1 49 4 5
58 Vilniaus r. 22 7 9 12 8 2 101 18 37 27 10 17 31 13 6
59 Visaginas 0 0 0 2 1 1 13 0 10 2 0 2 3 1 2
60 Zarasy r. 10 2 4 3 3 0 12 0 10 10 2 1 10 3 0
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

13 priedas

Transporto prieinamumui gerinti vykdomos priemones

1 lentelé. SM wykdomos ES investicijomis finansuojamos priemonés transporto prieinamumui didinti ir
infrastruktdrai gerinti jgyvendinimas iki 2020 m. Il ketv.

) L ) . ) LéSos (mln. Eur) Dalyviai
ES investicijomis finansuojamos priemonés - :
Skirta | Panaudota
Miesto viesojo transporto priemoniy parko 359 26,9 5 savivaldybés (jsigytos
atnaujinimas 99 priemonés i3 111
suplanuoty)
Vietinio susisiekimo vieSojo transporto priemoniy 7,5 1,0 6 savivaldybés (jsigytos
parko atnaujinimas 9 priemonés i$ 15
suplanuoty)
Skatinti  tolimojo  reguliaraus  susisiekimo 0,1 0,1 2 jmonés (111 priemoniy
autobusy  pritaikyma  specialiyjy  poreikiy pritaikyta)

turintiems Zmonéms

Skatinti miesty ir rajony savivaldybes rengti 11 11 20 savivaldybiy
darnaus judumo planus ir jgyvendinti priemones

Skatinti miesty ir rajony savivaldybes jgyvendinti 29,9 - 7 savivaldybés
darnaus judumo planuose numatytas priemones

1S viso: 74,5 29,1

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SM pateiktus duomenis

2 lentelé. Lietuvos transporto saugos administracijos jgyvendinami reglamentai ir atlikti vertinimai

Reglamentas Atliktas vertinimas

del jary ir vidaus vandeny marsrutais vykstanciy Smiltynés perkéla - 2018 m.
keleiviy teisiy®’

del nejgaliy asmeny ir ribotos judésenos asmeny Vilniaus oro uostas — 2014, 2017 m.
teisiy keliaujant oru®* Kauno oro uostas - 2014, 2017 m.
Palangos oro uostas - nevertintas

del miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto Neatliktas
keleiviy teisiy™ Dél autobusy stociy - tik 1§ 9 pirmos kategorijos
(Kauno autobusy stotis)
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27 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1177/2010 dél jury ir vidaus vandeny marrutais
vykstanciy keleiviy teisiy.

238 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1107/2006 dél nejgaliy asmeny ir ribotos judésenos
asmeny teisiy keliaujant oru.

23 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.181/2011 dél miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy
transporto keleiviy teisiy, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004.
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Valstybinio audito ataskaitos
LAsmeny su negalia socialiné
integracija”

14 priedas

Transporto pritaikymas asmenims su negalia savivaldybése 2019 m.

Savivaldybés, kurios transporto
paslaugas perka is privaciy vezejy,
vieSasis transportas

Savivaldybes valdomy transporto
imoniy viesasis transportas

EUNG | Savivaldybe | S S

| o Prisiotas | SIS s | S0

| AsmenIms G smenims | | ASMENIMS i Ssmenims

! ! sunegalia * su negalia ' su negalia® L su negalia
1 I 2 I 3 I 4 I 5 I 6 I 7 I 8
1 Akmenes r. 22 2 0 X X X
2 Alytaus m.** X X X 29 29 0
3 Alytaus . X X X 21 0 1
4 Anyksciy r. X X X 16 0 2
5 BirStonas** X X X 0 0 0
6 Birzy r. 26 3 0 X X X
7 Druskininkai** X X X 17 10 0
8 Elektrenai 19 3 1 X X X
9 Ignalinos r. 18 0 0 X X X
10 Jonavos r.** M 0 M X X X
M Joniskio r. 29 0 1 X X X
12 Jurbarko r. 38 0 16 X X X
13 Kaisiadoriy r. 20 2 0 X X X
14 Kalvarijos X X X 6 0 0
15 Kauno m.** 431 383 48 X X X
16 Kaunor. X X X 79 50 0
17 Kazly Rudos X X X 9 0 0
18 Kéedainiy r.** 47 15 0 X X X
19 Kelmes r. 25 0 0 X X X
20 Klaipedos m.** 225 83 142 X X X
21 Klaipedos r. X X X 32 6 0
22 Kretingos r. 36 0 23 8 0 0
23 Kupiskio r. 13 0 0 X X X
24 Lazdijy r. X X X 18 0 0
25 Marijampoles r.** 31 8 0 2 0 2
26 Mazeikiy r. ** 63 22 4 X X X
27 Moléty r. 25 0 0 X X X
28 Neringa** X X X 7 0 7
29 Pagesiy X X X 6 0 6
30 Pakruojo . 17 0 1 X X X
31 Palanga** X X X 8 8 0
32 Panevézio m.** 65 39 26 X X X
33 Panevézior. X X X 65 2 0
34 Pasvalior. 33 0 0 X X X
35 Plungés r.** 44 0 13 X X X
36 Prieny r. X X X 10 0 0
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Savivaldybés, kurios transporto
paslaugas perka is privaciy vezejy,
viesasis transportas

Savivaldybes valdomy transporto
imoniy viesasis transportas

Eil. Nr. | Savivaldybe 5 :ju: S 15 J;u: —
| iso | PE | igias  tviso PN gl
| sunegalia * | @Smenims | sunegaliax | asmenims
| | ! | su negalia | | su negalia
37 Radviliskio r. X X X 17 3 14
38 Raseiniy r. 34 0 0 X X X
39 Rietavo X X X 4 0 0
40 Rokiskio r. 43 0 0 X X X
41 Skuodo r. 21 0 2 X X X
42 Sakiy r. 23 0 0 X X X
43 Salcininky . 62 0 4 X X X
bt Siauliy m** 104 97 0 X X X
45 Siauliy r. 19 3 0 30 0 2
46 Silalés r. 39 0 0 X X X
47 Silutés r. 34 1 2 X X X
48 Sirvinty r. X X X 16 0 0
49 Svencioniy r. X X X 16 0 2
50 Taurages r.** 15 0 15 X X X
51 TelSiy r.** 28 10 0 X X X
52 Traky r.** 30 2 0 X X X
53 Ukmergés . 30 0 12 X X X
54 Utenos r.** 27 2 2 X X X
55 Varenos r. 18 0 0 X X X
56 Vilkaviskio r. X X X 25 1 24
57 Vilniaus m.** 681 206 243 96 96 0
58 Vilniaus r. 60 0 6 33 0 i
59 Visaginas** X X X 4 0 4
60 Zarasy r. 25 0 1 X X X
IS VISO: 2531 881 574 205

* Zemagrindis, jrengta rampa, bent viena pritaikyta vieta su saugos dirzais, perspéjamieji mygtukai iSoréje ir
viduje, jrengti garsiniai pranesimai viduje ir iSoréje

**Savivaldybés, kurios rengia darnaus judumo planus (miestai, turintys daugiau nei 25 tikst. gyventojy, ir
miestai, turintys kurorto statusa)
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