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Lietuvos Respublikos Seimo Sveikatos reikaly komitetas,

2024 m. sausio 10 d. surenges iSvaziuojamaji posédj j Siauliy apskritj, kurio metu
apsilanké Siauliy miesto savivaldybéje ir Respublikingje Siauliy ligoninégje, susitiko su
Respublikinés Siauliy ligoninés vadovais ir darbuotojais, isklausé Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos informacijg apie sveikatos priezitiros sistemos jstaigy tinklo
pertvarka Siauliy apskrityje bei planuojamas investicijas, Valstybinés ligoniy kasos, Siauliy
teritorinés ligoniy kasos informacija apie Siauliy apskrities sveikatos prieZiiiros jstaigy
finansing situacijg, sveikatos priezitros specialisty darbo uzmokestj, pacienty srautus,
paslaugy teikimo apimtis ir paslaugy laukimo eiles, Siauliy miesto, Siauliy, Radviliskio,
Joniskio, Pakruojo, Kelmés, Akmenés rajony savivaldybiy informacija apie sveikatos
prieziiiros paslaugy organizavimg ir pasirengima igyvendinti sveikatos prieziliros sistemos
istaigy tinklo pertvarka;

jvertines Respublikinés Siauliy ligoninés darbuotojy, Lietuvos gydytojy sajungos
Siauliy filialo kreipimuose i§déstyta informacija;

pastebédamas, kad sveikatos priezitiros sistemos jstaigy tinklo pertvarka Siauliy
apskrityje jgyvendinama pakankamai sklandziai, jsteigti 6 funkciniai arba miSriis sveikatos
centrai, pasiraSomos bendradarbiavimo sutartys, o jgyvendinant pertvarka kylancios
problemos palaipsniui sprendziamos;

palankiai vertindamas informacija apie prognozuojamus teigiamus 2023 mety Siauliy
apskrities asmens sveikatos prieZiiiros jstaigy finansinius rezultatus, taip pat informacija apie
tai, kad privalomojo sveikatos draudimo fondo 1éSomis apmokama uz visas suteiktas

ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas;



paiymédamas, kad Respublikinés Siauliy ligoninés gydytojy darbo uZmokestis,
palyginti su kitomis respublikos lygmens ligoninémis, virSija respublikos lygmens ligoniniy
gydytojy darbo uzmokescio vidurk]j, tac¢iau slaugytojy darbo uzmokestis nesiekia respublikos
lygmens ligoniniy slaugytojy darbo uZmokes€io vidurkio, taip pat pazymédamas, kad
Joniskio ligoninéje, palyginti su kitose Siauliy teritorinés ligoniy kasos zonoje veikianciose
ligoninése mokamu darbo uzmokes¢iu, mokamas didziausias darbo uZmokestis tiek
gydytojams, tiek slaugytojams, tiek kitam personalui;

atkreipdamas démesj, kad Siauliy apskrities rajony savivaldybes asmens sveikatos
priezitiros srityje sieja panasis isSukiai, visy pirma minétina opi sveikatos priezitiros
specialisty trikumo (gydytojy specialisty, slaugytojy ir kt.) problema, kurig bandoma spresti
Jvairiomis jauny specialisty pritraukimo programomis, taciau $iy priemoniy nepakanka, todél
savivaldybéms reikalinga papildoma pagalba;

pastebédamas, kad pradéjus jgyvendinti sveikatos priezitiros sistemos jstaigy tinklo
pertvarka ir jsteigus sveikatos centrus paaiskéjo, kad pacienty iSankstinés registracijos
sistema néra pritaikyta pacienty registracijai | sveikatos centrus; taip pat atkreiptas démesys |
tai, kad Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacingje
sistemoje nejmanoma talpinti vaizdiniy tyrimy duomeny, gydytojai, konsultuodami pacienta,
kitoje asmens sveikatos prieziiiros jstaigoje negali matyti paciento tyrimy rezultaty ir dél Sios
priezasties yra priversti tyrimus atlikti pakartotinai;

paiymédamas, kad Respublikiné Siauliy ligoniné, nuo 2023 m. sausio 1 d. vieSuosius
pirkimus pradéjusi vykdyti per centring perkancigja organizacija (CPO), susiduria su
problemomis dél negaléjimo uztikrinti savalaikio vaisty tiekimo, nes pirkimo procesai trunka
labai ilgai ir dél to nespéjama jsigyti biitiny vaisty. Rajony savivaldybiy merai taip pat
atkreipé démesj ] problemas, susijusias su vieSyjy pirkimy vykdymu, pazymédami, kad
vieSajam ir privaciam sektoriui vykdant vieSuosius pirkimus prekiy ir paslaugy jsigijimui
taikomos skirtingos taisyklés. Skirtingos salygos vieSosioms ir privacioms jstaigoms
taikomos ir kitose srityse, pavyzdziui, norint pradéti teikti naujg paslauga, vieSosioms asmens
sveikatos prieziliros jstaigoms taikomi aukStesni reikalavimai, be to, privacios jstaigos turi
galimybe rinktis teikti pelningesnes privalomojo sveikatos draudimo fondo IéSomis
apmokamas paslaugas, o vieSosios jstaigos tokiy pasirinkimo galimybiy neturi; privacios
istaigos daznai neuZztikrina, kad valstybés laiduojamos (nemokamos) asmens sveikatos
priezitiros paslaugos buty teikiamos nemokamai. Manytina, kad tiek vieSyjy pirkimy

vykdymo, tiek asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo reikalavimai ir salygos turéty



buti perzitréti ir suvienodinti, nepriklausomai nuo sveikatos priezitros jstaigy nuosavybés
formos;

pastebédamas, kad Respublikinéje Siauliy ligoninéje neretai susiduriama su
sunkumais dél neveikiancios diagnostiniams tyrimams atlikti reikalingos jrangos. 2023 m.
sustabdzius privalomos profilaktinés medicinos aparatiiros prieziiiros sutartis, vienu metu
neveiké visi kompiuterinés tomografijos aparatai, dél ko, sutrikus insulto klasterio veiklai,
galéjo nukentéti arba patirti papildomy nepatogumy pacientai. Posédyje atkreiptas démesys i
tai, kad dél tos pacios priezasties buvo sugedes ir vienintelis linijinis greitintuvas,
angiografai. Siauliy miesto savivaldybés administracija informavo, kad dél medicininés
jrangos gedimy sutrikus klasterinés ligoninés veiklai savivaldybés administracija apie
trikdzius negauna jokios informacijos. Manytina, kad sutrikus paslaugy teikimui asmens
sveikatos prieziiiros jstaigos, o ypac klasterinés ligoninés, ir savivaldybiy, kuriy teritorijoje
veikia Sios jstaigos, administracijos turéty glaudziau bendradarbiauti ir dalytis svarbia
informacija net ir tais atvejais, kai savivaldybé néra Siy asmens sveikatos prieziliros jstaigy
savininké (dalininke);

pabréidamas darbdavio pareiga sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojai
jaustysi emociskai ir fiziSkai saugis, nesijausty ignoruojami, diskriminuojami ir nepatirty
neigiamy emocijy, pastebi, kad nors, Respublikinés Siauliy ligoninés administracijos teigimu,
stengiamasi gerinti darbo salygas, didinti darbuotojy motyvacija, teikiama psichoemociné
pagalba, taciau iSklausius darbuotojus darosi akivaizdu, kad psichoemocinis klimatas
ligoningje blogas. Posédyje pazyméta, kad siekiant stebéti darbuotojy psichoemocinj klimatg
buvo sukurta darbo grupé, taciau jos veikla nevykdoma. Darbuotojai teigia, kad patiria
psichologinj smurta, nesijaucia saugiis, o paband¢ kreiptis pagalbos, jos negauna. Jie
darbuotojams galimai sudaromos skirtingos darbo salygos, dél to kolektyvai yra susipriesing;
reikalaujama dirbti vir§valandZzius, atsisakymo atveju grasinama atimti licencijas ir pan., todeél
manome, kad bitina nedelsiant imtis priemoniy, siekiant gerinti ligoninés psichoemocinj
klimata;

reik§damas susiriipinimg dél Respublikinés Siauliy ligoninés darbuotojy i$sakyty
pastaby dél Sios vieSosios istaigos valdymo ir vadovo vadovavimo stiliaus, konstatuoja, kad
posédyje ir gautuose raStuose iSdéstytos pastabos dél galimai neracionalaus 1éSy naudojimo
(organizuojamos brangios Sventes, ta¢iau neskiriama 1éSy butiniems operaciniy remontams);
dél vadovo nenoréjimo ar nemokeéjimo komunikuoti su darbuotojais ar jy atstovais (nevyksta

susirinkimai su visais darbuotojais, susirinkimai su padaliniy vadovais labai reti, darbuotojai



negauna atsakymy j keliamus klausimus ar skundus, neinformuojami apie problemas ir pan.);
del kai kuriy darbuotojy galimai patiriamo psichologinio spaudimo ir priekabiavimo
(grasinimai atimti licencijas, spaudimas eiti nemokamy atostogy ir kt.); dél ligoninés veiklos
organizavimo, dél vadovo nereagavimo ] netoleruotinus procesus, darbo tvarkos pazeidimus
ligoningje, dél galimo protekcionizmo, dél daugybés laikinai einanciy pareigas padaliniy
vadovy, dél planuojamy priimti sprendimy daznu atveju nederinimo su gydymo ar slaugos
tarybomis; dél sveikatos priezitiros specialisty truikumo, labai dideliy darbo kriviy,
atlyginimy, kurie neatitinka darbo kriivio, socialiniy netolygumy ir pan.;

keldamas abejones, ar ligoninéje vykdomas pilotinis projektas dél trijy pamainy
slaugytojy darbo grafiko atitinka Lietuvos Respublikos darbo kodekso 26 straipsnio 2 dalies
4 punkto nuostata, pagal kurig darbdavys uz tokj patj ir vienodos vertés darba privalo mokéti
vienoda darbo uZmokest]; pazymédamas, kad ligoninés direktoriaus jsakymu visoms
pilotiniame projekte dalyvaujanc¢ioms bendrosios praktikos slaugytojoms nustatyta mokéti po
752 eury prieda per ménesj vieno etato darbo kriiviui kiekvienam proporcingai dirbtam laikui
ir turimam darbo kriiviui uz jprasta darbo kriivj virSijancig veikla, taip pat tai, kad sprendimas
dél trijy pamainy slaugytojy darbo grafiko vykdymo nebuvo derintas nei su gydymo, nei su
slaugos taryba,

konstatuoja, kad:

1) Sveikatos apsaugos ministerija, jgyvendindama valstybés, kaip ligoninés
savininkes, teises ir pareigas, ir Respublikinés Siauliy ligoninés administracija nesugebgjo
uztikrinti, kad klasterin¢je ligonin¢je butina medicininé diagnostiné jranga veikty be
sutrikimy.

2) Sutrikus asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimui asmens sveikatos
prieziiiros jstaigose, savivaldybéms néra teikiama informacija apie trikdZius ir apie galimas
sutrikimy pasekmes.

3) Respublikingje Siauliy ligoninéje psichoemocinis darbuotojy klimatas blogas, o
ligoninés vadovui trikksta pazangiosios vadybos Ziniy, patirties ir kompetencijy dirbant su
zmogiskaisiais iStekliais, supratimo, kad vidiné komunikacija yra svarbus veiksnys, kuris ne
tik jkvepia, motyvuoja darbuotojus, bet ir didina jy pasitikéjimg darbdaviu ir organizacinj

lojaluma.

Sveikatos reikaly komitetas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo statuto
65 straipsniu,nusprendzia:

1. Sitlyti Sveikatos apsaugos ministerijai:



1.1. Atsizvelgiant j tai, kad valstybés (arba savivaldybés), kaip asmens sveikatos
prieziliros jstaigy savininkés (dalininkés), teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos (kaip
Komitetas pastebéjo 2023 m. rugséjo 27 d. apsilankymo VS] Respublikinéje Vilniaus
psichiatrijos ligoninéje metu, taip pat 2024 m. sausio 10 d. apsilankymo Respublikingje
Siauliy ligoninéje metu) neretai susiduria su sunkumais dél jsisenéjusiy $iy jstaigy
zmogiskyjy itekliy valdymo, apmokeéjimo uz darba, vidinés komunikacijos ir kity problemy
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos (toliau — LNSS) jstaigose, siiilyti Sveikatos
apsaugos ministerijoje jsteigti atskirg padalinj, kuris biity atsakingas uz tinkama, kokybiska,
efektyvy ir savalaikj LNSS asmens sveikatos priezitiros jstaigy savininko (dalininko) teisiy ir
pareigy jgyvendinimg.

1.2. Siekiant efektyvaus, atviro ir atsakingo LNSS vieSyjy istaigy, kuriy savininkés
(dalininkés) teises ir pareigas jgyvendina Sveikatos apsaugos ministerija, valdymo,
organizuoti Siy jstaigy vadovams mokymus, kuriuose biity pristatyti gerosios vadybos
patirties pavyzdziai, diegiami ir atnaujinami vadovavimo jgiidziai, stiprinamos darbo su
zmonémis kompetencijos ir pan.

1.3. Atsizvelgiant | Komiteto iSvaziuojamajame posédyje iSsakytas pastabas dél
vieSosioms ir priva¢ioms asmens sveikatos priezitiros jstaigoms taikomy skirtingy viesyjy
pirkimy vykdymo bei paslaugy teikimo reikalavimy ir salygy, kartu su Lietuvos Respublikos
ekonomikos ir inovacijy ministerija spresti $ig problema, perzitrint atitinkamus teisés aktus,
parengiant ir pateikiant reikalingus teisés akty projektus.

1.4. LNSS jstaigose, kuriy savininkés (dalininkés) teises ir pareigas jgyvendina
Sveikatos apsaugos ministerija, tinkamai planuoti ir organizuoti medicininés jrangos
priezilira, pasenusios jrangos savalaikj atnaujinima, siekiant sklandziai teikti asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas, ypac klasterinése ligoninése.

2. Siiilyti Sveikatos apsaugos ministerijai ir valstybés jmonei Registry centrui imtis
priemoniy, kad sveikatos centry darbuotojams biity organizuoti mokymai, kaip pritaikyti
[Sankstinés pacienty registracijos informacinés sistemos funkcionalumus sklandziam
sveikatos centro darbui.

3. Sialyti Respublikinés Siauliy ligoninés administracijai:

3.1. Siekiant visapusiSkai uztikrinti saugig ir psichologiskai sveika darbo aplinka,
sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojai jaustysi emocisSkai ir fiziSkai saugis,
nesijausty ignoruojami, diskriminuojami ir nepatirty neigiamy emocijy. Priimti vidinius teisés
aktus dél jtampag ir stresg jstaigoje mazinanciy priemoniy, psichologinio smurto prevencijos ir

imtis kity aktyviy priemoniy psichoemociniam klimatui jstaigoje gerinti.



3.2. Siekiant stiprinti viding komunikacijg su ligoninés bendruomene, perzitiréti
darbuotojy darbo salygas, darbo grafikus ir darbo kruvius, kad jie atitikty Darbo kodekso ir
Sveikatos apsaugos ministerijos nustatytus reikalavimus. Reguliariai organizuoti visuotinius
darbuotojy susirinkimus, kuriuose biity pristatoma ligoninés strategija, vizija, finansiniai
rezultatai, jgyvendinami projektai, problemos, i$Siikiai, planai ir pan., sudarant galimybe
darbuotojams uzduoti klausimus ir gauti | juos atsakymus. DaZniau organizuoti padaliniy
vadovy susirinkimus, kuriuose bty aptariami einamieji klausimai. Prie§ priimant svarbius
sprendimus, ypa¢ susijusius su darbo organizavimu, darbuotojy darbo salygomis,
socialinémis garantijomis, tartis su bendruomene, j sprendimy priémima jtraukti profesines
sajungas, gydymo ir slaugos tarybas.

3.3. Reguliariai atlikti profesinés rizikos veiksniy vertinima Respublikingje Siauliy
ligoningje, atitinkamai parinkti ir taikyti prevencines priemones esamiems ir (ar) galimiems
rizikos veiksniams kontroliuoti. Uztikrinti darbuotojams galimybe gauti profesionalig
psichologing pagalba, kartu uZtikrinant visiS$kg teikiant Sias paslaugas gautos informacijos
konfidencialuma.

3.4. Kuo skubiau organizuoti vieSuosius konkursus nuolatinéms tritkstamy
Respublikinés Siauliy ligoninés padaliniy (kuriems $iuo metu vadovauja asmenys, laikinai
einantys Sias pareigas) vadovy pareigoms uzZimti.

3.5. Nedelsiant imtis priemoniy (atnaujinti medicinos aparatiiros prieziliros sutartis;
paskirti atsakingus asmenis; perzitréti ir patobulinti vidinius procesus ir t. t.), siekiant ateityje
iSvengti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo sutrikimy dél vienu metu

neveikiancios visos tos pacios rusies gyvybiskai svarbios medicininés jrangos.

Komiteto pirmininkas Antanas Matulas
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