LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO
AUDITO KOMITETAS

Gedimino pr. 53, 01109 Vilnius Tel. (0 5) 209 6012 El. p. auditokt@Irs.It

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministrei 2024-04- Nr. S-2024-
Agnei Bilotaiteli

Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministrei
Ausrinei Armonaitei

Kopija
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DEL VIESUJU IR ADMINISTRACINIU ELEKTRONINIU PASLAUGU PASIEKIMO PER
ELEKTRONINIU VALDZIOS VARTU PORTALA

Lietuvos Respublikos Seimo Audito komitetas 2023 m. gruodzio 6 d. posédyje apsvarstgs
Valstybés kontrolés 2023 m. rugséjo 25 d. valstybinio audito ataskaita Nr. VAE-5 , VieSyjy ir
administraciniy paslaugy skaitmenizavimo valdymas® atkreipé démes; | tai, kad ne visos savivaldybiy
teikiamos vieSosios ir administracinés elektroninés paslaugos yra pasiekiamos vieno langelio principu, t.
y. per Elektroniniy valdZios varty portalg. Atsizvelgdamas j tai Audito komitetas 2023 m. gruodzio 8 d.
protokoliniu nutarimu Nr. 141-P-35 paprasé¢ Vyriausybés atstovy jstaigos, atliekancios savivaldybiy
veiklos administracing priezitira, jvertinti, kaip savivaldybeés uztikrina, kad visos jy teikiamos vieSosios ir
administracinés elektroninés paslaugos bty pasiekiamos per Elektroniniy valdzios varty portalg, ir
informuoti Seimo Audito komitetg apie identifikuotas rizikas ir nustatytas tobulintinas sritis.

Vyriausybés atstovy jstaiga atlikusi patikrinimg, kurio metu analizavo vieSyjy ir
administraciniy elektroniniy paslaugy teikimg reglamentuojancius teisés aktus ir savivaldybiy
pateikta informacija, identifikavo tobulintinas sritis ir pateiké sitlymus dél vieSyjy ir administraciniy
elektroniniy paslaugy teikimo tobulinimo.

Susipazinus su minétame Vyriausybés atstovy jstaigos raste iSdéstytais argumentais matyti, kad
destomi dalykai apima dviejy ministerijy veiklos sritis, t. y. Vidaus reikaly ministerijos, kuri formuoja
valstybés politikg vieSojo administravimo srityje ir Ekonomikos ir inovacijy ministerijos, formuojancios
valstybés politikg valstybés informaciniy iStekliy valdymo ir informacinés visuomenés plétros srityse.
Atsizvelgiant ] tai, praSome jvertinti Vyriausybés atstovy jstaigos raste iSdéstytus sitlymus ir pateikti
ministerijy suderintg pozicijg nurodant, ar yra faktinis poreikis minétus Vyriausybés atstovy jstaigos
siilymus realizuoti praktikoje (nurodant priemones ir jy igyvendinimo terminus ir kita aktualig
informacija) arba pateikti argumentuotus motyvus, kodél pateikti siilymai néra aktualis:

- Valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatyme aiskiau reglamentuoti, kokie subjektai
yra atsakingi uz vieSyjy paslaugy teikimg elektroniniu biidu vieno langelio principu per
centrinj elektroniniy valdzios varty portala;
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nustatyti pavyzdinj savivaldybiy institucijy teikiamy elektroniniy administraciniy ir
viesSyjy paslaugy, prieinamumg vieno langelio principu per centrinj elektroniniy valdzios
varty portala, sarasa;

stiprinti Vidaus reikaly ministerijos, kity atsakingy institucijy ir savivaldybiy administracijy
bendradarbiavimg, sprendziant savivaldybiy nurodytas technines, su Valstybés
informaciniy iStekliy sagveikumo platformos funkcionalumu susijusias problemas.

Taip pat atsizvelgiant j Vyriausybés atstovy jstaigos raste déstomg problematikg dél vieSyjy ir
administraciniy paslaugy teikimo, taip pat dél atitinkamy kriterijy, pagal kuriuos buity galima nustatyti,
ar paslaugos turi buti teikiamos elektroniniu biidu, ar ne, nustatymo, prasytume detaliai atsakyti j Siuos
Zemiau pateiktus klausimus:

ar, kaip nurodo Vyriausybés atstovy jstaiga, savivaldybiy institucijos ir savivaldybiy
administracijos neteikia vieSyjy ir administraciniy paslaugy bei neturi pareigos uztikrinti,
kad minétos elektroninés paslaugos biity pasiekiamos per Elektroniniy valdzios varty
portala? Jeigu ne, detalizuokite kokios institucijos Sias paslaugas teikia ir turi uZtikrinti,
kad minétos elektroninés paslaugos biity pasiekiamos vieno langelio principu, t. y. per
Elektroniniy valdzios varty portalg;

ar tikslinga Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyme ar kituose teisés aktuose
numatyti kriterijus, pagal kuriuos biity galima nustatyti, ar paslaugos turi bti teikiamos
elektroniniu biidu, ar ne? Nes, kaip atkreipia démesj Vyriausybés atstovy jstaiga, nesant
kriterijy, praktiSkai nejmanoma jvertinti, ar tinkamai jgyvendinamos Valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatymo nuostatos.

Ministerijy suderintg pozicijg dél Vyriausybés atstovy jstaigos raste isdéstyty sitlymy realizavimo
praktikoje, atsakymus j auk$¢iau nurodytus klausimus, taip pat kitg aktualig informacija, susijusig su
Vyriausybés atstovy jstaigos raste déstoma problematika, prasome pateikti Audito komitetui (rasto kopija
pateikiant Vyriausybés atstovy jstaigai) iki 2024 m. geguzés 10 d.

PRIDEDAMA. Vyriausybés atstovy jstaigos rastas, 3 lapai (pirmajam ir antrajam adresatams).
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