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DEL INFORMACIJOS PATEIKIMO

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, atsizvelgdama j Lietuvos Respublikos Seimo
Audito komiteto 2023 m. gruodzio 8 d. posédzio protokolo Nr. 141-P-35 7 klausimo 1.2 papunktj, ir
papildydama Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2024-04-17 raStu
Nr. 3- 1381 pateikta informacija informuoja apie priemones, kurios prisideda prie kokybisky viesyjy
ir administraciniy paslaugy pasiekiamumo internetu masto did¢jimo.

2023 m. gruodzio 20 d. visi duomenis apie valstybéje teikiamas administracines paslaugas i$
Viesyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés informacinés sistemos (toliau — PASIS)
perkelti ] Valstybés informaciniy iStekliy saveikumo platforma, tokiu biidu buvo apjungti du paslaugy
katalogai, 0 PASIS 2024-01-26 vidaus ministro jsakymu Nr. 1V-81 ,,Dél VieSyjy ir administraciniy
paslaugy stebésenos ir analizés informacinés sistemos likvidavimo®, likviduota. Atlikus §j veiksmag
baigtas Vidaus reikaly ministerijos, Ekonomikos ir inovacijy ministerijos ir Informacinés visuomenés
plétros komiteto bendradarbiavimo susitarime (toliau — Susitarimas) numatyty darby jgyvendinimo
pirmasis etapas, pasiektas tikslas — sudarytos salygos visa informacija apie administracines ir
viesgsias paslaugas pasiekti per Elektroniniy valdzios varty portalg (epaslaugos.lt).

= Nauda valstybei — vienoje vietoje renkama ir kaupiama informacija, reikalinga sisteminiams
sprendimams dél paslaugy teikimo tobulinimo, jy kokybés ir prieinamumo gerinimo, priimti.

Elektroniniy valdZios varty portalas vienintel¢ vieta, kurioje kaupiama detali informacija apie

visas, o ne atskiry subjekty, valdanciy informacines sistemas, teikiamas administracines

paslaugas. Taip pat sudarytos salygos efektyvesniam finansiniy ir zmogiskyjy iStekliy

naudojimui;
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= Nauda paslaugas teikian¢ioms ir jy teikimg administruojan¢ioms institucijoms — sumazinta
administraciné nasta tekusi paslaugy teikéjams ir jy teikimg administruojantiems subjektams,
ty paciy paslaugy aprasymus pagal skirtingus reikalavimus pildant dvejose informacinése
sistemose. Siekiant, kad prie jvykusiy poky¢iy bty prisitaikyta kuo papras¢iau, administracines
paslaugas teikianCioms institucijoms keturis kartus organizuoti mokymai, kuriuose dalyvavo
apie SeSi Simtai valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy darbuotojy Mokymy metu
atsakyta 1 visus kilusius klausimus, priimti pasiilymai dél informacijos apie paslaugas
pateikimo tobulinimo pagal juos atliekami pakeitimai Elektroniniy valdZios varty portale;

= Nauda paslaugy gavéjams — informacijg, apie valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
teikiamas administracines ir administruojamas vie$gsias paslaugas, galima rasti, elektroniniu
biidu teikiamas paslaugas uzsakyti, vienoje informacingje sistemoje.

Pasiekus Susitarimo pirmojo etapo tiksla, toliau sékmingai bendradarbiaujama — tobulinamas
paslaugy gavéjams skirtas paslaugy paieSkos Elektroniniy valdzios varty portale funkcionalumas,
diegiami funkcionalumai, leisiantys rinkti informacija, susijusig su vieSyjy paslaugy teikimo
administravimu. Jgyvendinami poky¢iai, glaudus Vidaus reikaly ministerijos ir Informacinés
visuomenés plétros komiteto bendradarbiavimas ilgalaikéje perspektyvoje sudarys salygas

nuosekliai, sistemiskai gerinti vieSyjy ir administraciniy paslaugy kokybe, didinti jy priecinamuma.
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