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PAGRINDINIAI FAKTAL

‘ 11,6 mln. Eur

skirta ir panaudota asignavimy 2021 m. centro veiklai
vykdyti.

‘ 91,3 proc.

(525 i8 5753 buvusiy iki centralizavimo) pareigybiy
patvirtintos centre buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijoms vykdyti.

‘ 236 jstaigy

(74 proc.) personalo administravimo funkcijas centras
vykdé 2021 m. pabaigoje.

‘ 143 jstaigy

(42 proc.) buhalterinés apskaitos tvarkymo funkcijas
centras vykde 2021 m. pabaigoje.

O

O

3 kartus

per 4 metus (nuo 2018 m.) atidétas dalies jstaigy
buhalterines apskaitos tvarkymo ir personalo
administravimo  funkcijy centralizavimas: jo
pabaiga i5 2020 m. perkelta j 2025 m.

17 informaciniy sistemy

buhalterines apskaitos tvarkymo funkcijai vykdyti
teko naudoti centrui pradéjus veikla, o siekis
tureti vienag bendrg IS.

9 informacines sistemas

darbo uZmokescio skaiciavimui teko naudoti
centrui pradejus veikla, o siekis turéeti viena
bendra IS.

58 proc.

jstaigy (nuo visy planuojamy) buhalterinés
apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijas centralizuotai atliko centras 2021 m.
pabaigoje, o siekis buvo 71 proc.

50 proc.

(54 15 109) jstaigy nustaté klaidy, kurias centras
padaré skai¢iuodamas darbo uZmokestj Siy
jstaigy darbuotojams.

75 proc.

(82 i3 109) jstaigy centralizuotai atliekama
personalo administravimo funkcija vertina gerai
arba labai gerai.

72 proc.

(78 is 109) jstaigy centralizuotai atliekama
buhalterines apskaitos tvarkymo funkcija vertina
gerai arba labai gerai.




SANTRAUKA

Audito svarba

Europos Komisija pabrézia, kad pagrindinis veiksnys, skatinantis dalyvauti Bendryjy
paslaugy centry (BPC) steigime, yra bendryjy procesy sanaudy taupymas. Vyriausybes
taip pat motyvuoja noras didinti efektyvuma ir gerinti vidaus paslaugy kokybe, sutelkiant
iSteklius ir pasinaudojant specializacija. Konsoliduodamos pagalbines veiklas viename
centre, organizacijos taip pat gali skirti daugiau iStekliy pagrindinei misijai ir tiesioginéms
savo funkcijoms. BPC steigimas yra plataus masto pokyciy procesas, todéel vyriausybés turi
atidziai apgalvoti, kokia yra geriausia strategija galimam pasiprieSinimui jveikti ir
nesékmes rizikai sumazinti’.

2014-2020 mety Nacionalinés pazangos programos 5 prioriteto tiksle ,Stiprinti strategines
kompetencijas vieSojo valdymo institucijose ir gerinti Siy institucijy veiklos valdyma”
pazyméta, kad valstybés vykdomosios valdZios sistemos jstaigose nepakankamai
efektyviai ir taupiai atliekamos bendrosios funkcijos, egzistuoja poreikis didinti vieSojo
valdymo institucijy (ypac valstybés vykdomosios valdZios sistemos institucijy ir jstaigy,
taip pat savivaldybiy institucijy ir jstaigy) veiklos efektyvuma?.

Siekiant kad vieSojo valdymo institucijos efektyviai ir taupiai atlikty su visuomeneés
poreikiy tenkinimu tiesiogiai nesusijusias bendrasias funkcijas, nuspresta jas optimizuoti,
nuolat vertinti ir tobulinti Siy institucijy valdyma ir gebéjimus?. Jsteigus Nacionalinj
bendryjy funkcijy centra ir perdavus jam vykdyti buhalterinés apskaitos ir personalo
administravimo funkcijas, Vyriausybei atskaitingose institucijose 2018 m. pradétas bendryjy
funkcijy centralizavimas.

Siekdami jvertinti uzsibrézty tiksly centralizuojant bendrgsias funkcijas jgyvendinima,
atlikome valstybinj veiklos audita.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas - Jvertinti, ar buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijy centralizavimas sudaro salygas efektyviai jas atlikti.

Pagrindiniai audito klausimai:
e ar bendryjy funkcijy centralizavimui tinkamai pasirengta;

e ar uztikrinamas tinkamas Nacionaliniam bendryjy funkcijy centrui priskirty funkcijy
vykdymas.

Audituojamieji subjektai:

"The organisation of Shared Service Centres (SS5Cs) in public administration (europa.eu) (Zr. 2022-08-11).
2 LRV 2012-11-28 nutarimu Nr. 1482 patvirtintos 2014-2020 mety nacionalinés pazangos programos 5.1 tikslas.
3 LRV 2012-02-07 nutarimu Nr. 171 patvirtinta Viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programa, 12.5 ir 13.2.2 p.


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/ht0921296enn.en_.pdf
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e Finansy ministerija, nes jgyvendina Nacionalinio bendryjy funkcijy centro savininko
teises ir pareigas‘, analizuoja Sio centro veikla (veiklos ataskaitas), nustato uzdavinius,
prireikus teikia metodinius nurodymus?,

e Nacionalinis bendryjy funkcijy centras, kuris jsteigtas Lietuvos Respublikos
Viyriausybes kanceliarijos, ministerijy, Vyriausybes jstaigy, Vyriausybés atstovy
tarnyby, atitinkamo ministro valdymo sritims priskirty jstaigy prie ministerijos, kity
biudZetiniy jstaigy, kuriy savininko teises ar pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos
Viyriausybe arba jos jgaliota institucija, ir Siy subjekty kontroliuojamy viesSojo
sektoriaus subjekty buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo funkcijoms
centralizuotai atlikti®.

Apklauséme 131 biudZeting jstaiga (ministerijas, ir kt. jstaigas), kuriy buhalterinés
apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijas centralizuotai vykdo
Nacionalinis bendryjy funkcijy centras. Apklausoje dalyvavo 109 jstaigos i 131, atsakymus
pateiké ir 339 (iS 447) centro darbuotojai. Audito metu informacija rinkome i$ Vyriausybés
kanceliarijos, Vidaus reikaly ministerijos, Informatikos ir rySiy departamento,
bendravome su Siy institucijy atstovais.

Audituojamasis laikotarpis — 2018-2021 m. Siekiant jvertinti procesa, kaip buvo rengiamasi
bendryjy funkcijy konsolidavimui, tendencijas ir pokycius, susijusius su bendryjy funkcijy
konsolidavimu, analizuota ir vertinta institucijy pateikta informacija apie atliktas analizes
ar galimybiy studijas nuo 2014 m. iki audito pabaigos.

Auditas atliktas pagal tarptautinius auksciausiyjy audito institucijy standartus. Audito
apimtis ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 2 priede ,Audito apimtis ir metodai“ (45 psl.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Finansy ministerija ir Nacionalinis bendryjy funkcijy centras pagering centro veiklos
prieziury, nustate kriterijus dél jstaigy centralizavimo, sukure trukstamas informacines
sistemas ir uztikrine Zmogiskyjy istekliy kompetencijas funkcijoms vykdyti, sukurty
salygas efektyvesniam  centralizuotam  buhalterinés apskaitos ir personalo
administravimo funkcijy vykdymui.

1. Pasirengimas bendryjy funkcijy centralizavimui turejo trukumy

e PrieS centro jsteigima nebuvo sukurtos buhalterines apskaitos tvarkymo ir personalo
administravimo funkcijy vykdymui skirtos bendros informacinés sistemos. Vykdant
pirmajj bendryjy funkcijy centralizavimo etapa, kaip buvo nuspresta, funkcijos
perduotos centrui, nekeic¢iant naudojamy informaciniy sistemy, todel centrui teko
naudoti 17 buhalterinés apskaitos ir net 9 darbo uzmokescio apskaitos informacines
sistemas. Pradedant antruoju centralizavimo etapu bendros informacinés sistemos
turéjo buti jdiegtos, taciau lig Siol dar nera baigti bendry personalo administravimo ir
dokumenty valdymo informaciniy sistemy suklrimo ir tobulinimo bei Finansy
valdymo ir apskaitos informaciniy sistemy tobulinimo darbai. Bendry informaciniy

* LRV 2018-01-23 nutarimas Nr. 125 ,Dél biudZetinés jstaigos Nacionalinio bendryjy funkcijy centro jsteigimo ir
jo nuostaty patvirtinimo®, 4 p.

° Finansy ministerijos nuostatai, 8.13.2 p.
® LRV 2018-01-23 nutarimas Nr. 125, 3 p.
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sistemy nebuvimas nesudaro galimybiy taupyti léSas, Zzmogiskuosius isteklius, 3 kartus
buvo atidedama buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijy centralizavimo pabaiga (i$ 2020 m. nukelta j 2025 m.) (1.1 poskyris, 14 psL.).

e Néra nustatyty kriterijy (principy), kuriais vadovaujantis priimami Vyriausybés
nutarimai dél jstaigy, kuriy buhalterinés apskaitos tvarkymo ir (arba) personalo
administravimo funkcijos centralizuotinos, sarasy ir centralizavimo daty. Nors sistema
yra veikianti (Siuo metu centralizuotai atliekamos 144 jstaigy buhalterinés apskaitos
tvarkymo ir 237 jstaigy personalo administravimo funkcijos), taciau dalies jstaigy Siy
funkcijy centralizavimas atidedamas ne viena karta del bendry informaciniy sistemy
trukumo ir jstaigy nepasirengimo. Bendry informaciniy sistemy jsigijimo projektai
turéty buti baigti 2023 m. IV ketvirtj, taciau centralizavimo pabaiga nukelta 2025
metams. Nustatéme, kad ] sarasa biudzetiniy jstaigy, kuriy buhalterines apskaitos
tvarkymo ir personalo administravimo funkcijos centralizuotinos, nejtrauktos 6
Viyriausybei pavaldzios biudZetinés jstaigos, o 18 biudzetiniy jstaigy numatyta
konsoliduoti tik vieng is funkcijy, priezastys nenurodytos. Atidedant bendryjy funkcijy
centralizavima, nepasiekta Finansy ministerijos strateginiame veiklos plane 2021 m.
vertinimo  kriterijaus  ,Jstaigy, kuriy buhalterinés apskaitos ir personalo
administravimo funkcijos atliekamos centralizuotai, dalis nuo visy jstaigy, kuriy
funkcijos konsoliduotinos” siektina reikSmeé — 71 proc., pasiekta — 58 proc. Nesant
nustatyty kriterijy, kuriais remiantis buty priimami nutarimai dél jstaigy buhalterinés
apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy centralizavimo, nepagrjstai
nukeliamas dalies jstaigy Siy funkcijy centralizavimas, o dalies Vyriausybei pavaldziy
jstaigy Sios funkcijos gali likti necentralizuotos. Veéluojantis centralizavimo procesas
neleidZia pasiekti masto ekonomijos ir uztikrinti bendryjy funkcijy kokybe (1.2 poskyris,
15 psl.).

e PrieS pirmajj bendryjy funkcijy centralizavimo etapa buvo sudarytos buhalterinés
apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy matricos ir nustatytos Siy
pareigybiy proporcijos (kiek lieka jstaigoje, o kiek perduodama centrui), taCiau
velesniais centralizavimo etapais jy nera laikomasi. Centras ir apklaustos jstaigos
nurode jvairius budus: vadovaujamasi vidiniais centro teisés aktais, pagal Efektyvumo
vertinimo ataskaitai jstaigy pateiktus duomenis, arba pareigybés perduodamos deryby
budu. Dalis jstaigy, teikiant centrui duomenis efektyvumo vertinimui atlikti, pareigybiy,
kurioms priskirtos buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijos, skaiCiy sumazina (per 2021 m. vieSojo sektoriaus subjekty buhalterinés
apskaitos pareigybiy sumazéjo is viso 5,87 proc.,, personalo administravimo - 5,52
proc.), taip centrui perduoda maziau pareigybiy, nei turéty. Nepatvirtinus kriterijy,
kuriais remiantis buty nustatoma, kiek buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo
administravimo pareigybiy turi bdti perduota centrui ir kiek turi likti jstaigoje,
neuztikrinamas Zmogiskyjy istekliy optimizavimas, taikoma skirtinga praktika, dalis
Sias funkcijas atliekanciy pareigybiy neperduodamos centrui. Taip vilkinamas vieno is
centralizavimo tiksly — sutaupyti valstybes biudzeto lesy, tenkanciy viesojo sektoriaus
bendrosioms funkcijoms atlikti, = jgyvendinimas (1.3 poskyris, 18 psl.).

2. Neuztikrinama tinkama centro veiklos prieziura

e Finansy ministerija, budama atsakinga uz centro veiklos koordinavima, nepatvirtino
kokybiniy vertinimo kriterijy, pagal kuriuos buty matuojamas centro vykdomy
buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy atlikimo
kokybinis pokytis. Nuo 2021 m. centras pradéjo teikti Finansy ministerijai veiklos
ataskaitas, o ministerijoje buvo paskirtas atsakingas padalinys uz centro veiklos
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vertinima, tacCiau isvady del veiklos vertinimo nepateiké. Ministerija neskyré
pakankamo démesio informacijos pateikimui ministerijos veiklos ataskaitose, nes 2019
m. ir 2020 m. ataskaitose néra informacijos apie vieno iS dviejy ministerijos
strateginiuose veiklos planuose nustatyty vertinimo kriterijy jgyvendinima. Centro
2020 m. ir 2021 m. veiklos ataskaitose taip pat néra pateikiama informacija apie visy
jstaigos metiniuose veiklos planuose nustatyty tiksly jgyvendinima. Ministerijai
neuztikrinant centro veiklos priezilros nevertinamas pokytis ir neiSnaudojamos
galimybés priimti reikalingus sprendimus gerinant centro veikla (2.1 poskyris, 20 psL.).

3. Truksta salygy standartizuotam ir automatizuotam funkcijy vykdymui

e Praéjus 4 metams nuo centro jsteigimo, nesant sukurty bendry informaciniy sistemy,
reikalingy veiklai vykdyti, neuztikrinamas standartizuotas ir automatizuotas centro
buhalterines apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy vykdymas:

o 1i$ 3 informaciniy sistemy - buhalterines apskaitos tvarkymo funkcijoms vykdyti -
Finansy valdymo ir apskaitos informaciné sistema (FVAIS) sukurta ir naudojama,
taciau yra Sios sistemos duomeny suderinamumo su VieSojo sektoriaus apskaitos
ir ataskaity konsolidavimo informaciné sistema (VSAKIS) trikumy. Pavyzdziui, FVAIS
neapima visy apskaitos sriciy (medikamenty, maitinimo apskaitos); importuojant j
VSAKIS duomenis, kuriuos reikia suderinti, néra jkeliama dalis pinigy srauty
ataskaitos (PSA) jplauky; i$ FVAIS j VSAKIS negalima jkelti saskaity plano ir kt.

o 1 i$ 3 informaciniy sistemy - Personalo administravimo funkcijoms vykdyti -
nesukurta. Sistemos visiskas funkcionavimas planuotas praéjus 5 metams po
centro jsteigimo (2023 m. Il ketv.), bet VRM IRD pateiktais duomenimis 2022-09-08
projekto jgyvendinimas nutrauktas del nejvykusio vieSojo pirkimo, ateityje
planuojama pakartotinai skelbti pirkima pasitelkus kitus finansavimo saltinius.
Siuo metu darbo uzmokesc¢io apskaitos ir su tuo susijusiy zmogiskyjy istekliy
valdymo procesai institucijose yra vykdomi nestandartizuotai, kompiuterizavimo
lygis institucijose atliekant Siuos procesus skiriasi.

o 118 3 informaciniy sistemy — Dokumenty valdymo sistema DBSIS - sukurta ir
pradedama naudoti praéjus 4 metams po centro jsteigimo (2022 m. birzelio mén.).
Planuojama, kad DBSIS paslaugy gavejais iki projekto pabaigos 2023 m. IV ketv. taps
visos valstybés ir savivaldybiy institucijos, jstaigos ir jmonés’ ir tai sudarys prielaidas
uztikrinti dokumenty valdymo procesus standartizuotu budu vienoje sistemoje.

e Personalo administravimo funkcijy standartizuotam vykdymui teisés aktuose numatyti jy
atlikimo terminai. ISanalizave tris iS 148 centro personalo administravimo procesy,
nustatéeme, kad teisés aktuose sudarytos prielaidos proceso pailgejimui iki 9 darbo dieny.
Jstaigy apklausos duomenimis, 58 proc. jy nurode, kad procesas pailgéjo 1-3 darbo
dienomis. Centro teigimu, personalo administravimo funkcijy vykdymo procesai nepailgeja
tais atvejais, kai jstaigose naudojami centro parengti Sablonai. Auditoriy vertinimu,
siekiant operatyvesnio personalo administravimo funkcijy vykdymo proceso, svarbu, kad
tarpjstaigy ir centro baty suderintos informacijos pateikimo formos ir perzitréti personalo
administravimo procesai.

Déel laiku nesukurty bendry personalo administravimo ir dokumenty valdymo
informaciniy sistemy, o finansy valdymo ir apskaitos informacinei sistemai veikiant su

7 https://ird.lt/lt/naujienos/dbsis-sukurimo-ir-idiegimo-projekto-pristatymo-renginys (Zidréta 2022-05-26).

8 LRV 2018-05-30 nutarimu Nr. 507 patvirtintas Personalo administravimo funkcijy centralizuoto atlikimo tvarkos
aprasas, 2-16 sk.


https://ird.lt/lt/naujienos/dbsis-sukurimo-ir-idiegimo-projekto-pristatymo-renginys
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/74dab9b264c011e8b7d2b2d2ca774092/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/74dab9b264c011e8b7d2b2d2ca774092/asr
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trkumais, nesudarytos salygos centrui buhalterinés apskaitos ir personalo
administravimo funkcijas atlikti standartizuotai bei automatizuotai (2.2 poskyris, 23 psl.).

4. Nepakankami centro veiksmai uztikrinant vykdomy funkcijy kokybe

e 2021 m. pabaigoje centre iS 525 patvirtinty pareigybiy 71 buvo laisva ir tik 54 proc.
konkursy per 2021 m. baigési rezultatyviai. 2018-2021 m. laikotarpiu laisvy darbuotojy
pareigybiy skaicius iSaugo nuo 7,1 proc. iki 13,5 proc. Darbuotojy kaita centre 2018-2021
m. svyravo tarp 17,6 ir 22 proc. Taikyti veiksmai nepakankami, nes kaita iSaugo ir 2021-
12-31 sudarée 21,98 proc. Nuo 2020 m. atliekamos iSeinanciy darbuotojy apklausos bei
darbuotojy iSéjimo priezasCiy analizés, pagal kurias pagrindinés iséjimo iS centro
priezastys: didelis darbo krlvis; vadovybés nutolimas, komunikacijos ir griztamojo
rySio trakumas i$ tiesioginiy vadovy; nekonkurencingas darbo atlygis. Didelis laisvy
pareigybiy skaiCius apsprendzia padidéjusj darbo kravj, dél ko didéja darbuotojy kaita.
Esant didelei kaitai, prarandama iseinanciy darbuotojy patirtis, reikalinga funkcijy
vykdymui (3.1 poskyris, 29 psl.).

e Darbuotojy darbo kraviai pradéti analizuoti 2019 m.,, taciau iki 2022 m. darbo kravio
analizeés sistemiskai nebuvo atliekamos, nes nebuvo galimybés palyginti buhalterinés
apskaitos tvarkymo funkcijas atliekanciy darbuotojy darbo kriviy, kol visy jstaigy apskaita
nebuvo perkelta j FVAIS. Personalo administravimo funkcija iki Siol atliekama skirtingose
informacinése sistemose, todel néra galimybes palyginti darbuotojy atlikty darby kiekj ir
kiek tam skyre laiko siekiant vienodinti darbo kravius. 2023 m. centras planuoja jsigyti ir
Jdiegti darbo kraviy valdymo sistema. Apklausus centro buhalterinés apskaitos tvarkymo
funkcijas ir personalo administravimo funkcijas vwkdancius darbuotojus, 55 proc. (187 i3
339) nurodé, kad jy darbo krivis juos tenkina. Didelj darbo krivj darbuotojai nurodo kaip
viena pagrindiniy iséjimo iS darbo priezasciy. Periodiskai neatliekant darbo krdvio
analizés, nezinoma reali situacija apie atskiry darbuotojy darbo kraviy skirtumus, o tai
jtakoja darbuotojy nepasitenkinima bei kaita. (3.1 poskyris, 29 psl.).

e Centro darbuotojy mokymy poreikis turi bdti vertinamas, taciau tik 65 proc.?
darbuotojy nurodé, kad centras praso jy pateikti informacija, kokiuose profesiniuose
mokymuose noréty dalyvauti. Centras nekaupe duomeny apie tai, kokiuose
mokymuose dalyvavo kiekvienas darbuotojas ir ar visi dalyvavo. Pagal apklausg 11
proc. 2018-2021 m. centre Buhalterinés apskaitos ir Personalo administravimo
departamentuose pradéjusiy dirbti darbuotojy per pastaruosius 12 men. nedalyvavo
né vienuose profesiniuose mokymuose, tik pusé darbuotojy nurode, kad mokymai
buvo organizuoti pagal jy nurodytus poreikius, ir tik 43 proc., kad pakanka mokymuy.
Nerenkant mokymy poreikio ir kasmet darbuotojams nedalyvaujant mokymuose,
neuztikrinamos reikiamos jy kompetencijos. Centre nuo 2022 m. rugséjo men. jsteigta
Mokymy akademija™ (3.2 poskyris, 32 psl.).

e Centre 2018 m. patvirtinta darbuotojy adaptacijos laikotarpio tvarka™. Apklausos
duomenimis™, 14 proc. 2019-2022 m. pradejusiyjy dirbti nurodé, kad jiems nebuvo
paskirtas kuratorius, o 6 proc. — kuratorius nesuteiké pagalbos. Siekiant pritraukti ir
iSlaikyti buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo centralizuotoms
funkcijoms atlikti reikiamos kompetencijos darbuotojus, svarbu motyvuojantis atlygis

o Valstybés kontrolés audito metu atlikta NBFC BA ir PA funkcijas vykdanciy darbuotojy apklausa.

1% parbuotojy ugdymo sistemos dalis, apimanti darbuotojy mokymasi ir mokyma, siekiant jgyti ir suteikti naujy
Ziniy, gebéjimy bei jgudZiy ar pagilinti esamas profesinei veiklai reikalingas Zinias ir gebéjimus.

"'NBFC direktoriaus 2018-10-31 isakymas Nr. V-210.
2 valstybés kontrolés audito metu atlikta NBFC BA ir PA funkcijas vykdanciy darbuotojy apklausa.
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uz darbg, taciau centro personalo administravimo funkcijas atliekanciy darbuotojy
vidutinis darbo uzZmokestis 2021 m. buvo 307,80 Eur maZesnis nei planuojamy
centralizuoti jstaigy Sias funkcijas atliekanciy darbuotojy. Esant maZzesniam darbo
uzmokesciui nei planuojamy centralizuoti jstaigy, sunku j laisvas darbo vietas
pritraukti ir iSlaikyti reikiamos kompetencijos darbuotojy (3.2 poskyris, 32 psl.).

e Centras imasiveiksmy - nuo 2020 m. atlieka padaryty buhalterinés apskaitos tvarkymo
ir personalo administravimo klaidy analize, taciau:

0 Valstybés kontrolé nustato reikSmingy klaidy finansiniy ataskaity rinkiniuose,
kuriuos parengé centras®;

0 26 proc. Valstybes kontrolés apklausty jstaigy™ nurodé, kad pasitaiko klaidy biudzeto
iSlaidy samatos vykdymo ataskaity rinkiniuose, 30 proc. — finansiniy ataskaity
rinkiniuose, 50 proc. — skaiCiuojant darbo uzmokest; jstaigos darbuotojams. Viesojo
sektoriaus subjekty pasitenkinimas centro centralizuotai atliekamomis funkcijomis
2021 m. sumazejo 2,5 proc. lyginant su 2020 m. Tam jtakos turéjo 81 proc. sumazejes
pasitenkinimas centralizuotai atliekamomis buhalterines apskaitos funkcijomis;

0 i 8 centro stebimy buhalterinés apskaitos ataskaity pateikimo ir procesy velavimy
dydziy, tik 1 (ataskaitos, teikiamos Seimui) 2019-2021 m. laikotarpiu vélavimai nevirsijo
5 proc. Daugiausiai véluojama sudarant Pazymas dél finansavimo sumy (iki 34,12 proc.)
ir Finansiniy ataskaity rinkinius (iki 33,83 proc.). Pagal vieSojo sektoriaus subjekty
apklausos™ duomenis, 17 proc. jy nurodé, kad duomenys j apskaita nejtraukiami laiku.
Esant didelei centro darbuotojy kaitai, iSkyla ne vien buhalterines apskaitos tvarkymo
funkcijy atlikimo vélavimo problema, bet ir 54 proc. apklausoje dalyvavusiy jstaigy
nurodeé, kad naujam darbuotojui neperduodama visa aktuali informacija apie jstaiga,
15 proc. — buvo prarasta jstaigai aktuali informacija ir liko neuzregistruotos buhalterinés
apskaitos operacijos, 5 proc. - liko neparengti reikalingi teises akty projektai.

Déel didelio laisvy pareigybiy skaiciaus, kuris lemia didesnj darbo krayj, ir didelés
darbuotojy kaitos, nepakankamo kvalifikacijos tobulinimo neuztikrinama tinkama
vykdomy funkcijy kokybé - daroma daugiau klaidy, veluojama atlikti funkcijas, didéja
jstaigy, kuriy funkcijas centralizuotai vykdo centras, nepasitenkinimas (3.3 poskyris, 34 psl.)

Rekomendacijos

Finansy ministerijai:

1. Siekiant, kad buty jgyvendinti centralizuojant bendrasias funkcijas uzsibrézti tikslai,
nustatyti:

1.1, kriterijus / principus, kuriais vadovaujantis jstaigos jtraukiamos j buhalterinés
apskaitos tvarkymo ir (arba) personalo administravimo funkcijy centralizavimo
procesg;

1.2.  pareigybiy perdavimo i$ jstaigy j centrg kriterijus (proporcijas).

3 Valstybinio audito ataskaitos: 2021-10-01 Nr. FAE-13 ,2020 mety nacionalinio finansiniy ataskaity rinkinio ir
valstybes skolos duomenuy ir jos valdymo vertinimas®; 2022-10-03 Nr. FAE-6 ,2021 mety valstybes konsoliduotyjy
finansiniy ir biudzeto vykdymo ataskaity rinkiniy finansinio audito rezultatai.

" valstybes kontrolés audito metu atlikta VSS, kuriy ir BA, ir PA funkcijas vykdo NBFC, apklausa.
1 Valstybés kontrolés audito metu atlikta VSS, kuriy ir BA, ir PA funkcijas vykdo NBFC, apklausa.
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2. Siekiant laiku priimti pagrjstus sprendimus del centro veiklos, vertinti jo vykdomy
funkcijy kokybinj pokytj, nustacius kokybinius vertinimo kriterijus.

3. Siekiant, kad buty tinkamai ir laiku vykdoma personalo administravimo funkcija, kartu
su atsakingomis uZ personalo administravimo politikos formavima institucijomis
patikslinti teisés aktuose nustatytus personalo administravimo procesus (pvz.,
konkurso | pareigas organizavimu, priémimu j pareigas ir kt.), siekiant kad
centralizuotas jy vykdymas neilgety.

Nacionaliniam bendryjy funkcijy centrui:

4. Siekiant, kad buhalterines apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijos
buty atliekamos kokybiskai ir laiku:

4. numatyti priemones darbo kraviy suvienodinimui matuojant jj nustatytu
periodisSkumu;

4.2, uztikrinti, kad visi buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijas atliekantys darbuotojai kasmet dalyvauty profesiniuose mokymuose.

Rekomendacijy jgyvendinimo priemoneés ir terminai, laukiamas audito poveikis ir pokyciy
vertinimo rodikliai pateikti ataskaitos dalyje ,Rekomendacijy jgyvendinimo planas” (38
psl.). Aktuali informacija apie rekomendacijy jgyvendinimo bikle, rezultatus ir jvykusius
pokyCius yra skelbiama atviruose duomenyse Valstybés kontrolés interneto svetaingje
https:/ /www.valstybeskontrole.lt/LT/AtviriDuomenys.
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NBFC 2018 m. jsteigtas konsoliduoti valstybés jstaigy PA ir BA procesus, taip siekiant juos
standartizuoti, uztikrinti didesnj jy efektyvuma, kokybe ir greitesnj vykdyma. NBFC
savininko teises ir pareigas jgyvendinti pavesta Finansy ministerijai. FM kaip savininko
teises ir pareigas jgyvendinanti institucija analizuoja NBFC veiklg (veiklos ataskaitas),
nustato uzdavinius, prireikus teikia metodinius nurodymus®”.

2021 m. pab. duomenimis, NBFC dirba 460 darbuotojai: apie 60 proc. atlieka buhalterines
apskaitos tvarkymo, o 34 proc. - personalo administravimo funkcijas (1 pav.). Metiniai
NBFC asignavimai 2021 m. sudaré 11,6 mln. Eur. IS ju 9,99 mln. Eur skirta personalo
islaikymui.

1 pav. NBFC personalo skaicius 2021 m. pabaigoje

500

460
400
300 278
200 154
0 —

iS5 viso NBFC dirbanciy atlieka buhalterines atlieka personalo atlieka kitas funkcijas
darbuotojy skaiCius apskaitos tvarkymo administravimo
funkcijas funkcijas

Saltinis - VK pagal NBFC 2021 m. veiklos ataskaita

2021 m. NBFC centralizuotai atliko 143 vieSojo sektoriaus subjekty (42 proc. visy LRV
nutarimu Nr.126 patvirtintuose saraSuose nurodyty jstaigy) buhalterinés apskaitos
tvarkymo funkcijas ir 236 vieSojo sektoriaus subjekty (74 proc. LRV nutarimu Nr. 126
patvirtintuose sgrasuose nurodyty jstaigy) personalo administravimo funkcijas (2 pav.).

2 pav. Nacionalinio bendryjy funkcijy centro 2021 m. pabaigoje aptarnaujamy jstaigy skaiCius (proc.),
lyginant su LRV nutarimu Nr. 126 patvirtintu galutiniu konsoliduotiny jstaigy sarasu

NBFC
42 proc. (143 ) 74 proc. (236)
valstybés jstaigy buhalterines apskaitos valstybes jstaigy personalo administravimo
funkcijas funkcijas

Saltinis - VK pagal NBFC 2021 m. veiklos ataskaitg

Centralizuotas vieSojo sektoriaus subjekty BA organizavimas apima centrui pavestas 10
funkcijy: tvarko jstaigy buhalterine apskaita; parenka, suderina ir jgyvendina apskaitos

16 LRV 2018-01-23 nutarimas Nr. 125, 4 p.

" Finansy ministerijos nuostatai, 8.13.2 p.
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politika ir saskaity plang; rengia finansiniy, biudzeto vykdymo ataskaity rinkinius, jstaigy
grupes konsoliduotyjy finansiniy ir biudzeto vykdymo ataskaity rinkinius; atlieka jstaigy
finansy kontrolés funkcijas ir kt.™

Centralizuotas vieSojo sektoriaus subjekty PA organizavimas apima centrui pavestas 7
funkcijas: organizuoja jstaigy valstybés pareiguny, valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis, priemimo ir skyrimo j pareigas, perkélimo j kitas pareigas
ir atleidimo proceduras, rengia susijusiy teisés akty projektus ir kitus dokumentus;
organizuoja valstybés tarnautojo pazymejimy, valstybés pareigino pazymejimy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, pazyméjimy isdavima ir kt.”

'8 Nacionalinio bendryjy funkcijy centro nuostatai, 9.1 p.
% Ten pat, 9.2 p.
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AUDITO REZULTATAI

1.1.

PASIRENGIMAS BENDRUYJU FUNKCIJU CENTRALIZAVIMUI
TUREJO TRUKUMUY

Detali esamos situacijos analizé, jskaitant IT sistemy pajegumy ir perspektyvy jvertinima,
poreikiy iSsiaiskinimg ir susiderinima su institucijomis, jtraukiamomis j reforma, ir
detalaus pokyciy jgyvendinimo plano parengimas padeda uztikrinti sklandy jgyvendinima.
Tinkamai atlikus esamos situacijos analize ir planavima, jvertinus rizikg ir apsibrézus jos
valdyma, jgyvendinus apskaitos funkcijos centralizavimg, galima pasiekti reikSmingy
teigiamy rezultaty?.

PriesS centro jsteigima nebuvo sukurty bendry buhalterines
apskaitos ir personalo administravimo informaciniy sistemy

Peréjimas prie bendry informaciniy sistemy vieSajame sektoriuje naudojimo yra viena is
pagrindiniy salygy, norint pasiekti efektyvy centralizuoty BF atlikima. Tai numatyta ir
Vyriausybés programos jgyvendinimo plane?. Bendry IS naudojimas uztikrina ne tik
vienodus bendryjy funkcijy (BF) tvarkymo procesus, bet sudaro galimybe uZztikrinti BF
atlikimo efektyvumga, duomeny bei finansiniy ataskaity patikimuma ir kokybe.

Laikémeés nuostatos, jog centralizavimui buvo pasirengta jeigu: atliktos analizés apie
jstaigy, kuriy BA tvarkymo (toliau — BA) ir PA funkcijos centralizuojamos, turimas
informacines sistemas?, Zzmogiskuosius isteklius?, sukurtos informacines sistemos Sioms
funkcijoms vykdyti®.

FM 2014 m. nurode, kad svarbiausios priemoneés, kurios padety efektyviau atlikti BA
funkcijas, susijusios su IT sprendimais?® (4 priedas), taciau Vyriausybé 2017 m. pasirinko?

20FEM 2014 m. parengtas Vyriausybei atskaitingy institucijy ir jstaigy buhalterines apskaitos funkcijy efektyvaus
atlikimo rekomendacijy projektas, 9 psl.

21 patvirtintas LRV 2017-03-13 nutarimu Nr. 167 (darbas Nr. 3.1.2 ,Vie3ojo sektoriaus jstaigy vidiniy procesy
optimizavimas®: 2. ,Bendryjy funkcijy, kurioms teikti reikia naujy informaciniy technologijy sprendimuy,
integravimas j Nacionalinj bendryjy funkcijy centra®. Jgyvendinimo terminas - 2019 m. Il ketv.).

22 LRV 2017-03-13 nutarimu Nr.167 patvirtintas Septynioliktosios LRV programos jgyvendinimo planas, 3.1.2 darbas
2 p., 3.1.4 darbas 6 p.; Teisekuros pagrindy jstatymas, 12 str. 1d.

2 Uzsienio Saliy praktika: Estijos valstybés kontrolés 2018-03-20 ataskaita ,Paramos valdZios institucijoms
paslaugy centralizavimas®, skyrius ,Sektoriaus apzvalga“ 2 p.

24 RV 2017-03-13 nutarimu Nr.167 patvirtintas Septynioliktosios LRV programos jgyvendinimo planas, 3.1.2 darbas
2 p.; Geroji praktika: Buhalterinés apskaitos jstatymas Nr. IX-574, 6 str. 8 d. (2019-07-11 Nr. XI11-2313 pakeitimo
jstatymas). UZsienio 3aliy praktika: Estijos Valstybés kontrolés 2018-03-20 ataskaita ,Paramos valdZios
institucijoms paslaugy centralizavimas®, skyrius ,Sektoriaus apzvalga“, 3-4 ir 11 p.

2 FM 2014 m. parengtame dokumente ,Vyriausybei atskaitingy institucijy ir jstaigy buhalterinés apskaitos
funkcijy efektyvaus atlikimo rekomendacijy projektas” konstatuota, kad darbas su daugeliu programy reikalauja
daugiau laiko, gali padideti klaidy tikimybe, pvz., automatiskai perkeliant duomenis ar suvedant rankiniu budu
iS vienos programos j kita.

26 | RV 2017-10-04 protokolas Nr.43, 5 klausimas.
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1.2.

kitos galimybiy studijos” siulyma pirmojo konsolidavimo etapo metu naudotis is jstaigy
perimtomis IS ir perkelti visus j pirmajj konsolidavimo etapa patekusiy jstaigy BA ir PA
funkcijas atliekancius darbuotojus j centrg, t.y. taikyti Ship&fix konsolidavimo model;.
Vélesniuose konsolidavimo etapuose - vykdyti zmogiskyjy istekliy optimizavima ir bendry
IS jdiegima (4 priedas).

Duomeny teikimas keliose skirtingose informacinése sistemose reikalauja dideliy darbo
laiko sanaudy ir padidéja klaidy tikimybé®, tacCiau vykdant pirmajj BA ir PA funkcijy
konsolidavimo etapa?® funkcijos buvo perduotos Vyriausybés jgaliotai jstaigai (NBFC),
nekeiciant naudojamy IS. Teisés akty nuostatos® numaté teise NBFC darbuotojams,
tvarkantiems centralizuoty jstaigy BA ir PA, naudotis jstaigy BA, PA ir dokumenty valdymo
sistemomis tiek, kiek reikia NBFC funkcijoms atlikti. NBFC perémus jstaigy buhalterine
apskaitg teko naudoti 17 BA IS*, 9 darbo uzmokescio apskaitos IS (5 priedas). ISnagrinéje
uzsienio praktika nustatéme, kad kai kuriose Salyse pries bendryjy funkcijy centralizavima
buvo sukurtos bendros IS funkcijoms vykdyti, pavyzdziui, Suomija, pradedama
centralizavima turéjo didzigja dalj reikalingy IS, todeél bendryjy funkcijy centralizavimas
vyko sklandzZiau (8 priedas).

Nuo 2019 m. bendros IS turéjo buti jdiegtos, taciau, kaip informavo FM*, lig Siol dar néra baigti
bendry PAir DVS informaciniy sistemy sukarimo ir tobulinimo darbai. BA tvarkyti nuo 2021 m.
naudojama FVAIS IS, taciau jos tobulinimo ir modifikavimo darbai dar néra baigti.

Audito metu apklausus jstaigas, kuriy BA ir PA funkcijas vykdo NBFC (109 i$ 131 jstaigy
dalyvavo apklausoje), jos nurodé, kad efektyvesniam personalo administravimui,
standartizuojant procesus ir mazinant galimy klaidy tikimybe, svarbu, kad NBFC ir
jstaigose buty jdiegtos ir naudojamos tos pacios DVS ir PA informacinés sistemos.

Nesukurus bendry IS pries NBFC jsteigimg, nebuvo tinkamai pasirengta bendryjy funkcijy
centralizavimui ir nesudarytos salygos sklandziam NBFC veiklos vykdymui.

Jstaigy buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo
funkcijy centralizavimo pabaiga atidéta tris kartus

Atlikdami audita laikéemés nuostatos, kad yra nustatyti principai pagal kuriuos
planuojamas jstaigy BA ir PA funkcijy centralizavimas, kai yra nustatyti kriterijai, kuriais
remiantis VSS jtraukiami j sgrasg jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijos centralizuojamos® bei
visos jstaigos, kuriy BA ir PA funkcijas planuota centralizuoti, buvo centralizuojamos®, o

I CIVITTA2017-06-16 ataskaita Pasirengimo vykdyti Vyriausybei atskaitingy institucijy bendryjy funkcijy (BF) pertvarka
(konsolidavima) konsultacinés paslaugos. Buhalteriné apskaita (BA) ir personalo administravimas (PA)".

28 FM 2014 m. parengtas ,Vyriausybei atskaitingy institucijy ir jstaigy buhalterinés apskaitos funkcijy efektyvaus
atlikimo rekomendacijy projektas”.

29 RV 2017-10-04 pasitarime pritarta, kad BA ir PA funkcijy konsolidavimo | etapo pradzia bus 2018-06-01, bet
prasidejo 2018-07-03.

30 LRV 2018-02-07 nutarimas Nr. 126 ,Dél buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo funkcijy atlikimo
centralizuotai®, 3.2 p,; LRV 2018-05-23 nutarimu Nr. 488 patvirtintas Centralizuoto vieSojo sektoriaus subjekty
buhalterineés apskaitos organizavimo tvarkos aprasas, 30 p.; LRV 2018-05-30 nutarimu Nr. 507 patvirtintas
Personalo administravimo funkcijy centralizuoto atlikimo tvarkos aprasas, 83.2 p.

STNBFC 2020 m. veiklos ataskaita, 6 psl.
32 Susitikimas su FM atstovais, 2022-05-23 protokolas.

B Teisekiros pagrindy jstatymas, 12 str. 1 d.; Vyriausybés jstatymas, 30" str.
3% LRV 2018-02-07 nutarimas Nr. 126 su pakeitimais.
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10.

.

12.

teises akty pakeitimuose nurodyta bent viena priezastis, kodel atidedamas jstaigy BA ir
(arba) PA funkcijy centralizavimas®.

Nustateme, kad patvirtinty kriterijy, kuriais vadovaujantis VSS buty jtraukiamos j s3arasa
jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijos centralizuotinos, néra, nes pagal BiudZetiniy jstaigy jstatymo
pakeitima ¢ Vyriausybé turi teise priimti sprendima deél jstaigy ¥ bendryjy funkcijy
centralizuoto atlikimo ir konkreciy biudZetiniy jstaigy, kuriy bendrosios funkcijos bus
atliekamos centralizuotai. Vyriausybe, priimdama nutarima Nr. 126% ir jo pakeitimus, nustato
etapus, nuo kada ir kokiy biudZetiniy jstaigy BA ir (arba) PA funkcijos centralizuojamos.

Pirmajame centralizavimo etape ministerijos pateiké sarasa joms atskaitingy jstaigy,
kuriy, ministerijy nuomone, BA ir PA funkcijas reikty centralizuoti. Nustatéme, kad antrgjj
centralizavimo etapa buvo numatyta pradéti nuo 2019-07-01, Siame etape turéjo dalyvauti
kitos ministerijy pavaldume esancios BJ bei V5], treCiasis etapas — nuo 2020-01-01, kurio
metu turéjo bati centralizuojamos KAM ir URM ir jy pavaldume esanciy jstaigy BA ir PA
funkcijos. Taciau dalies Jstaigy BA ir PA funkcijy centralizavimas buvo atidedamas®. Pagal
Siuo metu galiojancig Vyriausybés nutarimo redakcija, paskutinis centralizavimo etapas
planuojamas 2025 m. geguzés menes;.

BA ir PA funkcijy centralizavimo atidéjimy priezastys“® — nebaigtos kurti ir tobulinti
bendros informacinés sistemos, kulturos jstaigy nevienodas FVAIS naudojimas,
reikalingas procesy isgryninimas ir optimizavimas — auditoriy nuomone neobjektyvios,
nes dalis institucijy ir jstaigy jau yra perdavusios PAir BA funkcijas vykdyti NBFC ir sistema
yra veikianti (pavyzdys, 4 priedas). Vyriausybés nutarimy keitimo priezastis kvestionuoja
ir Teisingumo ministerija«.

Nutarimy dél buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy centralizavimo
atidéjimy bei Siy atidéjimy priezasciy pavyzdziai

1. LRV 2019-07-17 pasitarimo ir posédzio metu priimti nutarimai:

BA funkcijy konsolidavima atideéti iki 2020 m. Il pusmecio, kai bus sukurta BA IS, modernizavus
FVAIS. Pateiktas paaiskinimas: FVAIS naudoja maziau nei trecdalis jstaigy.

ISskirti du valstybés BJ PA funkcijy centralizavimo centre laikotarpius: iki 2020-06-30 ir nuo 2020-
07-01, atsiZvelgiant j numatoma darbo uZmokescio posistemio suktrimo ir pagrindiniy VATARAS
ir VATIS patobulinimy atlikimo terming (2020 m. Il pusm.). Pagrindinis VATARAS ir VATIS trikumas
- néra darbo uzmokescio posistemio.

2. LRV 2020-12-02 nutarimo Nr.126 pakeitimu Nr. 1363 atsisakyta nuo 2021-01-04 centralizuoti 42 KM
valdymo sritims priskirty jstaigy BA funkcijas ir nukelti j 2021-06-01. Nurodyta prieZastis:
konsolidavimas nukeliamas, siekiant, kad kultlros jstaigos turéty uztektinai laiko pasirengti BA funkcijy
konsolidavimui NBFC. Sios jstaigos bendrg FVAIS naudoja ilgiau kaip 6 mén. (kai kuriais atvejais nuo
2014 m.), tadiau FVAIS naudojimo nuoseklumas ir apimtis kultGros jstaigose yra netolygas.

¥ Ten pat.
3 Biudzetiniy jstaigy jstatymas, 91 str. 2 d. (nuo 2017-12-19).

3 Vyriausybés kanceliarijos, jstaigy ir jos atstovy jstaigos, ministerijy, atitinkamo ministro valdymo sritims
priskirty jstaigy prie ministerijos, kity biudZetiniy jstaigy, kuriy savininko teises ir pareigas jgyvendina
Vyriausybé arba jos jgaliota institucija.

38 | RV 2018-02-07 nutarimas Nr.126 su pakeitimais. | konsolidavimo etapui patvirtintas 142 B sarasas.

39 RV 2019-07-17 posédyje nuspresta Il etape centralizuoti tik jstaigy PA funkcijas, o jstaigy BA funkcijy centralizavima
atideti iki 2020 m. Il pusm.; LRV 2020-04-22 posédyje nuspresta iki 2021-05-03 atidéti 22 KM pavaldziy jstaigy PA funkcijy
centralizavima del paskelbto karantino. LRV nutarimo Nr. 126 2020-04-22 pakeitimu nukeltas 30 BJ PA centralizavimas
3-5 ménesiams, 2020-12-02 pakeitimu 42 KM pavaldZiy jstaigy BA funkcijy centralizavimas perkeltas is 2021-01-04
2021-06-07; 2021-04-28 pakeitimu atidétas 81 jstaigos PA ir 197 jstaigy BA funkcijy centralizavimas, o pabaiga is 2022-
yjju nukelta j 2024 m,; 2022-03-30 pakeitimu atidétas 78 (arba 25 proc.) jstaigy PAir 187 (arba 56 proc.)jstaigy BA funkdijy
centralizavimas, centralizavimo pabaiga —2025 m. (4 priedas).

40| Ry posédziai ir pasitarimai: 2019-07-17; 2020-12-02; 2021-04-28; 2022-03-30.
#12021-04-26 rastas Nr. (1.6Mr)2T-385.
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3. LRV 2021-04-28 nutarimo Nr. 126 pakeitimu Nr. 280 centralizavimo pabaiga i$ 2022 m. nukelta j
2024 m. Nurodyta nukélimo prieZastis: kuriamos bendra IS valstybés jstaigy personalui
administruoti ir bendra IS valstybés jstaigy BA tvarkyti, taip pat lyginama jstaigy geroji patirtis
Siose srityse ir optimizuojami procesai.

Teisingumo ministerija pateike pastabas del LRV nutarimo pakeitimo:

® Siulytina pagrjsti, kodel siiloma nukelti ir nuo 2022-03-01 konsoliduojamy funkcijy
centralizavima. IS projekta lydincios medziagos lieka neaisku, kodel per ateinancius metus
buty nejmanoma jgyvendinti galiojancio reikalavimo konsoliduoti nurodyty jstaigy PA
funkcijy ir kodél reikalingas Siy funkcijy centralizavimo atidéjimas.

® Kei¢iamu nutarimu jau yra pavesta NBFC centralizuotai atlikti patvirtintuose sarasuose
nurodyty valstybés biudZetiniy jstaigy BA tvarkymo ir (arba) PA funkcijas. Dalis institucijy ir
istaigy jau yra perdavusios PA ir BA funkcijas vykdyti NBFC ir sistema yra veikianti.
Atsizvelgiant | tai, kad sistema yra veikianti ir jau dalinai jgyvendinta, lieka neaiskus
argumentai, kodel kai kurios jstaigos nespéja perduoti funkcijy centrui ir kodel siekiama
nukelti funkcijy centralizavima (4 priedas).

4. LRV 2022-03-30 nutarimo Nr.126 pakeitimu Nr.281 centralizavimo pabaiga nukelta j 2025 m.

Nurodyta nukélimo prieZastis: reikalinga sukurti bendra IS valstybés jstaigy personalui

administruoti ir bendra Dokumenty valdymo bendraja IS.

13. SuskaiCiavome, kad 2022-04-01 duomenimis atliekamos centralizuotai 144 jstaigy BA
funkcijos (arba 43,5 proc. visy jstaigy, kuriy BA funkcijos yra centralizuotinos) ir 237 jstaigy
PA funkcijos (arba 75,2 proc. visy jstaigy, kuriy PA funkcijos yra centralizuotinos). IS viso
turéty buti centralizuotai atliekamos 331 jstaigos BA funkcijos ir 315 jstaigy PA funkcijos,
iS jy 314 jstaigy centralizuotai atliekamos abi funkcijos (1 lentelé).

1lentelé. BiudZetinés jstaigos, kuriy buhalterinés apskaitos tvarkymo ir (arba) personalo
administravimo funkcijos centralizuotinos, skaicius pagal Vyriausybés 2018-02-07 nutarima
Nr. 126 ,,Dél buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy atlikimo
centralizuotai“

Jstaigy, kuriy BA Istaigy, kuriy PA
Centralizavimo funkcijos yra/bus BA naujos funkcijos yra/bus PA naujos
data centralizuojamos, jstaigos centralizuojamos, jstaigos
skai€ius (auganciai) skaiCius (auganciai)

2018-07-03 125 125 125 125
2019-12-02 125 164 39
2020-07-01 125 170 6
2020-10-01 125 210 40
2021-01-04 143 18 210

2021-03-03 143 236 26
2022-04-01 144 1 237 1
2023-05-02 195 51 260 23
2023-09-01 233 38 260

2024-05-02 271 38 292 32
2024-09-02 314 43 309 17
2025-05-02 331 17 315 6

Saltinis -Valstybés kontrolé pagal LRV 2018-02-07 nutarimo Nr. 126 2022-04-01 redakcija
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4.

15.

1.3.

6.

17.

Nustatéme (Zr. 1 lentele), kad atidedant BA ir PA funkcijy centralizavima, nepasiekta FM
strateginiame veiklos plane* 2021 m.*® vertinimo kriterijaus* siektina reikSme 71 proc,,
nes 2022-04-01 duomenimis, centralizuota 59 proc. Taip pat nustatéme, kad Siuo metu j
sarasa biudzetiniy jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijos centralizuotinos, nejtrauktos 6
Vyriausybei pavaldzios biudzetinés jstaigos “>, o 18 biudZetiniy jstaigy numatyta
centralizuoti tik viena is funkcijy (vienos jstaigos*® centralizuojamos tik PA funkcijos ir 17
jstaigy¥ - tik BA funkcijos), prieZastys nenurodytos. ISanalizave kity Saliy praktika,
matome, kad ir kitos uzsienio Saliy AAl nustaté, jog BF centralizavimas dél panasiy
priezasCiy (bendry informaciniy sistemy neturéjimo, procesy standartizavimo ir kt.)
uztruko ilgiau nei planuota ir sumazino galimybe laiku pasiekti nustatytus tikslus (9
priedas).

Nesant nustatyty principy, kuriais remiantis buty planuojamas jstaigy BA ir PA funkcijy
centralizavimas, nepagrjstai nukeliamas dalies jstaigy BA ir PA funkcijy centralizavimas
(kai kuriy jstaigy, pvz., kultlros jstaigy BA ir PA funkcijy centralizavimas atidétas kelis
kartus), centralizavimo pabaiga numatyta 2025 metais, nors bendry IS jsigijimo (sukdrimo
ar modernizavimo ir jdiegimo) projektai turéty bati baigti anksciau (2023 m. IV ketvirtis).
Visi VSS jau naudojasi FVAIS, taciau dalies jstaigy BA funkcijy centralizavimas vis tiek
atidedamas vélesnei datai. Nenustacius aiskiy principy ar kriterijy, dalies vyriausybei
pavaldziy jstaigy BA ir (arba) PA funkcijos gali likti necentralizuotos, arba jy
centralizavimas atidedamas be objektyviy priezasciy.

Jstaigos pareigybes centrui perduoda nenoriai

Laikemés nuostatos, kad pareigybes BA ir PA funkcijoms vykdyti perduodami NBFC
tinkamai, kai yra nustatyti kriterijai, pagal kuriuos sprendziama, kiek ir kokiy pareigybiy
perduodama NBFC, o kiek lieka jstaigai“®.

Nustateme, kad kriterijy, kiek ir kokiy pareigybiy perduodama NBFC, o kiek lieka jstaigali,
nustatyty teisés aktais, néra. Vyriausybés kanceliarija*® 2017 m. prasé visy ministerijy
pateikti duomenis apie jose ir joms pavaldzZiose jstaigose esancias pareigybes, kurioms
priskirta atlikti finansy valdymo ir BA bei PA funkcijas, Sias funkcijas atliekanciy
darbuotojy skaiciy, siuilomy perduoti BA ir PA pareigybiy skaicius centralizuotai funkcijas
atliksianCiam subjektui, darbo uZmokescio sanaudas, naudojamas IS ir kt. Gavusi
informacija is ministerijy, LRVK kartu su eksperty grupe, nustate, koks pareigybiy skaicius

42 FM 2021-2023 m. strateginis veiklos planas. Vertinimo kriterijaus ,Jstaigy, kuriy buhalterinés apskaitos
tvarkymo ir personalo administravimo funkcijos atliekamos centralizuotai, dalis nuo visy jstaigy, kuriy
buhalterineés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijos konsoliduotinos” siektina reikSme
(proc.) 2021 m. - 71.

43 FM 2021 m. veiklos ataskaita iki 2022-08-20 ministerijos interneto svetainéje nepaskelbta.

“ vVertinimo kriterijus ,Jstaigy, kuriy buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijos
atliekamos centralizuotai, dalis nuo visy jstaigy, kuriy buhalterines apskaitos tvarkymo ir personalo
administravimo funkcijos konsoliduotinos”.

s B Lietuvos administraciniy gincy komisija, B] Antrasis operatyviniy tarnyby departamentas prie Krasto
apsaugos ministerijos, B) Lietuvos kariuomeneé, BJ Rysiy reguliavimo tarnyba, B) Lietuvos Respublikos vadovybeés
apsaugos tarnyba, BJ Viesyjy pirkimy tarnyba.

“6 Nacionaliné mokejimo agentiira prie ZOM.

4715 jy yra dvi ministerijos - UZsienio reikaly ir Krasto apsaugos.
“8 Teisekuros pagrindy jstatymas, 12 str. 1d.

9 vyriausybés kanceliarijos 2017-08-28 rastas Nr. S-2271.
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18.

19.

20.

21.

turéty bati perkeltas j NBFC: 70 proc. BA pareigybiy perduodama ir 30 proc. lieka jstaigoje,
0 PA - atitinkamai 60 ir 40 proc., taciau Siy proporcijy nesilaikoma.

NBFC nurodé, kad priimant sprendima, kiek pareigybiy perduoti, vadovaujamasi:

e FM parengta Finansy valdymo ir buhalterines apskaitos funkcijy ir atsakomybiy
matrica (BA 70 ir FV 30 proc.; PA 60 proc. ir PV 40 proc.)

e NBFC direktoriaus 2019-10-07 patvirtintu jsakymu Nr. V-506 VieSojo sektoriaus
subjekty, kuriy buhalterine apskaita centralizuotai tvarko NBFC, buhalterinés
apskaitos sriciy/lygiy aprasu®;

e pagal Efektyvumo vertinimo ataskaitoje jstaigy, kuriy BA tvarkymo ir (ar) PA funkcijos
centralizuojamos, pateiktus duomenis apie darbuotojy, atliekanciy Sias funkcijas,
skaiciy irjy islaikymo islaidas;

e esant poreikiui (nesutarimams) analizuojami konkrecios jstaigos finansy valdymo ir
buhalterines apskaitos pareigybiy aprasymai.

Vélesniais centralizavimo etapais, sprendziant kiek BA ir PA pareigybiy perims NBFC, o
kiek liks jstaigoje, yra vadovaujamasi kiekvienais metais jstaigy teikiama informacija
(Efektyvumo vertinimo ataskaitai parengti) apie tai, kiek jstaigoje yra pareigybiy, kurioms
priskirtos BA ir FV, bei PA ir PV funkcijy vykdymas. Atkreiptinas demesys, kad dalis jstaigy
del planuojamo BA ir PA funkcijy centralizavimo, teikiant informacija efektyvumo
vertinimui, perskirsto BA ir FV, PA ir PV funkcijas. Todel pareigybiy, kurioms priskirtos BA
ir PA funkcijos (perduodamos NBFC), skaiciy mazinant, o pareigybiy, kurioms priskirtos FV
ir PV funkcijos (liekancios jstaigoje), skaiciy didinant, jstaiga NBFC perduoda maziau
pareigybiy nei turéty, o jstaigoje pasilieka daugiau (pavyzdys).

Pavyzdys apie jstaigos X, kurios buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijas
planuojama centralizuoti 2023 m., teikti duomenys apie buhalterinés paskaitos ir finansy valdymo, personalo
administravimo ir personalo valdymo funkcijoms priskirty pareigybiy skaiciaus pokycius per 2019-2021 m.

Metai Darbuotojy sk. BA funkcija FV funkcija PA funkcija PV funkcija
2019 m. 605 55 0,5 1,68 1,32
2020 m. 613 2,5 3,5 0,75 1,25
2021 m. 599 2,5 3,5 0,75 1,25

ISnagrineéje ir palygine Efektyvumo vertinimo ataskaitoje pateiktus duomenis nustatéme,
kad per 2021 m. vieSojo sektoriaus subjekty BA pareigybiy sumazéjo is viso 5,87 proc.,, 0
FV padidéjo 3,7 proc., PA sumazéjo 5,52 proc., o PV padidéjo 4,64 proc. Taip pat nustatéme,
kad jstaigose nesilaikoma ir FM pareigybiy nustatyty proporcijy BA ir FV (70 ir 30 proc.)
bei PA ir PV funkcijoms (60 ir 40 proc.) vykdyti (6 ir 7 priedai).

IS apklausoje dalyvavusiy jstaigy pateikty atsakymy nustatéme, kad néra nustatyty
kriterijy, kiek pareigybiy jstaiga turi perduoti NBFC ir kiek lieka jstaigoje (pavyzdys).

Pareigybiy perdavimo pagrindimo pavyzdZiai

Ministerija X" nurodé, kad: PA ir BA funkcijy perdavimas vyko vadovaujantis funkcijy paskirstymu,
nustatytu LRV 2018-05-30 nutarimu Nr. 507 (dél PA) ir LRV 2018-05-23 nutarimu Nr. 488 (dél BA).
Taip pat buvo vertinami Efektyvumo vertinimo ataskaitos duomenys dél pareigybiy skaiciaus
ministerijoje, kurie NBFC teikiami kasmet nuo 2018 m.

0 jsakymu Nr. V-506 patvirtinta, kokios BA sritys/lygmenys tenka jstaigai, o kokios NBFC.
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22.

2.1.

23.

Jstaiga ,Y“ nurode, kad: yra pavaldi kitai jstaigai, kuri ir sprendé kiek pareigybiy mazinama, jstaigos
nuomone, kokiy funkcijy vykdymas atiteko NBFC, tos pareigybés, kurios atliko Sias funkcijas, buvo ir
sumazintos. PA sumazintos 2 pareigybeés is 6°', BA sumazinti buvo numatytos 4 pareigybes is 6, taciau
jstaiga i$ savo kity neuzimty pareigybiy resursy jsteigé 2 ir sumazino tik 2 (i$ 6 pareigybiy liko 4).
Jstaiga “Z" nurodé, kad: centralizuojant jstaigos BA ir PA funkcijas, pareigybés NBFC buvo
perduodamos ne pagal nustatytus kriterijus (nebuvo jokio teisés akto, kuriame bty nustatyti
kriterijai), funkcijy perdavimas buvo derinamas su FM pagal bendra jstaigos pareigybiy skaiciy ir
darbuotojo, atsakingo uz jstaigos BA, funkcijy dalj jo vykdomose funkcijose. Visa Si informacija iki
funkcijy centralizavimo buvo teikta FM, su kuria vyko funkcijy perdavimo klausimo vertinimas ir
derinimas. Po suderinimo su FM Sios BA funkcijos buvo perduotos NBFC.

Jstaiga ,M“ nurode, kad: pareigybés buvo perduotos proporcingai nurodytam funkcijy kiekiui, bet
isgryninus atliekamas funkcijas ir atsakomybes, turéjo papildomai priimti darbuotoja.

Jstaiga ,N“ (i viso taip atsaké 6 jstaigos) nurodé, kad: perduodamy pareigybiy skaiius buvo
nustatytas deryby budu.

Nepatvirtinus teiseés akte kriterijy, kuriais remiantis buty nustatoma, kiek BA ir PA
pareigybiy turi buti perduota NBFC ir kiek turi likti jstaigoje, taikoma skirtinga praktika,
dalis BA ir PA funkcijas atliekanciy pareigybiy neperduodamos NBFC, o lieka jstaigose,
nors BA ir PA funkcijy vykdyma perima NBFC, arba perdavus pareigybes NBFC, jstaigose
steiglamos naujos pareigybes, kurios atlieka atitinkamai BA arba PA funkcijas. Taip
vilkinamas jgyvendinimas vieno centralizavimo tiksly — sutaupyti valstybes biudzeto lesy,
tenkanciy vieSojo sektoriaus bendrosioms funkcijoms atlikti.

NEUZTIKRINAMAS TINKAMAS CENTRO VEIKLOS
KOORDINAVIMAS IR PRISKIRTY FUNKCIJY VYKDYMAS

Finansy ministerija, kaip steigejas, neuztikrina pakankamos centro
veiklos prieziuros

Laikemeés nuostatos, kad FM, kaip NBFC steigéjas uztikrina NBFC veiklos prieZiura, kai:
nustato centrui metines veiklos uzduotis®, bent vieng kokybinj ir kiekybinj kriterijy NBFC
veiklos stebésenai vykdyti®; NBFC kasmet teikia FM veiklos ataskaitas, o FM ne reciau kaip
karta per metus atlieka NBFC veiklos analize®; FM ir NBFC metinése veiklos ataskaitose
pateikiami duomenys apie visy bendryjy funkcijy centralizavimo tiksly, kurie
suformuluoti Siy institucijy veiklos planuose®, pasiekima.

T pagal proporcija, is 6 PA pareigybiy turéjo bati perduotos 4, o ne 2.

2 Finansy ministerijos nuostaty 8.13.2 p.: analizuoja ministro valdymo srityse veikianciy jstaigy, kuriy savininko
teises ir pareigas jgyvendina Finansy ministerija, veikla (veiklos ataskaitas), nustato joms uzdavinius, prireikus
teikia joms metodinius nurodymus.

53 FM 2010-10-25 jsakymu Nr. 1K-330 patvirtinta Strateginio planavimo dokumentuose naudojamy vertinimo
kriterijy sudarymo ir taikymo metodika, 3.9.1 p.: kiekvienos programos rezultatams jvertinti turi buti numatyti
jvairiapusiai vertinimo kriterijai, kurie parodyty tiek jos pasiekimy kiekybine israiska, tiek Siy pasiekimy kokybe.
5 Geroji praktika: FM Veiklos valdymo departamento nuostaty 11.6 p. (2021-11-30 jsakymas Nr. 1K-373) - departamentas
organizuoja isvady dél centro metiniy veiklos plany ir veiklos ataskaity rengima. FM Veiklos valdymo departamento
Organizacijos vystymo skyriaus nuostaty 5.18.6 p.( 2021-11-30 jsakymas Nr. 1K-373) - rengia departamento direktoriui
iSvadas (pastabas ir pasitilymus) dél centro metiniy veiklos plany ir veiklos ataskaity..

% Viesojo sektoriaus atskaitomybeés jstatymas, 22" str. 1 d. 1 p., LRV 2019-02-13 nutarimu Nr. 135 patvirtintas
VieSojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjekty grupés metinés veiklos
ataskaitos rengimo tvarkos aprasas, 2 p.
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25.

26.

27.

28.

29.

Finansy ministerija nenustaté kokybiniy vertinimo kriterijy ir
nevertino centro veiklos

Kokybiniy ir kiekybiniy kriterijy nustatymas sudaro prielaidas kiekybiskai ir (arba)
kokybiskai matuoti esamos buklés pokytj®. Finansy ministerijos patvirtintoje metodikoje®
nustatyta, kad sudarant vertinimo kriterijus turi buti numatyti jvairiapusiai vertinimo
kriterijai, kurie parodyty kiekybine ir kokybine pasiekimy israiska.

Nustatéme, kad FM, nors kasmet SVP (2019-2022 metais) numaté NBFC tiksla®, uzdavinj*
ir priemone® (viena i$ jgyvendinanciy institucijy yra NBFC), o 2021 ir 2022 m. SVP
priemonei jgyvendinti ministerija kriterijus keité ar tikslino, taciau audituojamu
laikotarpiu nepatvirtino kokybiniy vertinimo kriterijy, kurie sudaryty prielaidas matuoti
NBFC vykdomy BA ir PA funkcijy atlikimo esamos buklés kokybinj pokytj.

FM paaiskino, kad, nors metodika rekomenduoja nustatyti kokybinius ir kiekybinius
vertinimo kriterijus, taciau susiklosciusi praktika, kad maZesnéms jstaigoms prie
ministerijos nustatomi tik kiekybiniai vertinimo kriterijai. Nenustateme, kad metodikoje
buty numatytos teisinés prielaidos jstaigas skirstyti j dideles ir mazas jstaigas ir joms
numatyti galimybés nustatyti tik kiekybinius kriterijus.

Iki 2021 m. FM teises aktais nei vienam struktdriniam padaliniui nebuvo paskyrusi funkcijy
koordinuoti NBFC veikla, vykdyti NBFC veiklos stebéseng ir teikti iSvadas del metiniy veiklos
plany ir ataskaity. Tik 2021 m. jgyvendinant FM centralizuoto vidaus audito skyriaus
rekomendacijas®’, FM jsakymu numaté Veiklos valdymo departamento nuostatuose® funkcija
organizuoti iSvady deél centro metiniy veiklos plany ir veiklos ataskaity rengima. Nustatéme,
kad FM numatyta pareiga organizuoti iSvady déel NBFC veiklos plany ir ataskaity rengima ir jy
pateikima departamento direktoriui ©, taCiau néra numatytas periodiskumas ir terminai iki
kuriy FM turéty pateikti iSvadas, nors metodika®, tai rekomenduoja.

NBFC nerenge ir neteiké veiklos ataskaity iki 2021 m. ministerijai, 0 FM nereikalavo kad NBFC
pateikty jas, kuriy pagrindu bty galima atlikti veiklos analize. NBFC teigimu®, jstaigos veiklos
pradZioje ataskaitos nebuvo teikiamos, nes tuo metu fiziskai triko darbuotojy, o prioritetiné
uzduotis buvo pirmiausia susitvarkyti su batinosiomis funkcijomis.

Nuo 2021 m., NBFC pasitvirtino veiklos ataskaitos forma ir pradéjo teikti ministerijai veiklos
ataskaitas uz 2020 m. ir 2021 m., o FM buvo paskirtas atsakingas padalinys uz NBFC veiklos

6 Strateginio valdymo jstatymo 3 str. 10 p.

* Strateginio planavimo dokumentuose naudojamy vertinimo kriterijy sudarymo ir taikymo metodika, 3.9.1 p.:
kiekvienos programos rezultatams jvertinti turi bati numatyti jvairiapusiai vertinimo kriterijai, kurie parodyty
tiek jos pasiekimy kiekybine israiska, tiek Siy pasiekimy kokybe.

8 sjekti efektyvaus ir skaidraus viedyjy finansy ir valstybés turto valdymo®.
% Optimizuoti viesyjy finansy ir valstybes turto valdyma®.
60 Centralizuotai tvarkyti biudZetiniy jstaigy finansy apskaita ir administruoti personala“.

T FM centralizuoto vidaus audito skyriaus 2021-04-21 atlikto Nacionalinio bendryjy funkcijy centro vidaus
kontrolés sistemos vidaus audito ataskaita Nr. 16.2E-A-3.

62 Finansy ministro 2021-11-30 jsakymo Nr. 1K-373 pakeitimas.
63 FM 2021-11-30 patvirtintas jsakymas Nr. 1K-373.

% FM 2010-10-25 jsakymu Nr. 1K-330 patvirtinta Strateginio planavimo dokumentuose naudojamy vertinimo
kriterijy sudarymo ir taikymo metodika, 3.7 p.

652022-06-20 susitikimo su NBFC protokolas.
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vertinimg, taciau FM nerenge ir NBFC neteike iSvady del centro metiniy veiklos plany ir
veiklos ataskaity bei priemoniy veiklos kokybei gerinti.

Finansy ministerijos paaiSkinimas dél Nacionalinio bendryjy funkcijy centro veiklos ataskaity analizés

Nebuvo taip, kad metinés veiklos ataskaitos nebuvo analizuotos, taciau analizés procesas buvo
neformalizuotas ir todél néra Siy ataskaity analize pagrindzianciy dokumenty. NBFC nurodé, kad
néra gavusi i$ ministerijos iSvady deél parengty metiniy veiklos ataskaity ir nustatyty priemoniy
veiklos kokybei gerinti.

Finansy ministerijos ir centro veiklos ataskaitose nepateikiama
informacija apie visy nustatyty tiksly pasiekimg

30. VieSojo sektoriaus subjekty metinése veiklos ataskaitose turi biti pateikiama visa
informacija apie jy veiklos planuose nustatyty tiksly faktinj jgyvendinima. Tai leidZia turéti
patikimus duomenis apie bendryjy funkcijy centralizavimo proceso eiga bei sudaro
prielaidas institucijoms priimti pagrjstus sprendimus dél tolesnio (ir kokybés prasme
geresnio) funkcijy centralizavimo proceso valdymo.

31. ISnagrinéje FM 2018-2021 m. laikotarpio® SVP nustatéme, kad vykdomos FM programos
,Finansy politikos formavimas ir jgyvendinimas” uzdavinio ,Optimizuoti viesyjy finansy ir
valstybés turto valdyma“ jgyvendinimui numatyta priemoneé ,Centralizuotai tvarkyti
biudzetiniy jstaigy finansy apskaita ir administruoti personala“. Siai priemonei planuose
yra nustatyti siektini vertinimo kriterijai nuo 2019 m. (2 lentelé).

2 lentelé. 2019-2022 mety Finansy ministerijos strateginiuose veiklos planuose numatyti Nacionaliniam
bendryjy funkcijy centrui kriterijai ir siektinos reikSmés

Vertinimo kriterijai, nustatyti FM strateginiuose veiklos planuose 2019 m. 2020 m. 2021 m.%
Sutaupytos lésos nuo valstybés biudzeto dalies, tenkancios valstybinio 5 20 13
sektoriaus funkcijoms atlikti, proc.

Bendryjy konsoliduotai teikiamy funkcijy dalis, proc. 25 80 -
Jstaigy, kuriy buhalterines apskaitos tvarkymo ir personalo - - 71

administravimo funkcijos atliekamos centralizuotai, dalis nuo visy
istaigy, kuriy buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo
administravimo funkcijos konsoliduotinos, proc.%

Saltinis - VK pagal FM 2018-2021 metais patvirtintus SVP

32. Nustateme, kad FM metinése veiklos ataskaitose nepateiké visumos informacijos apie
vertinimo kriterijy jgyvendinima: 2019 m. ir 2020 m. veiklos ataskaitose nepateikta
informacija ar pasiektas suplanuotas rodiklis ir kiek sutaupyta lesy nuo valstybes
biudZeto dalies, tenkancios valstybinio sektoriaus funkcijoms atlikti. FM ataskaitoje
pateikta tik 2018 m. sutaupyty biudZeto léSy procentine reiksSme.

33. NBFC metiniuose veiklos planuose kasmet nuo 2018 iki 2022 m. planuoja metines veiklos
uzduotis, susijusias su BA ir PA funkcijy vykdymu, numatomos uzduotys susijusios tik su
Siy funkcijy centralizuoto atlikimo organizavimu (pavyzdys).

%6 Apalizavome FM 2018-2020, 2019-2021, 2020-2022 bei 2021-2023 m. strateginius veiklos planus.
%7 FM2021-2023 SVP pakeistas vienas rodiklis, atsisakyta rodiklio ,Bendryjy konsoliduotai teikiamy funkcijy dalis, proc.”
®8 Tokia rodiklio formuluoté atsirado FM 2021-2023 m. SVP.
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Nacionalinio bendryjy funkcijy centro metiniuose veiklos planuose nuo 2018 iki 2022 m. nustatyty metinés
veiklos uzduociy pavyzdziai

® Pasirengti tolesniam buhalterinés apskaitos tvarkymo funkcijos centralizavimo etapui -
parengti Buhalterinés apskaitos departamento struktura.

® Parengti NBFC Personalo administravimo departamento vidaus kontrolés taisykles.

® Standartizuoti/optimizuoti personalo administravimo procediras, susijusias su NBFC
atliekamomis personalo administravimo funkcijomis.

34. I1Sanalizave NBFC metines veiklos ataskaitas uz 2020 m. ir 2021 m. nustateme, kad jose
néra pateikiama informacija apie visy metiniuose veiklos planuose nustatyty tiksly
igyvendinima (pavyzdys):

Nacionalinio bendryjy funkcijy centro metiniuose veiklos planuose nustatyty tiksly, apie kuriy
igyvendinima nepateikiama informacija veiklos ataskaitose, pavyzdziai

® 2020 m. NBFC metiniame veiklos plane yra jradytas siekis, kad vieno personalo
administratoriaus aptarnaujamy darbuotojy skaicius pasiekty 280 asmeny. 2020 m. NBFC
veiklos ataskaitoje néra pateikta informacijos apie Sio nustatyto kriterijaus jgyvendinima.

® 2021 m. NBFC metiniame veiklos plane numatyta atlikti kibernetinio saugumo audita, taciau
2021 m. NBFC veiklos ataskaitoje néra informacijos, ar toks auditas buvo atliktas.

35. Finansy ministerijai neuztikrinant pakankamos NBFC veiklos priezilros, nenustatant
kokybiniy kriterijy veiklos stebésenai vykdyti, neatliekant NBFC veiklos analiziy, o FM ir
NBFC veiklos ataskaitose nepateikiant informacijos apie nustatyty tiksly jgyvendinima,
nesudaromos prielaidos vertinti kasmetinj NBFC veiklos bukles pokytj ir neiSnaudojamos
galimybeés laiku priimti reikalingus sprendimus gerinant NBFC veikla.

2.2. Truksta salygy funkcijy standartizuotam ir automatizuotam
vykdymui

36. Bendry informaciniy sistemy valstybes jstaigose naudojimas, o ne kiekvienoje jstaigoje
atskirai, turéty padeti ne tik taupyti viesajam valdymui skirty lésy naudojima, bet ir
sudaryti salygas valstybés jstaigoms ir NBFC naudoti standartizuotas ir efektyvias
dokumenty valdymo ir veiklos organizavimo proceduras jstaigose, leisti automatizuoti
funkcijas ir supaprastinti tarpinstitucinj bendradarbiavima®.

37. Laikemés nuostatos, kad uztikrinamas standartizuotas ir automatizuotas BA ir PA funkcijy
vykdymas, kai sukurtos ir jdiegtos buhalterinés apskaitos, personalo administravimo ir
dokumenty valdymo IS7, parengti BA ir PA standartizuoty procesy aprasymai (metodikos,
algoritmai)”.

6 https://www.ird.lt/lt/naujienos/igyvendinus-dokumentu-valdymo-bendrosios-informacines-sistemos-
sukurimo-ir-idiegimo-projekta-bus-sudarytos-salygos-didinti-viesojo-sektoriaus-istaigu-dokumentu-valdymo-
funkciju-efektyvuma (Zitréta 2022-05-26).

70 vie3ojo valdymo tobulinimo 2012-2020 m. programos jgyvendinimo 2019-2020 m. veiksmy plano 3.2.2.9,3.2.2.10
ir3.2.211p.

"M Uzsienio 3aliy praktika: Estijos AAl 2018-03-20 ataskaita ,Paramos valdZios institucijoms paslaugy centralizavimas®,
skyrius ,Sektoriaus apzvalga®; LRV 2018-05-23 nutarimu Nr. 488 patvirtintas Centralizuoto vieSojo sektoriaus subjekty
buhalterinés apskaitos organizavimo tvarkos aprasas, 3.2, 3.3, 7 p.; LRV 2018-05-30 nutarimu Nr. patvirtintas Personalo
administravimo funkcijy centralizuoto atlikimo tvarkos aprasas.


https://www.ird.lt/lt/naujienos/igyvendinus-dokumentu-valdymo-bendrosios-informacines-sistemos-sukurimo-ir-idiegimo-projekta-bus-sudarytos-salygos-didinti-viesojo-sektoriaus-istaigu-dokumentu-valdymo-funkciju-efektyvuma
https://www.ird.lt/lt/naujienos/igyvendinus-dokumentu-valdymo-bendrosios-informacines-sistemos-sukurimo-ir-idiegimo-projekta-bus-sudarytos-salygos-didinti-viesojo-sektoriaus-istaigu-dokumentu-valdymo-funkciju-efektyvuma
https://www.ird.lt/lt/naujienos/igyvendinus-dokumentu-valdymo-bendrosios-informacines-sistemos-sukurimo-ir-idiegimo-projekta-bus-sudarytos-salygos-didinti-viesojo-sektoriaus-istaigu-dokumentu-valdymo-funkciju-efektyvuma
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/e147d990767e11e99ceae2890faa4193?jfwid=bkaxly2s
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Nustatéeme, kad 2022 m., praéjus 4 metams nuo NBFC jsteigimo, nesant sukurty bendry IS,
reikalingy veiklai vykdyti, neuztikrinamas standartizuotas ir automatizuotas NBFC BA ir PA
funkcijy vykdymas.

Buhalterinés apskaitos funkcijy vykdymas

1S 3 informaciniy sistemy — BA funkcijoms vykdyti — FVAIS sistema sukurta ir 2021 m.
baigtas jstaigy peréjimas prie bendros vieSojo sektoriaus finansy valdymo informacines
sistemos, taciau iki 2022 m. vidurio nebaigti modernizavimo darbai. Standartizuotam BA
funkcijy vykdymui NBFC yra parengusi tvarkos aprasus’ ir bendra BA vykdymo politika”,
taciau FVAIS sistema ir jos suderinamumas su VSAKIS turi trakumuy:

e NBFC 2022 m. kreipési j Finansy ministerija ir nurodé FVAIS trikumus’™, deél kuriy
neuztikrinamas pakankamas BA procesy automatizavimas.

Nacionalinio bendryjy funkcijy centro jvardyti FVAIS IS kontrolés trikumy pavyzdZiai

1. Ataskaitos ,Atidejiniai pagal jy paskirt)” ir ,Atidejiniai pagal jy panaudojimo laika” formuojamos
tuscios; 2. Neformuojamos ataskaitos, patvirtintos LR FM jsakymu Nr. 1K-063 (ataskaitos, reikalingos LR
valstybés izdo finansinéms ataskaitoms sudaryti). Kaip nurodé NBFC, ataskaitos formuojamos rankiniu
bldu, o tai lemia didesne klaidy tikimybe; 3. Neformuojama PVM deklaracija, nors jos forma yra. Norint
deklaruoti PVM, reikia rankiniu budu surinkti duomenis ir sukelti juos j PYM ataskaitg ir kt.

e Jstaigos turi uztikrinti tinkama apskaitos duomeny vedima”™, taciau planuojamos
centralizuoti jstaigos neskiria pakankamo démesio duomeny jvedimui j FVAIS. NBFC
pateike pavyzdZiy, kai j sistema perkeliami ne visi su apskaita susije duomenys arba
duomenys sukeliami nekokybiskai.

Netinkamo X jstaigos duomeny perkélimo j FVAIS informacine sistema pavyzdys

NBFC nuo 2021-01-04 centralizuotai pradéjo tvarkyti jstaigos ,X“ BA funkcijas. Jstaiga pagal LRV
2019-12-11 nutarima Nr. 1252 2020 metais turejo iS savo turéty apskaitos sistemy duomenis
sukelti j FVAIS bei atlikti visus peréjimo prie FVAIS veiksmy plano zZingsnius. 2020 m. jstaiga turéjo
parengti ir su NBFC pasirasyti darby perdavimo ir priémimo akta, kuriame buty pateikti visi
Viesojo sektoriaus subjekty buhalterinés apskaitos organizavimo duomenys ir kita informacija,
reikalinga darby testinumui uztikrinti. Peremus dokumentus ir pradéjus NBFC vykdyti funkcijas,
nustatytas jstaigos X apskaitos duomeny trukumas, apskaitos tvarkymo klaidos, kurioms
iSanalizuoti ir iStaisyti prireike papildomy darbo laiko sanaudy ir abipusio bendradarbiavimo

NBFC pateike 10 analogisky rasty kopijy jstaigoms, kai peremusi is jy BA funkcijy vykdyma,
nustaté atvejy, kad jstaigos netinkamai suvedé duomenis j FVAIS ir dél to NBFC negalées
laiku parengti finansiniy ataskaity rinkiniy.

2NBFC direktoriaus 2019-10-07 jsakymu Nr. V-506 patvirtintas Viesojo sektoriaus subjekty, kuriy buhalterine
apskaita centralizuotai tvarko NBFC, BA sriciy (lygiy) aprasas; 2020-12-29 jsakymais Nr. V-741 - 746 patvirtinti
NBFC centralizuotai vykdomos BA funkcijos veiksmy aprasai ir kt.

3 1ki 2021 m. NBFC vykde BA funkcijas pagal kiekvienos jstaigos individualias apskaitos politikas, t. y. turéjo
apskaitos politiky tiek, kiek jstaigy. 2021-01-05 NBFC direktoriaus jsakymu Nr. V-38 patvirtinus bendra apskaitos
politika, liko viena buhalterines apskaitos politika, kuri taikoma visoms jstaigoms, kuriy buhalterines apskaitos
funkcijas vykdo NBFC. Apskaitos politika sudaro 12 priedy, o jy taikymui patvirtinta 16 aprasy /instrukcijy, kuriais
vadovaudamiesi turi dirbti buhalteriai.

7% NBFC ratai Finansy ministerijai: 2021-10-04 ,Dél FVAIS saskaity plano papildymo® 2021-12-13 ,Dél FVAIS
saskaity plano papildymo®; 2022-05-04 ,Dél apskaitos procesy organizavimo ir FVAIS funkcionalumy tobulinimo
klausimuy®, 4 psl.

> Buhalterines apskaitos jstatymas, 2 str. 21d. 1ir 2 p.
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e NBFC pateike FVAIS ir VSAKIS nesuderinamumo pavyzdziy’, duomenis keliant j VSAKIS:

Nacionalinio bendryjy funkcijy centro pateikti FVAIS ir VSAKIS suderinamumo trikumy pavyzdZiai

® Importuojant j VSAKIS duomenis, kuriuos reikia suderinti, néera jkeliamos pinigy srauty
ataskaitos (PSA) jplaukos i§ ,CVII. Kiti finansinés veiklos pinigy srautai” eilutés (debetai
saskaitos 2 412001 su ekonomineés klasifikacijos str. 2. 5. 3. 2. 1.02 ,Dotacijos savivaldybeés turtui
jsigyti” ir finansinés paskirties kodu IT);

® Ranka j VSAKIS vedami duomenys, kuriuos reikia suderinti su partneriais: E19-100 (pinigy
srautai: visos jplaukos pagal partnerj (metiné gr.)); TS100121_F99 Kiti finansinés veiklos su
kitais VSS pinigy srautai (jplaukos) per ataskaitinj laikotarpj (+);

® IS FVAIS j VSAKIS negalima jkelti saskaity plano. NBFC nuomone, darbo ir laiko sanaudos buty
mazesneés, jei keliant ataskaity duomenis is FVAIS j VSAKIS buty perkeliamas saskaity planas ir kt.

Apklaustos jstaigos, kuriy BA ir PA funkcijas vykdo NBFC, jvardijo FVAIS IS trukumus, su
kuriais susiduria vykdydamos BA funkcijas:

Jstaigos, kuriy BA ir PA funkcijas vykdo NBFC, nurodyti FVAIS trikumy pavyzdZiai

1. FVAIS neapima visy sric¢iy apskaitos sriciy, pvz, medikamenty, maitinimo apskaitos; 2. Reikalinga
integracija tarp FVAIS ir Muitinés finansiniy iStekliy apskaitos ir kontroles sistemos; 3. Yra poreikis
lankstesniam FVAIS funkcijy paskirstymui, kad jstaigos darbuotojas, atsakingas uz materialiniy vertybiy
apskaita, galéty tvarkyti turtg ir atsargas tiesiogiai sistemoje, o ne rankiniu budu ir kt.

NBFC paaiskinimu, iSsprendus FVAIS IS trikumus, NBFC galety atlikti BA funkcijas greiciau
ir kokybiskiau, nes duomenys sistemose nebuty vedami rankiniu budu ir sumazety klaidy
tikimybe.

Iki 2021 m. NBFC vykdé BA funkcijas pagal kiekvienos jstaigos individualias apskaitos
politikas, t. y. turéjo apskaitos politiky tiek, kiek jstaigy. Nuo 2021 m. NBFC patvirtino
bendra apskaitos politika”, kuri taikoma visoms jstaigoms, kuriy buhalterinés apskaitos
funkcijas vykdo NBFC. Apskaitos politika sudaro 12 priedy’. Apskaitos politikos (priedy)
taikymui yra patvirtinta 16 aprasy / instrukcijy”, kuriais vadovaudamiesi dirba BA
funkcijas vykdantys darbuotojai.

Personalo administravimo funkcijy vykdymas

118 3 informaciniy sistemy, - Personalo administravimo funkcijoms vykdyti — nesukurta.
Planuotas sistemos visiskas funkcionavimas praéjus 5 metams po NBFC jsteigimo (2023
m. lll ketv.) nebus jgyvendintas, nes VRM IRD pateiktais duomenimis, 2022-09-08 projektas
nutrauktas dél nejvykusio vieSojo pirkimo — negavus nei vieno pasitlymo. Kaip nurodeé
VRM IRD, projekto veikly pasiektais rezultatais planuojama pasinaudoti, pakartotinai
vykdyta rinkos konsultacija CVPIS, vertinamas procesy standartizavimas bei

7® NBFC 2022-05-04 rastas Finansy ministerijai, 4 psl.

7 Direktoriaus 2021-01-05 jsakymu Nr. V-38 patvirtinta Nacionalinio bendryjy funkcijy centro ir viesojo
sektoriaus subjekty, kuriy buhalterine apskaita centralizuotai tvarko Nacionalinis bendryjy funkcijy centras,
saskaity planas ir apskaitos politika.

78 Informacijos pateikimo finansiniy ataskaity rinkinyje apskaitos politika; Atsargy apskaitos politika; Finansinio
turto apskaitos politika ir kt.
7 Investicijy j akcines bendroves ir uzdarasias akcines bendroves apskaitos aprasas; Investicijy j valstybés

imones apskaitos aprasas; ISeitiniy iSmoky atidéjiniy apskaitos nutraukiant darbo santykius pagal Darbo
kodekso 56 str. 1d. 4 p. apskaitos aprasas ir kt.
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optimizavimas, skaitmenintinos zmogiskyjy istekliy valdymo veiklos vieSajame sektoriuje.
Ateityje planuojama pakartotinai skelbti pirkima pasitelkus kitus finansavimo saltinius.

Sistemos tikslas buvo sukurti bendrg valstybés jstaigy darbo uzmokescio skaiciavimo,
iSmokeéjimo ir su Siais procesais susijusiy zmogiskyjy istekliy valdymo funkcijy atlikima,
nes Siuo metu darbo uZmokescio apskaitos ir su tuo susijusiy Zzmogiskyjy istekliy valdymo
procesai institucijose yra vykdomi nestandartizuotai, kompiuterizavimo lygis institucijose
atliekant Siuos procesus skiriasi, naudojamos skirtingos IT priemonés®. Planuota, kad
sistema pades efektyviau NBFC vykdyti personalo administravimo funkcijas, taip pat
valstybés institucijos ir jstaigos, kuriy PA funkcijos néra centralizuotai atliekamos NBFC,
galés naudoti Sia sistema personalo administravimo ir darbo uzmokescio apskaitos bei
su tuo susijusius Zzmogiskyjy istekliy valdymo procesams®'

Nustatéme, kad PA funkcijoms vykdyti naudojamos IS nepadeda sutaupyti valstybés islaidy
sistemy diegimui ir palaikymui. Pagal IRD prie VRM pateikta informacija valstybés mastu
institucijy naudojamy informaciniy sistemy PA funkcijoms vykdyti, palaikymo kastai — apie
1,83 mln. Eur per metus. Bendros IS valstybeés jstaigy personalui administruoti sukarimo ir
tobulinimo projekto verté planuojama apie 4,99 min. Eur®.

Apklausus 109 jstaigas, 23 proc. jy nurodé, kad dél IS nesuderinamumo ilgéja PA funkcijy
vykdymas, nes informacijos ir dokumenty siuntinejimas el. pastu, jos kodavimas ir
papildomas kélimas j skirtingas dokumenty valdymo sistemas didina administracine
nasta. Nustatéme, kad Siuo metu dokumenty valdymo procesai tarp NBFC ir jstaigy
atliekant personalo administravimo funkcijas vykdomi trimis skirtingais budais: 1. Dalis
jstaigy NBFC darbuotojams suteiké prieiga prisijungti prie jstaigos DVS. Pvz, NBFC
darbuotojai jungiasi prie LR muitinéje naudojamos DVS ir j jy sistema kelia parengtus
dokumentus. 2. Atlikta integracija tarp NBFC naudojamos ir jstaigos naudojamos DVS.
Sistemos sujungtos, todel NBFC kelia parengtus dokumentus j NBFC naudojama sistema ir
jstaigos gauna NBFC parengtus dokumentus savo sistemoje; 3. Persiuntimas tarp jstaigy.
Jstaiga parengia dokumenta savo sistemoje ir per ja iSsiuncia NBFC, kuris gaves uzklausg
registruoja savo sistemoje bendra tvarka. FM ir NBFC atstovai patvirtino, kad neuztikrinamas
pakankamas NBFC vykdomy funkcijy efektyvumas, nes centralizuojamos institucijos
naudojasi skirtingomis DVS, PA sistemomis ir jos tarpusavyje néra suderinamos.

1183 informaciniy sistemy - dokumenty valdymo sistema DBSIS - sukurta ir pradedama
naudoti 2022 m. birzelio mén,, taciau visos sistemos veikimas planuojamas tik praejus 5
metams po NBFC jsteigimo (2023 m. |1l ketv.). Planuojama, kad DBSIS paslaugy gavéjais iki
projekto pabaigos taps visos valstybés ir savivaldybiy institucijos, jstaigos ir jmonés®,

PA funkcijos vykdymui teisés aktuose numatyti jy atlikimo terminai. ISanalizave tris is 148
NBFC PA procesy, susijusiy su konkurso j pareigas organizavimu, priemimu j pareigas ir
atostogy suteikimu, nustateme, kad pvz, perdavus konkursy organizavima NBFC, nuo
konkurso paskelbimo iki darbuotojo priemimo j darba sudarytos prielaidos proceso

8092 skirtingy IS: Vataras, Stekas alga, Edrana, Divis, Paskata, Vatis ir kt.

81 https://www.esinvesticijos.lt/[t//finansavimas/paraiskos_ir_projektai/bendros-informacines-sistemos-

valstybes-istaigu-personalui-administruoti-sukurimas-ir-tobulinimas (Zitréta 2022-06-16)

82 https://www.esinvesticijos.lt/[t//finansavimas/paraiskos_ir_projektai/bendros-informacines-sistemos-

valstybes-istaigu-personalui-administruoti-sukurimas-ir-tobulinimas (Zitréta 2022-06-15)
8 https:/ /ird.lt/lt/naujienos/dbsis-sukurimo-ir-idiegimo-projekto-pristatymo-renginys (ZiGiréta 2022-05-26)

8% RV 2018-05-30 nutarimu Nr. 507 patvirtintas Personalo administravimo funkcijy centralizuoto atlikimo tvarkos
aprasas, 2-16 sk.



https://www.esinvesticijos.lt/lt/finansavimas/paraiskos_ir_projektai/bendros-informacines-sistemos-valstybes-istaigu-personalui-administruoti-sukurimas-ir-tobulinimas
https://www.esinvesticijos.lt/lt/finansavimas/paraiskos_ir_projektai/bendros-informacines-sistemos-valstybes-istaigu-personalui-administruoti-sukurimas-ir-tobulinimas
https://www.esinvesticijos.lt/lt/finansavimas/paraiskos_ir_projektai/bendros-informacines-sistemos-valstybes-istaigu-personalui-administruoti-sukurimas-ir-tobulinimas
https://www.esinvesticijos.lt/lt/finansavimas/paraiskos_ir_projektai/bendros-informacines-sistemos-valstybes-istaigu-personalui-administruoti-sukurimas-ir-tobulinimas
https://ird.lt/lt/naujienos/dbsis-sukurimo-ir-idiegimo-projekto-pristatymo-renginys
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/74dab9b264c011e8b7d2b2d2ca774092/asr
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50.

pailgéjimui iki 9 darbo dieny, nes remiantis teisés aktais®® NBFC yra nustatytas terminas,
per kurj gavus i$ jstaigos uzduotj, ja turi atlikti:

e Jstaigai pateikus NBFC informacija konkursui paskelbti — NBFC per 3 darbo dienas
uzpildo VATIS forma konkursui paskelbti;

e Jstaigai pateikus NBFC informacija apie konkurso data, laika ir vieta, konkurso
komisijos nariy sarasa — NBFC per 3 darbo dienas parengia teisés akto del konkurso
komisijos sudarymo projekta ir jj pateikia jstaigai;

e Jstaigai pateikus NBFC informacijg del darbuotojo skyrimo j pareigas teisés akto projektui
parengti - NBFC per 3 darbo dienas parengia teises akto projekta ir pateikia jstaigai.

Centro ir biudZetiniy jstaigy veiksmai, proceduros ir procesai, centralizuotai atliekant
personalo administravimo funkcijas yra nustatyti Vyriausybés nutarime®, kurj (jskaitant
du jo pakeitimus) parengé NBFC steigéjas FM, taCiau FM neatsakinga uz valstybés tarnybos
politikos formavima, nes valstybés tarnybos srityje politika formuoja, organizuoja,
koordinuoja ir kontroliuoja jos jgyvendinima VRM¥,

VK atliktos jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijas centralizuotai atlieka NBFC, apklausos
duomenimis 17 proc. jstaigy nurodé, kad PA procesai sutrumpéjo, o 68 proc. (iS 109
respondenty) patvirtino, kad PA procesai perdavus funkcijas vykdyti NBFC pailgéjo. 58
proc. apklaustyjy nurode, kad procesas pailgéjo 1-3 darbo dienomis. Jstaigos nurodé
pailgéjimo priezastis (pavyzdys).

Istaigy nurodytos prieZastys, dél kuriy pailgéjo personalo administravimo procesas

Funkcijy vykdymo procesai pailgéjo dél uztrunkancio dokumenty derinimo tarp jstaigos ir NBFC
bei IT sistemy nesuderinamumo tarp jy.

NBFC nesistemina dalies informacijos, todél priimant sprendimus gaistamas jstaigos Zmogiskyjy
iStekliy laikas siekiant priimti tinkama sprendima (pvz, nesistemina informacijos apie pavaldZiy jstaigy
vadovy atostogas, todél néra galimybés priimti greita sprendima neissiaiskinus faktiniy galimybiy).
NBFC néra automatizuoti dokumenty administravimo procesai: néra bendros sistemos, kuri leisty
paprastai ir lengvai suformuoti prasymus ar kitos formos dokumentus pagal jau sukurta Sablong,
derinimo/vizavimo/tvirtinimo seka ir kt.

Pasitaiko klaidy ir duomeny suvedimo j VATARA uzdelsimo, dél ko sutikrinimui tenka skirti papildomy
iStekliy (automatizuota dalis vidiniy procesy ir informacijos vélavimas trikdo kitus procesus.

NBFC teigimu, PA funkcijy vykdymo procesai nepailgéja tais atvejais, kai jstaigose
naudojami NBFC parengti Sablonai ®, nes uztikrinama, kad NBFC gauty visuma
informacijos, reikalingos teisés akto projektui parengti. NBFC nurode, kad jstaigos
nepateikia visos informacijos, reikalingos dokumentams parengti, nes nenaudoja
parengty Sablony. Dél to NBFC turi kreiptis j jstaiga informacijos patikslinimui (3 pav.).

85 personalo administravimo funkcijy centralizuoto atlikimo tvarkos aprasas.
86 Ten pat.
87 LRV 2001-03-14 nutarimu Nr. 291 patvirtinti Vidaus reikaly ministerijos nuostatai, 8.5 ir 13 p.

88 Sjekiant standartizuoti PA procesus ir taip sumazinti galimy klaidy tikimybe NBFC yra parengusi tvarkos
aprasus ir daugiau kaip 100 sablony standartizuotam teisés akty projekty, pazymy, lydrasciy parengimui, taip
pat 24 Sablony formas informacijos ir duomeny gavimui i$ jstaigy.
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3 pav. Pavyzdys, kai nenaudojant Nacionalinio bendryjy funkcijy centro parengty Sablony, jstaiga
nepateikia visos informacijos, reikalingos dokumenty parengimui

1. NBFC 2022-04-13 pateike jstaigai prasyma pateikti
reikiama informacija darbo sutarciai parengti.

Jstaigos praSymas parengti
dokumenta dél priemimo j darba

parengtas ne pagal Sablong ir 2. NBFC 2022-04-13 pateiké jstaigai praSyma, kuriuo
pateiktas NBFC 2022-04-12. prasoma pateikti priimamy asmeny kontaktinius
duomenis.

3. NBFC 2022-04-15 pateiké jstaigai prasyma kuriuo
pakartotinai praSoma pateikti priimamy asmeny
kontaktinius duomenis, nes ne visi duomenys reikalingi
sutarciai buvo pateikti.

Saltinis - VK pagal NBFC pateikta informacija

Auditoriy vertinimu, siekiant operatyvesnio PA funkcijy vykdymo proceso, svarbu, kad tarp
jstaigy ir NBFC buty suderintos informacijos pateikimo formos, tam kad buty pateikiama
visuma informacijos, reikalingos dokumenty parengimui.

Atkreipéme, démesj, kad ir uzsienio Salyse konsoliduojant jstaigy funkcijas buvo isreiksta
bendry sistemy svarba siekiant efektyvesnio konsoliduoty funkcijy vykdymo (pavyzdys).

UZsienio Saliy praktikos dél informaciniy sistemy svarbos pavyzdziai

® Jungtine Karalysté 2016 m. atlikusi Bendryjy paslaugy centry valstybinj audita, konstatavo,
kad viena i$ priezasciy, del kuriy nebuvo pasiekta visuma paslaugy centry naudy yra
persikélimo j naujas sistemas atidéjimai, kurie sumazino galimybe pasiekti reikSmingus
suplanuotus tolesnius sutaupymus®’.

e Svedija 2016 m. atlikusi Nacionalinio Vyriausybés paslaugy centro efektyvumo auditg,
konstatavo, kad IT sistemy trikumai vélina masto ekonomija. Audito metu taip pat
konstatuota, kad paslaugy centras turéjo nepakankamas salygas tam, kad efektyviai
startuoty bei teikty savo paslaugas. Tik praéjus apie 4 metams po centro veiklos Nacionalinis
Vyriausybés paslaugy centras jsigijo savo nuosava darbo uzmokescio apskaitos sistema®.

Dél to, kad laiku nesukurtos bendros personalo administravimo bei dokumenty valdymo
informacinés sistemos, o finansy valdymo ir apskaitos sistema tobulintina bei
nepakankamai atskirti personalo administravimo procesai, vis dar nesudarytos prielaidos
BA ir PA funkcijas atlikti standartizuotai, automatizuoti dalj procesy ir didinti funkcijy
centralizavimo pridétine verte.

8 https:/ /www.nao.org.uk/report/shared-service-centres/ (ZiGiréta 2022-06-15).

% https:/ /www.riksrevisionen.se/en /audit-reports/audit-reports/2016/national-government-service-centre---
has-administration-become-more-effective.html (ZiGiréta 2022-06-15).
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VYKDOMY FUNKCIJU KOKYBEI UZTIKRINTI CENTRAS IMASI
VEIKSMY, BET JU REIKIA DAUGIAU

Didelis laisvy pareigybiy skaicius ir darbuotojy kaita

Siekiant iSlaikyti darbuotojus, svarbu reguliuoti jy darbo krdvius, stiprinti darbuotojy
motyvacija, gerinti darbo salygas. Jeigu darbo kravis virSija darbuotojo galimybes,
darbuotojas pervargsta ir dirba neefektyviai. Esant didesnei darbuotojy kaitai gali strigti
organizaciniai procesai, sudetingiau uztikrinti paslaugy teikimo kokybe. Laikemeés
nuostatos, kad NBFC imasi aktyviy veiksmuy, siekiantislaikyti BA ir PA funkcijas atliekancius
darbuotojus, jei: sukurta darbuotojy motyvavimo sistema®; karta per metus nustatoma
bent viena priemoné darbuotojy darbo salygoms gerinti®’; ne reCiau kaip karta per metus
atliekama NBFC darbuotojy darbo kruvio analize®® ir darbuotojy iSéjimo priezasciy
analizé®®; visuose NBFC departamentuose laisvy darbuotojy pareigybiy skaicius nevirsija
10 proc.” ir darbuotojy kaita ne didesne nei 15 proc.®®

Nustatéme, kad darbuotojy darbo kraviai pradeti analizuoti 2019 m., 2020 m. veiklos plane
buvo suplanuota priemoneé atlikti darbuotojy darbo krivio analize, taciau iki 2022 m.
darbo krivio analizés sistemiskai nebuvo atliekamos. Nebuvo galimybés palyginti BA
funkcijas atliekanciy darbuotojy darbo kruviy, kol visy jstaigy apskaita nebuvo perkelta |
FVAIS (perkelta 2021 m.), nes matuojant kravj skaiciuojami uzregistruoti jrasai FVAIS. NBFC
teigimu, nuo 2022 m. kas ketvirtj analizuojami uzregistruoti jrasai FVAIS, naudojami darbo
efektyvumo rodiklio matavimui.

PA funkcijas atliekanciy darbuotojy darbo kravis matuotas 2019 ir 2020 m., siekiant, kad
vieno personalo administratoriaus aptarnaujamy darbuotojy skaicius sudaryty ne maziau
kaip 280, planas jvykdytas 89 proc. Skaiciavimas parodeé, kad sunku palyginti PA funkcijas
atliekanciy darbuotojy darbo kruvius, kadangi identifikuota, kad dirbant su skirtinga
statusg turinciais darbuotojais, darbo kravis yra nevienodas (pvz, dirbant su statutiniais
valstybés tarnautojais darbo kravis didesnis). Be to, iki Siol PA funkcija atliekama
skirtingose IS, todel nera galimybes fiksuoti, kokius darbus darbuotojas atliko ir kiek tam
skyrée laiko, palyginti darbuotojy atlikty operacijy skaiciy vykdant Sias funkcijas.

Audito metu apklauséme NBFC BA ir PA funkcijas vykdancius darbuotojus, kuriy 55 proc.
(187113339) nurodé, kad jy darbo krivis juos tenkina. Didelj darbo krivj darbuotojai nurodo
kaip viena pagrindiniy iSéjimo is darbo priezasciy.

91 Geroji praktika: 2019 m. NBFC veiklos planas - sukurti motyvuojancia NBFC darbuotojy darbo uZmokescio
nustatymo sistema.

92R. Levanaite, L Raubickas. Personalo kaitos mazinimo galimybiy tyrimas, Siauliy universitetas, skyr. ,Budai
aukstos kvalifikacijos darbuotojams iSlaikyti“.

932020 m. NBFC veiklos planas - ,Atlikti darbuotojy darbo kruviy analize peréjus prie bendros Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos valdomos Valstybés biudZeto apskaitos ir mokéjimy sistemos Finansy valdymo
ir apskaitos posistemio®.

% Levanaité R, Raubickas L. Personalo kaitos mazinimo galimybiy tyrimas, Jaunyjy mokslininky darbai, 2010, Nr.
1(26), 104-114 psl.

% Audito kriterijaus skaitiné reiksmeé suderinta su NBFC.
% NBFC PAD 2021 m. veiklos planas (be datos ir Nr.)
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Darbuotojai, kuriy netenkina esamas darbo krivis, jvardijo priezastis (pavyzdys).

Darbuotojy, kuriy netenkina esamas darbo krivis, nurodytos priezastys

® Del PA funkcijos: nors krivis skai¢iuojamas Zmonémis, bet kiekviena jstaiga yra skirtinga ir
reikia nuolat derintis prie kiekvienos jstaigos poreikiy, tai reikalauja darbo laiko sanaudy; is
aptarnaujamy jstaigy gaunami ne iSsamiai uZpildyti dokumentai (prasymai), todél uztrunka
jy derinimas; kai kurios administruojamos jstaigos nesilaiko nustatyty reikalavimy, teikia
pavéluotai, ménesio paskutinémis dienomis netvarkingai parengtus, su klaidomis, ne
iSsamiai uzpildytus prasymus; gerokai padidéja darbo kravis dél meénesio pabaigoje
atsiunciamy gausybés dokumenty, kuriuos reikia skubiai sutvarkyti — priimti, atleisti
darbuotojus, jvesti j programas priemokas, parengti priemoky jsakymus; didelis darbo kravis
tenka mety pradzioje, kuomet keiciami LRV nutarimai, jstatymai, mokesciai, ir tenka per keleta
dieny viska sukoordinuoti ir dirbti papildomai didesniu kraviu uz ta patj atlygj; pavaduojant
atostogaujancius kolegas, darbo krivis blna dvigubai didesnis, tenka vienam administruoti
beveik 500 darbuotojy, turinciy skirtinga statusa; aptarnaujamose jstaigose uz didesnj darbo
uzmokestj dirba su 50-130 darbuotojy, o NBFC nuo 300 ir daugiau uz mazesnj atlyg;.

® Del BA funkcijos: vienu metu gaunama daugybe pavedimy, terminai neproporcingai trumpi
kokybiskam pavedimo jvykdymui, kartais vyksta ,gaisry gesinimas®; jstaigos skirtingo
sudétingumo ir dydzio, nevienodos, o jas priskiriant darbuotojams nekreipta jokio démesio;
labai daug papildomy darby i$ skirtingy funkcijy, nuolatiniai pavadavimai dél Zmoniy
trukumo bei atostogy, naujoky mokymai ir priezidra bei gaunamos nesutvarkytos naujos
istaigos; padidintas darbo kravis ne tik iSvargina fiziSkai, bet ir sumazina atliekamy darby
kokybe; per dideli apskaitos pogrupiai — pogrupio vadovui tenka 10-13 darbuotojy, nera
pakankamai laiko isspresti kylanciy problemy laiku; didelé darbuotojy kaita ir jy trikumas
turi jtakos darbo kruviui - dirbama padidintu darbo kraviu, atéjus naujiems darbuotojams
daug laiko skiriama jy darbo jgudZiy formavimui, mokymui ir atlikty darby tikrinimui.

NBFC informavo?, kad 2023 m. planuojama jsigyti ir jdiegti darbo kriviy valdymo sistema,
kurios pagalba bty skaiCiuojamas kiekvieno darbuotojo darbo krlvis, Finansy
ministerijai pateikta informacija apie léSy poreikj®.

Nuo 2020 m. buvo pradétos atlikti iSeinanciy darbuotojy apklausos bei darbuotojy iséjimo
priezasCiy analizes, taciau apklausose dalyvaudavo maza dalis iSeinanciy darbuotojy
(2021 m. - 11,4 proc.). Pagal atliktas analizes, pagrindinés isé¢jimo iS NBFC priezastys: didelis
darbo kravis; vadovybés nutolimas, komunikacijos ir grjztamojo rySio trukumas is
tiesioginiy vadovy; nekonkurencingas darbo atlygis; prastas mikroklimatas.

Steigiant NBFC buvo nustatytas 380 maksimalus pareigybiy skaicius, o 2021 m. pabaigoje
525, nes didéjo jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijas perémé tvarkyti NBFC, skaicius. 2021 m.
pabaigoje i$ 525 patvirtinty pareigybiy 71 (13,5 proc.) buvo laisva. Nustatéme, kad tik 2018
m. visuose NBFC departamentuose laisvy darbuotojy pareigybiy skaicius nevirsijo 10
proc., 0 2019-2021 m. laikotarpiu laisvy darbuotojy pareigybiy skaicius iSaugo nuo 12,8 iki
13,5 proc., BA funkcijas atliekanciy darbuotojy — nuo 7,6 iki 14,4 proc. (4 pav.).

9 NBFC direktoriaus pavaduotojo 2022-06-13 el. laiskas.

%8 NBFC 2022-04-27 radtas Nr. 5-6675 ,Dél informacijos Finansy ministerijos 2023-2025 m. Strateginio veiklos
plano projektui pateikimo®.
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4 pav. Laisvos pareigybés Nacionaliniame bendryjy funkcijy centre 2018-2021 m., proc.

30
20 12,8 122 . 8 13,5 14,4
71 76 10 1 89
, HHE- []
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
B Nacionalinis bendryjy funkcijy centras M Buhalterinés apskaitos departamentas

B Personalo administravimo departamentas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal NBFC pateiktus duomenis

NBFC atstovy teigimu®, pagrindinés didelio laisvy pareigybiy skaiciaus priezastys: tik 54 proc.
konkursy per 2021 m. baigési rezultatyviai; nekonkurencingas atlyginimas lyginant tiek su
privaciu sektoriumi, tiek su valstybés tarnyba; Ilgas ir sudétingas priémimo ] pareigas
procesas; didelis darbo krivis. NBFC skaiciavimais, pagal skiriamus asignavimus jis pajégus
iSlaikyti apie 465 uzimtus etatus is maksimalaus 525 etaty skaiciaus, nes is jstaigy perduodant
pareigybes ir asignavimus joms islaikyti néra skiriama asignavimy jstaigos bendrosioms
funkcijoms ir valdymo islaidoms (jstaigos vadovybei, struktriniy padaliniy vadovams ir kitai
jstaigos administracijai). FM centralizuoto vidaus audito skyriusyra konstataves'®, kad NBFC
2020-12-31 duomenimis bendrasias funkcijas vykdanciy darbuotojy skaicius yra labai mazas
ir siekia tik 4 proc, kai rekomenduotina™, kad vienai specialiosios veiklos srities pareigybei
tekty iki 25 proc. bendrosios veiklos srities darbuotojo pareigybés. Informacija apie pareigybiy
finansavimo trikuma audito metu (2022-04-27) pateikta Finansy ministerijai®.

Darbuotojy kaita visg audituojama laikotarpj virsijo 15 proc., kuris numatytas NBFC veiklos
plane " ir svyravo tarp 17,6 ir 22 proc. (nejtraukiant darbuotojy, dirbanciy su
terminuotomis darbo sutartimis). MaZiausia kaita stebéta 2019 m., didZiausia - 2021 m. (5
pav.). Vertinant NBFC padalinius, didZiausia kaita 2021 m. buvo BAD, maZiausia — PAD.

5 pav. Darbuotojy kaita NBFC 2018-2021 m., proc.

40
" 20,7 22 176164197 21,3 22 17,4 16,7
: ] lI
~ Ei. mmih HEm N
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

B Nacionalinis bendryjy funkcijy centras
M Buhalterinés apskaitos departamentas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal NBFC pateiktus duomenis

99 NBFC direktoriaus pavaduotojo 2022-05-11 el. laiskas.

190 FM centralizuoto vidaus audito skyriaus 2021-04-21 atlikto Nacionalinio bendryjy funkcijy centro vidaus
kontrolés sistemos vidaus audito ataskaita Nr. 16.2E-A-3.

7 viedojo sektoriaus jstaigy sistemos tobulinimo gaires, 29.3 p.

102 NBFC 2022-04-27 radtas Nr. S-6675 ,Dél informacijos Finansy ministerijos 2023-2025 m. Strateginio veiklos
plano projektui pateikimo®.

103 NBFC PAD 2021 m. veiklos planas (be datos ir Nr.).
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NBFC imasi priemoniy darbuotojy kaitai mazinti'*, sukurta darbuotojy motyvavimo
sistema’® ir nustatomos priemonés darbuotojy darbo salygoms gerinti’®, taciau veiksmai
nepakankami, nes kaita iSaugo ir 2021-12-31 sudaré 21,98 proc. (nejtraukiant darbuotojy,
dirbanciy su terminuotomis darbo sutartimis). Kad darbuotojy kaita yra didelé problema,
konstatuojama ir NBFC 2020 m. veiklos ataskaitoje'”.

Periodiskai atliekama darbo kravio analizé sudaryty salygas issiaiskinti apie darbuotojy
darbo kraviy skirtumus ir suvienodinti juos, tai leisty sumazinti darbuotojy kaita, nes
esant didelei kaitai, prarandama iSeinanciy darbuotojy patirtis bei Zinios.

Centras nepakankamai uztikrina buhalterines apskaitos ir
personalo administravimo funkcijoms atlikti reikiamas darbuotojy
kompetencijas

Siekiant uztikrinti BA ir PA centralizuotoms funkcijoms atlikti reikiamas darbuotojy
kompetencijas, svarbu identifikuoti mokymuy poreikj, kasmet kelti darbuotojy kvalifikacijg,
suplanuoti priemones naujy darbuotojy adaptacijai. Laikéemés nuostatos, kad NBFC
uztikrina Sioms funkcijoms atlikti reikiamas darbuotojy kompetencijas, jei: patvirtintas
mokymy sistemos aprasas'®, karta per metus surenkamas poreikis, kokiy kvalifikacijos
kelimo programy reikia NBFC darbuotojams™; visi BA ir PA funkcijas atliekantys
darbuotojai kasmet dalyvauja kvalifikacijos kélimo mokymuose™ patvirtintos priemoneés
naujy darbuotojy adaptacijai™; NBFC BA ir PA funkcijas atliekanciy darbuotojy vidutinis
darbo uZmokestis ne mazesnis uz vidutinj vieSojo sektoriaus subjekty, kuriy BA ir PA
funkcijos 2021-12-31 nebuvo centralizuotos, bet planuojamos centralizuoti pagal LRV 2018-
02-07 nutarima Nr. 126, analogiskas funkcijas vykdanciy darbuotojy darbo uzmokestj™?.

Nustatéme, kad 2018-2020 m. NBFC darbuotojy mokymai organizuoti pagal jy tiesioginiy
vadovy pateikta poreikj, o nuo 2021 m. poreikis surenkamas ir vertinamas pagal 2020 m.
pabaigoje patvirtinta NBFC mokymuy organizavimo tvarkos aprasa™. Taciau auditoriy
atliktos NBFC BA ir PA funkcijas vykdanciy darbuotojy apklausos duomenimis, tik 65 proc.
(219 i$ 339) atsakiusiyjy nurodé, kad NBFC praso jy pateikti informacija, kokiuose

1942021 m. NBFC PAD veiklos plane numatytos priemones: jgyvendinti PAD struktirinius pokycius, leisiancius
efektyviau atlikti LRV nutarimu Nr. 507 pavestas funkcijas; organizuoti ir pravesti vidinius mokymus ir kt.

195 NBFC direktoriaus 2019-06-28 jsakymas Nr. V-262.

106 5yrastos patalpos NBFC veiklai vykdyti, sukurta motyvuojanti NBFC darbuotojy darbo uzmokescio nustatymo
sistema, jrengtos hibridinés darbo vietos ir kt.

17 Konstatuota, kad didelé darbuotojy kaita ateityje gali tapti rimta veiklos klitimi, kadangi prarandama
iSeinanciy darbuotojy patirtis, Zinios, didéja klaidy atliekant funkcijas tikimybé, auga naujy darbuotojy mokymo
sanaudos, nutriksta neformalts emociniai rysiai. Pastaraisiais metais NBFC susiduria su darbuotojy, gebanciy
atlikti buhalterinés apskaitos funkcijas butent vieSojo sektoriaus srityje, trikumo darbo rinkoje problema.

108 Geroji praktika: 2020 m. NBFC veiklos planas - formuoti tinkamas darbuotojy kompetencijas funkcijoms atlikti:
parengtas ir patvirtintas detalus mokymuy sistemos aprasas.

109 Geroji praktika: Valstybés tarnybos jstatymas, 20 str.; Lietuvos pazangos strategija ,Lietuva 2030, 7.8.1 p.
192021 m. NBFC veiklos planas.

™ Geroji praktika: VMI nuostaty 18.16 p.; Valstybés kontroléje dirbanciy pareigiiny, valstybeés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, mokymo ir kvalifikacijos tobulinimo tvarkos aprasas, patvirtintas
valstybes kontrolieriaus 2017-01-10 jsakymu Nr. V-14.

"2 valstybes ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokeéjimo ir komisijy nariy atlygio u? darba jstatymas, 7
str. 11 d.; Darbo kodeksas, 140 str. 2 d.

T3 NBFC direktoriaus 2020-12-31 jsakymas Nr. V-761.
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65.

66.

67.

68.

profesiniuose mokymuose noréty dalyvauti arba kokias profesines zinias atnaujinti. NBFC
darbuotojai pateiké silymy dél mokymy (pavyzdys).

Buhalterinés apskaitos ir Personalo administravimo departamenty darbuotojy silymy dél mokymy
organizavimo pavyzdziai

Reikety mokymy pagal funkcijas visiems buhalteriams, nepriklausomai nuo jy atliekamy funkcijy,
tada buty lengviau pavaduoti vieniems kitus atostogy metu, ar kitais atvejais; nuolat organizuoti
profesinius mokymus (ne tik naujokams), atsizvelgti j darbuotojy sidlymus bei pageidavimus;
naujy darbuotojy paruo3ima darbui perduoti kitam skyriui (turi bati mokymy specialistai). Dabar
per 1 men. kuratorius (kuris turi savo darbo krivj) negali tinkamai paruosti naujo darbuotojo, visi
naujokai neturi patirties biudzeto apskaitoje ir pan.

Nustatéme, kad audituojamu laikotarpiu NBFC nekaupé duomeny, kokiuose mokymuose
dalyvavo kiekvienas darbuotojas ir ar visi darbuotojai kasmet dalyvavo kvalifikacijos
kélimo mokymuose. BA ir PA funkcijas vykdanciy darbuotojy apklausos duomenimis, 11
proc. (34 iS 339) 2018-2021 m. pradéjusiy dirbti darbuotojy per pastaruosius 12 meén.
nedalyvavo né vienuose profesiniuose mokymuose, 27 proc. (93 i$ 339) apklausoje
dalyvavusiyjy mano, kad tik is dalies pakanka Ziniy atlikti priskirtas darbo funkcijas, 1
proc. (2 i$ 339) - Ziniy nepakanka. Pusé (144 iS 289) BAD ir PAD darbuotojy, per
pastaruosius 12 mén. dalyvavusiy bent vienuose profesiniuose mokymuose, nurode, kad
jie buvo organizuoti pagal nurodytus poreikius, o 43 proc. (145 i$ 339) pakanka NBFC
organizuojamy profesiniy mokymy darbiniy Ziniy pagilinimui / atnaujinimui.

NBFC teigimu™, mokymuy galimybes yra ribotos, vykdomos is ty lésy, kurias sutaupo. Be
to, vieSojo sektoriaus apskaitos specialistams labai truksta mokymy specialisty, nes
vieSojo sektoriaus apskaita skiriasi nuo privataus. Siekiant skirti daugiau démesio
darbuotojy kompetencijy ugdymui, NBFC 2022 m. rugséjo men. jsteigé ™ Mokymy
akademija™, kuri organizuos ir vykdys vidinius ir iSorinius NBFC darbuotojy mokymus
pagal sukurtas moduliy (jvadiniy, profesiniy ir bendryjy kompetencijy mokymy moduliai)
programas.

Vadovaujantis ,NBFC darbuotojy adaptacijos laikotarpio tvarkos aprasu“™, naujai
priimtiems darbuotojams turi buti paskiriamas kuratorius. VK atliktos NBFC BA ir PA
funkcijas vykdanciy darbuotojy apklausos duomenimis, 14 proc. 2019-2022 m. pradéjusiy
dirbti apklausty darbuotojy nurodé, kad jiems nebuvo paskirtas kuratorius. 6 proc. (12 i$
195) darbuotojy, kuriems buvo paskirtas kuratorius, atsake, kad paskirtas kuratorius
nesuteiké pagalbos, 17 proc. (33 i$ 195) — pagalba suteiké is dalies.

Siekiant pritraukti ir islaikyti BA ir PA centralizuotoms funkcijoms atlikti reikiamos
kompetencijos darbuotojus, svarbu motyvuojantis atlygis uz darba. Nustatéme, kad BA
funkcijas atliekanciy darbuotojy vidutinis darbo uZmokestis 2021 m. buvo 242,50 Eur
didesnis nei planuojamy centralizuoti vieSojo sektoriaus subjekty analogiskas funkcijas
vykdanciy darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis, o PA funkcijas atliekanciyjy - 307,80
Eur mazesnis (3 lentelé).

1% 2022-06-20 susitikimas su NBFC atstovais.

5 NBFC direktoriaus 2022-09-08 jsakymu Nr. V-320 patvirtintas Nacionalinio bendryjy funkcijy centro mokymy
akademijos veiklos organizavimo tvarkos aprasas.

6 NBFC direktoriaus pavaduotojo 2022-05-11 el. laiskas: planuojama, kad Mokymy akademija veikla pradées 2022
m. Il ketv.

"7 patvirtinta NBFC direktoriaus 2019-10-22 jsakymu Nr. V-516.
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69.

3.3.

70.

71.

3 lentelé. NBFCir vieSojo sektoriaus subjekty, kuriy funkcijas planuojama centralizuoti, darbuotojy,
atliekanciy BA ir PA funkcijas, 2021 m. vidutinio darbo uzmokes¢io™® analizé, Eur

NBFC Planuojamy centralizuoti pagal LRV 2018- NBFC ir planuojamy
darbuotojy 02-07 nutarima Nr. 126 vieSojo sektoriaus | centralizuoti vieSojo sektoriaus
vidutinis darbo subjekty darbuotojy vidutinis darbo subjekty darbuotojy vidutiniy
uzmokestis, Eur uzmokestis, Eur darbo uzmokesciy skirtumas
Atliekanciy 2 026,70 1784,20 242,50
BA funkcijas
Atliekanciy 1636,10 1943,90 -307,80
PA funkcijas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal NBFC pateiktus duomenis

NBFC paaiskino™, kad vidutinis DU vieno BA funkcijas atliekancio darbuotojo, palyginus
su planuojamy centralizuoti jstaigy, didesnis del salyginai didelio neuzimty pareigybiy
skaiciaus, nes, siekiant uztikrinti veiklos nenutrikstamuma ir funkcijy atlikima laiku, BA
funkcijas vykdantiems darbuotojams buvo mokamos priemokos uz papildoma darba. PAD
truksta maziau darbuotojy nei BAD, todeél jiems mokamos mazesnés priemokos.

Bent karta per metus surenkant poreikj, kokiy kvalifikacijos kélimo programy reikia
darbuotojams, sudaromos salygos j mokymy planus jtraukti darbuotojams aktualiausius
mokymus. Siekiant, kad BA ir PA funkcijas atliekantys darbuotojai jgyty reikiamas
kompetencijas, svarbu uztikrinti, kad visi BA ir PA funkcijas atliekantys darbuotojai kasmet
dalyvauty kvalifikacijos kélimo mokymuose. PA funkcijas atliekanciy darbuotojy darbo
uzmokesciui esant ne mazesniam nei planuojamy centralizuoti jstaigy, buty lengviau j
laisvas darbo vietas pritraukti ir iSlaikyti reikiamos kompetencijos darbuotojus.

Centro atliekamy funkcijy kokybeé tobulintina

Gerinti BA ir PA funkcijy atlikimo kokybe buvo vienas is siekiy, steigiant NBFC. Laikémés
nuostatos, jog NBFC imasi veiksmy, kad didéty vykdomy funkcijy kokybé, jei: ne reciau
kaip karta per metus vykdoma institucijy, kuriy funkcijas centralizuotai vykdo NBFC,
pasitenkinimo funkcijomis, apklausa'™ ir atliekama nepasitenkinimo priezasciy analizé™,
kasmet 3 proc. didéja jstaigy, kuriy funkcijas centralizuotai vykdo NBFC, pasitenkinimas
centralizuotai atliekamomis funkcijomis'? ne reciau kaip karta per metus atliekama BA ir
PA padaryty klaidy analizes™; vélavimai atlikti BA funkcijas sudaro ne daugiau kaip 5
proc.™; NBFC nustato bent vieng priemone del atliekamy funkcijy kokybés gerinimo™.

Siekiant gerinti veiklg ir centralizuotai atliekamy funkcijy kokybe, NBFC nuo 2019 m.
kasmet vykdo institucijy, kuriy funkcijas centralizuotai vykdo, pasitenkinimo funkcijomis

"8 vidutinis darbo uzmokestis (mokamas i3 valstybeés biudZeto, ES ir kity tarptautinés paramos fondy lé3y),
jskaitant darbdavio ir darbuotojo socialinio draudimo jmokas.
M9 NBFC direktoriaus pavaduotojo 2022-06-28 el. laiskas.

120 Geroji praktika: NBFC BAD ir PAD 2020 mety veiklos priemoniy planai.

2TR. Adomaitiené ,Visuotinés kokybés vadyba“, 2015 m.: W. A. Shewhart'o 4 etapy nuolatinio veiklos tobulinimo
ciklas.

122 pudito kriterijaus skaitine reiksmé suderinta su NBFC, atsizvelgiant j jstaigy apklausy rezultatus.

123 |jetuvos paZangos strategija ,Lietuva 2030%, 7.5 p.

124 Audito kriterijaus skaitiné reiksmeé suderinta su NBFC.

25 | jetuvos paZangos strategija ,Lietuva 2030*, 7.5 p.
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72.

73.

apklausa. VSS pasitenkinimas jomis 2019-2021 m. svyravo, nuosekliai augo tik
pasitenkinimas centralizuotai atliekamomis PA funkcijomis (6 pav.).

6 pav. 2019-2021 m. vieSojo sektoriaus jstaigy pasitenkinimas Nacionalinio bendryjy funkcijy centro
centralizuotai atliekamomis buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijomis, proc.

100 803 u¢ 79,4 819 799 779
80 64,7 578 61,3
60
40
20
0
VieSojo sektoriaus jstaigy  VieSojo sektoriaus jstaigy  VieSojo sektoriaus jstaigy
pasitenkinimo BA pasitenkinimo PA pasitenkinimo NBFC
funkcijomis lygis funkcijomis lygis atliekamomis funkcijomis
lygis

m2019 m. m2020m. m2021m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal 2019-2021 m. vie3ojo sektoriaus jstaigy pasitenkinimo centralizuotai atliekamomis
BA tvarkymo ir PA funkcijomis tyrimo ataskaitas

NBFC teigimu, tai lémé standartizuojami ir optimizuojami PA procesai - patvirtinti jy
aprasai, rekomendavus atsisakyti pertekliniy veiksmy ir pertekliniy dokumenty (atostogy
ir vienos dienos komandiruotés, priedy ir priemoky jsakymy rengimo ir kt.)™?°.

TaCiau vieSojo sektoriaus jstaigy pasitenkinimas NBFC centralizuotai atliekamomis
funkcijomis 2021 m. sumazéjo 2,5 proc. lyginant su 2020 m. (6 pav.). Tam jtakos turéjo 8,1
proc. sumazejes pasitenkinimas centralizuotai atliekamomis BA funkcijomis.

NBFC atlieka nepasitenkinimo priezasciy analize ir imasi priemoniy vykdomy funkcijy kokybei
gerinti'?, bet, jy teigimu, pasitenkinimo centralizuotai atliekamomis BA funkcijomis mazéjima
lémeé jstaigy peréjimas prie bendros buhalterinés apskaitos programos FVAIS, nes dél to
uztruko finansiniy ataskaity rinkiniy parengimo ir pateikimo jstaigoms procesas ',

Kaip ir NBFC atlikto tyrimo duomenimis, taip ir VK atliktos apklausos duomenimis, jstaigos
palankiau vertina centralizuotai atliekamas PA funkcijas — 75 proc. jstaigy Sias funkcijas
jvertino labai gerai arba gerai, o BA funkcijg — 72 proc. (7 pav.).

262021 m. viedojo sektoriaus jstaigy pasitenkinimo centralizuotai atliekamomis buhalterinés apskaitos
tvarkymo ir personalo administravimo funkcijomis tyrimo ataskaita.

127 Parengta per 20 BA ir per 20 PA funkcijos procesy apraSymy; parengta NBFC vidaus kontrolés politika;
patvirtintos NBFC PAD vidaus kontroles taisykles; parengti jvadiniy, bendryjy ir profesiniy mokymy moduliaj;
parengta mokymy kokybeés vertinimo metodika ir kt.

128 2021 m. vie$ojo sektoriaus jstaigy pasitenkinimo centralizuotai atliekamomis buhalterinés apskaitos
tvarkymo ir personalo administravimo funkcijomis tyrimo ataskaita.
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74.

75.

76.

7 pav. Centralizuotai atliekamy buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo funkcijy
vertinimas, pagal Valstybés kontrolés atliktg vieSojo sektoriaus jstaigy apklausa

Buhalterinés apskaitos funkcijos Personalo administravimo
funkcijos

- Y

= Labai gerai = Gerai = Labai gerai = Gerai

m Patenkinamai = Blogai = Patenkinamai = Blogai

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal vieSojo administravimo jstaigy, kuriy ir BA, ir PA funkcijas centralizuotai atlieka
NBFC, apklausos duomenis

Nuo 2020 m. NBFC kasmet sistemingai atlieka BA padaryty klaidy analize ir imasi
priemoniy, kad identifikuotos klaidos nesikartoty', taciau pagal VK atliktos jstaigy
apklausos duomenis, 26 proc. (28 i5 109) respondenty nurodé, kad pasitaiko klaidy
Biudzeto iSlaidy samatos vykdymo ataskaity rinkiniuose, 30 proc. (33 i3 109) —finansiniy
ataskaity rinkiniuose, net 50 proc. (54 iS 109) - skaiCiuojant darbo uzmokestj jstaigos
darbuotojams. Valstybés kontrolé taip pat nustato reikSmingy klaidy finansiniy ataskaity
rinkiniuose, kuriuos parengé NBFC™°.

Nuo 2020 m. atliekama tam tikros PA srities padaryty klaidy analizé, taciau, atliekant
klaidy analizes, apsiribota dviem procesais (darbuotojy atleidimo ir priémimo). PAD imasi
priemoniy™', kad identifikuoty klaidas ir sumazinty jy skaiciy ateityje, taciau, pagal VK
jstaigy apklausos duomenis, 22 proc. (24 i3 109) apklausoje dalyvavusiy jstaigy nurodé,
kad NBFC wvykdant centralizuotg PA funkcijg, rengiamuose teisés akty projektuose
daromos ne vien techninio pobuldzio klaidos (pvz, vadovaujamasi neaktualiais teisés
aktais, nesivadovaujama pojstatyminiais teisés aktais ir kt.).

Nuo 2019 m. NBFC BAD atlieka ataskaity parengimo ir darbo uZmokescio mokeéjimy
atlikimo laiku kontrole, taciau pateikti ataskaitas laiku yra veluojama visa audituojama
laikotarpj. Maziausi vélavimai teikiant Seimui biudZeto &Sy naudojimo ir darbo
uzmokescio fondo naudojimo ataskaitas, kurie 2019-2021 m. laikotarpiu nevirsijo 5 proc.
(4 lentelé). Daugiausiai véluojama sudarant Pazymas dél finansavimo sumy (iki 34,12
proc.) ir finansiniy ataskaity rinkinius (iki 33,83 proc.). Lyginant pagal metus, didZiausi
velavimai buvo 2020 m., 2021 m. situacija pagerejo.

29 Numatomos priemonés ir rodikliai NBFC BAD plane.

130 2021-10-01 valstybinio audito ataskaita Nr. FAE-13 ,2020 mety nacionalinio finansiniy ataskaity rinkinio ir
valstybes skolos duomeny ir jos valdymo vertinimas”.

BT patikrinimy rezultaty apibendrinimai, teikiami pasidlymai dél veiklos tobulinimo.
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77.

78.

4 lentelé. Vélavimai atlikti buhalterinés apskaitos tvarkymo funkcijas, proc. 2019-2021 m.

) . Vélavimy metiniai dydZiai, proc.
Ataskaitos, procesai ‘ :

2019m.  2020m. 2021 m.

Biudzeto vykdymo ataskaity rinkinys 12,10 12,52 3,30
Ataskaitos A5, A6, A7 (reikalingos izdo finansinéms 11,90 10,75 573
ataskaitoms sudaryti)

BiudZeto léSy naudojimo ataskaita ir Darbo uZmokescio 4,03 4,95 0,69
fondo naudojimo ataskaita, teikiamos Seimui

PaZyma dél finansavimo sumy 15,73 34,12 25,17
Forma Nr. 9732 - 10,72 3,47
Finansiniy ataskaity rinkinys 21,98 33,83 17,88
Avansy mokéjimas 511 5,23 4,57
Darbo uzmokesc¢io mokéjimas 410 5,96 4,34

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal NBFC pateiktus duomenis

NBFC teigimu ™, pagrindinés veélavimy priezastys - didelis darbuotojy trukumas ir
peréjimas prie bendros apskaitos sistemos FVAIS.

Pagal VK atliktos jstaigy apklausos duomenis véluojama pateikti ne tik ataskaitas ir
iSmokéti darbo uzmokestj, nes 17 proc. (18 i$ 109) jstaigy nurodé, kad duomenys j apskaita
nejtraukiami laiku. Esant didelei NBFC darbuotojy kaitai, iSkyla ne vien BA funkcijy
atlikimo vélavimo problema, bet ir kitos problemos: 54 proc. (59 i$ 109) apklausoje
dalyvavusiyjy nurode, kad naujam darbuotojui neperduodama visa aktuali informacija
apie jstaiga, 15 proc. (16 iS 109) - buvo prarasta jstaigai aktuali informacija ir liko
neuzregistruotos BA operacijos, 5 proc. (5 i$ 109) - liko neparengti reikalingi teisés akty
projektai.

Periodiskai atliekant BA ir PA padaryty klaidy analizes, buty sudaromos prielaidos
kokybiskiau atlikti priskirtas funkcijas. Klaidy skaicCiaus bei véelavimy pateikti ataskaitas
bei iSmoketi darbo uzmokestj sumazinimas, didinty jstaigy, kuriy funkcijas centralizuotai
vykdo NBFC, pasitenkinima.

32 patvirtinta finansy ministro 2020-01-22 jsakymu Nr. 1K-8.
133 NBFC direktoriaus pavaduotojo 2022-06-27 el. laiskas.
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REKOMENDACIJYU JGYVENDINIMO PLANAS

Laukiamas audito poveikis: tesiant bendryjy funkcijy centralizavima bus patvirtinti kriterijai, nustatantys kada ir kokiy jstaigy funkcijos bus centralizuojamos ir kaip
perduodamos pareigybés. Bus uztikrintas tinkamas NBFC veiklos koordinavimas ir funkcijy vykdymas sukurus, jdiegus bei modernizavus IS. Bus suvienodinti
darbuotojy darbo kraviai, sumazées darbuotojy kaita ir laisvy pareigybiy skaicius. Bus sudarytos galimybés visiems darbuotojams kasmet dalyvauti profesiniuose
mokymuose ir jgyti reikiamas kompetencijas. Nacionalinio bendryjy funkcijy centro atliekamy funkcijy kokybé pagerés, padides jstaigy, patenkinty NBFC
atliekamomis funkcijomis, dalis. Taip bus sudarytos salygos centralizuotai vykdomas buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo funkcijas atlikti efektyviau.

Pagrindinis audito rezultatas Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) Poky¢io vertinimo rodikliai ir jy reik§més* Subjektas, | Rekomendacijos
/ priemonés - g — o kuriam pateikta  (pokycio, kurio
rodiklis pradiné reikSmé siektinareiksmé  rekomendacija/ = siekiama)** /

jgyvendinantis = priemoniy***
priemones | jgyvendinimo
terminas

1-asis pagrindinis audito  Vidutinés svarbos Jstaigy, kuriy buhalterinés 58 100 Finansy 2025-12-31

rezultatas 1. Siekiant, kad blty jgyvendinti apskaitos tvarkymo ir ministerija

Pasirengimas bendryjy centralizuojant bendrasias funkcijas: personalo administravimo

funkcijy centralizavimui uzsibrézti tikslai, nustatyti kriterijus /  funkcijos atliekamos

turéjo trakumy: principus,  kuriais  vadovaujantis  centralizuotai, dalis nuo visy

nesukurtos bendros jstaigos jtraukiamos j buhalterinés jstaigy, kuriy buhalterines

informacinés sistemos, nera apskaitos ir (arba) personalo apskaitos tvarkymo ir -

centralizuotiny jstaigy ir administravimo funkcijy personalo administravimo

pareigybiy perdavimo centrui centralizavimo procesg. funkeijos konsoliduotinos

kriterijy. (procentai)

11. Priemoné: Priimti Vyriausybés sprendima dél kriterijy / principy, kuriais vadovaujantis jstaigos jtraukiamos j Finansy 2023-09-01
buhalterinés apskaitos ir (arba) personalo administravimo funkcijy centralizavimo procesg, nustatymo. ministerija
Vidutinés svarbos Nustatyti PA ir BA Kriterijai Nustatyti PA ir BA Finansy 2024-03-01
2. Siekiant, kad bdty jgyvendinti funk;ijoms priskirtg (proporcijo_s) funk;ijoms priskirty ministerija
centralizuojant bendrasias funkcijas Pareigybiy —perdavimo is nenustatyti pareigybiy
uzsibrézti tikslai, nustatyti pareigybiy iStaigy I centra kriterijai perdavimo is jstaigy |
perdavimo i jstaigy | centra (proporcijos) centrg  kriterijai
kriterijus (proporcijas). (proporcijos)
2.1. Priemoné: Priimti Vyriausybés sprendima dél pareigybiy perdavimo i$ jstaigy j centrg kriterijy (proporcijy) Finansy 2023-09-01

nustatymo. ministerija
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Pagrindinis audito rezultatas  Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reiksmés* Subjektas, = Rekomendacijos
| priemonés S S — R kuriam pateikta | (pokycio, kurio
rodiklis pradiné reikSmé siektinareikSmé  rekomendacija/ = siekiama)** /
jgyvendinantis ~ priemoniy***
priemones | jgyvendinimo
terminas
2-asis pagrindinis audito Vidutinés svarbos Nustatytas bent vienas 0 Nustatytas bent Finansy 2023-07-01
rezultatas 3. Siekiant laiku  priimti  pagrjstus quybinis _ ve_rtinimo vien‘as‘ Igoky‘bini_s ministerija
Neuztikrinamas tinkamas sprendimus dél centro veiklos, vertinti kriterijus  ir vertmam‘gs vert!mmo kriterijus ir
centro veiklos koordinavimas jo vykdomy funkcijy kokybinj pokytj centro ‘vykdon”_ng funkcijy vertinamas  centro
ir priskirty funkcijy vykdymas nustacius kokybinius vertinimo Kokybinis pokytis VykdOmFJ fUIjlkCIJlg
kriterijus. kokybinis pokytis
3.1. Priemoné: Finansy ministerijos 2023-2025 m. strateginiame veiklos plane nustatyti kokybinius vertinimo Finansy 2023-02-28
kriterijus (kriterijy) centro vykdomy funkcijy kokybiniam pokyciui matuoti. ministerija
Vidutinés svarbos Teises aktuose patikslinti Teisées aktuose Teisés aktuose Finansy 2024-03-01
4. Siekiant, kad bity tinkamai ir laiku centralizuotai atliekamos nustatyti terminai patikslinti ministerija
vykdoma personalo administravimo PA funkcijos  procesai, sudaro salygas centralizuotai
funkcija, kartu su atsakingomis uz sudarantys salygas centralizuotai atliekamos PA
personalo administravimo politikos OPeratyviai vykdyti ~ PA atliekamiems  PA funkcijos  procesali,
formavima institucijomis patikslinti funkcija procesams pailgeti sudarantys salygas
teisés aktuose nustatytus personalo iki 9 dieny operatyviai  vykdyti
administravimo  procesus  (pvz., PA funkcija

konkurso | pareigas organizavimu,
priémimu j pareigas ir kt.), siekiant kad
centralizuotas jy vykdymas neilgéty.

4. Priemoné: Teiseés aktuose patikslinti centralizuotai atliekamos PA funkcijos procesus, sudarancius salygas Finansy 2023-09-01
operatyviai vykdyti PA funkcija ministerija
3-iasis pagrindinis audito  Vidutinés svarbos Buhalterines apsl_<aitos_ ir Buhalperin_és Pagal proce_sinio NBFC 2026-06-30
rezultatas 5. Siekiant, kad buhalterinés apskaitos Personalo administravimo  apskaitos ir valdymo veiklos
Vykdomuy funkcijy kokybei ir personalo administravimo  funkcijas vykdantys personalo modelj dirba ne
Ustikrinti centras imasi funkcijos bty atliekamos kokybiskai darbuotojai dirba pagal administravimo  maziau nei 60 proc.
veiksmy, taciau reikia ju ir laiku, numatyti priemones darbo Procesiniovaldymo veiklos  funkcijas. buhalterines
daugiau kraviy suvienodinimui, matuojant jj model atliekanciy apskaitos ir
nustatytu periodiskumu. darbuotojy darbo  personalo
kravis nebuvo administravimo
matuojamas darbuotojy.
5.1. Priemoné: ]diegti buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo funkcijas atliekanciy darbuotojy NBFC 2023-12-31

uzduocCiy ir darbo kraviy valdymo sistema.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas = Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reiksmés* Subjektas, = Rekomendacijos
5 | priemonés — T e ., kuriam pateikta  (pokycio, kurio
rodiklis pradiné reikSme siektina reikSme rekomendacija/ siekiama)** /
jgyvendinantis ~ priemoniy***
priemones | jgyvendinimo
terminas
5.2. Priemoneé: Atlikti vykdomy buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo funkcijy analize, iSsigryninti NBFC 2023-12-31
atliekamas funkcijas, siekiant nustatyti konkrecius procesy valdymo principus, sudaryti pagrindiniy procesy
medj ir procesinio valdymo jgyvendinimo plana.
5.3. Priemoneé: Siekiant kokybiskai, efektyviai ir laiku vykdyti pavestas funkcijas, jdiegti procesinio valdymo veiklos NBFC 2025-12-31
modelj:
5.3.1 Pagal §j modelj 2023 m. pabaigoje dirba ne maZiau nei 30 proc. buhalterinés apskaitos ir personalo NBFC 2023-12-31
administravimo darbuotojy.
5.3.2. Pagal $j modelj 2025 m. pabaigoje dirba ne maZiau nei 60 proc. buhalterinés apskaitos ir personalo NBFC 2025-12-31
administravimo darbuotojy.
5.4. Priemoné: Remiantis FVAIS jraSy skaiCiumi, parengti ir patvirtinti buhalterinés apskaitos darbuotojy darbo NBFC 2023-06-01
kraviy pagal vykdomas funkcijas matavimo aprasa.
Vidutinés svarbos Visi NBFC BAD ir PAD NBFC duomenys 100 proc. NBFC 2024-06-30
6. Siekiant, kad buhalterinés apskaitos ir darbuotojai kasmet nebuvo kaupiami
personalo administravimo funkcijos dalyvauja profesiniuose
buty atliekamos kokybigkai ir laiku, mokymuose
uztikrinti, kad visi  buhalterinés
apskaitos ir personalo
administravimo funkcijas atliekantys
darbuotojai kasmet dalyvauty
profesiniuose mokymuose.
6.1. Priemoneé: Sukurti ir jdiegti NBFC darbuotojy mokymuy poreikio, dalyviy apskaitos, vertinimo ir valdymo sistemg NBFC 2022-12-31
6.2. Priemone: Parengti profesiniy mokymy modulius buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo NBFC 2023-12-31
darbuotojy kompetencijy tobulinimui.
6.3. Priemoneé: Kasmet atlikti visy NBFC darbuotojy apklausa del profesiniy mokymuy poreikio analizeés ne véliau kaip NBFC 2022-12-31

iki einamyjy mety gruodzio 15 dienos, rengiant kity mety mokymy plana.

* Detalus pokyciy vertinimo rodykliy duomenys pateikti 2 priede ,Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys*.

** Priemones ir terminus joms jgyvendinti, pokyCiui pasiekti ir rodikliams pamatuoti pateiké X subjektas (-ai).

*** Rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos metu gali bati tikslinamos arba keiciamos rekomendacijy jgyvendinimo plane nurodytos priemoneés ar pokyciy vertinimo rodikliai Valstybinio
audito rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos tvarkos apraso nustatyta tvarka. Aktualus priemoniy ir pokyciy vertinimo rodikliy sarasas yra pateikiamas Valstybeés kontrolés atviruose
duomenyse adresu www.valstybeskontrole.lt.

Atstovas rySiams, atsakingas uz Valstybes kontrolés informavima apie priemoniy jgyvendinimag ir kai kuriy rodikliy reikSmes plane nustatytais terminais:



http://www.valstybeskontrole.lt/

VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas Rekomendacij

a (pokytis, kurio siekiama)
[ priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSmeé

Subjektas,

priemones

. Rekomendacijos
kuriam pateikta |
rekomendacija/ |
jgyvendinantis

(pokycio, kurio
siekiama)** /[
priemoniy***
igyvendinimo
terminas

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Veiklos valdymo departamento Organizacijos vystymo skyriaus vyriausioji specialisté Jurga Vieraityte, tel.

jurgavieraityte@finmin.lt

Nacionalinio bendryjy funkcijy centro direktore Vale Kulvinskiené, mob. +370 699 80 258, el. p. vale.kulvinskiene@nbfc.lt

(8'5) 239 0280, 8 683 60 339, el. p.

Veiklos audito 2-o0jo audito departament

Veiklos audito 2-ojo audito departamento auditore-grupés vadove

o vadove

Vilma Maslauskiené

Lina Nalivaikieneé




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

PRIEDAI

Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijy
centralizavimas”

1 priedas

Sa ntrumpos ir SQVOkOS

AAIl - auksciausioji audito institucija

BA - buhalterinés apskaitos tvarkymas

BAD - Buhalterines apskaitos departamentas

BF — bendrosios funkcijos

B] - biudzetiné jstaiga

CVPIS- centriné viesyjy pirkimy informaciné sistema

DBSIS - Dokumenty valdymo bendroji informaciné sistema

DVS - dokumenty valdymo sistema

FM - Finansy ministerija

FV - finansy valdymas

FVAIS - Finansy valdymo ir apskaitos informaciné sistema
VRM IRD - Informatikos ir rysiy departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos
IS — informaciné sistema

KAM - Krasto apsaugos ministerija

KM - Kulttdros ministerija

LRV - Lietuvos Respublikos Vyriausybé

LRVK - Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarija
NBFC, centras — Nacionalinis bendryjy funkcijy centras
NPP - Nacionaliné pazangos programa

PA - personalo administravimas

PAD - personalo administravimo departamentas

PV - personalo valdymas



VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

SVP - strateginis veiklos planas

URM - Uzsienio reikaly ministerija

VATARAS - Valstybés tarnautojy registras

VATIS - Valstybés tarnybos valdymo informacine sistema

VSAKIS - VieSojo sektoriaus apskaitos ir ataskaity konsolidavimo informaciné sistema
VSS - viesojo sektoriaus subjektas

VS - vieSoji jstaiga




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijy
centralizavimas”

2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis

Audito tikslas - Jvertinti, ar buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo administravimo
funkcijy centralizavimas sudaro salygas efektyviai jas atlikti.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar bendryjy funkcijy centralizavimui tinkamai pasirengta;

e ar uztikrinamas tinkamas NBFC koordinavimas ir priskirty funkcijy vykdymas;

e ar pakankami NBFC veiksmai uztikrinant vykdomy funkcijy kokybe.

Audituojami subjektai — Finansy ministerija, Nacionalinis bendryjy funkcijy centras.

Audituojamas laikotarpis — 2018-2021 m. Esant pokycCiams ir poreikiui, gali buti
audituojami ir 2022 m. duomenys.

Auditas atliktas pagal tarptautinius auksciausiyjy audito institucijy standartus™.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Audito ataskaltqs skyrius / Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
poskyris
1. Pasirengimas bendryjy Teisés akty ir dokumenty perzitra Jvertinti, ar  bendryjy
funkcijy centralizavimui turéjo Nagringjome: funkcijy  centralizavimui

trikumy buvo tinkamai pasirengta.

LRV nutarimus, LRV posédziy ir pasitarimy
lydimaja medziaga, FM strateginius veiklos
planus, NBFC metines veiklos ataskaitas, LRV
kanceliarijos uZsakymu 2017-2018 m. atlikta
bendryjy funkcijy konsolidavimo galimybiy
vertinima, FM 2014 m. parengta ,Vyriausybei
atskaitingy institucijy ir jstaigy buhalterines
apskaitos  funkcijy efektyvaus  atlikimo
rekomendacijy projekta“, 2017-2020 m. vieSojo
sektoriaus subjekty finansy valdymo ir
buhalterinés apskaitos bei personalo valdymo ir
personalo administravimo funkcijy efektyvumo
vertinimo ataskaitas, FM ir NBFC pateiktus
dokumentus, tarp NBFC ir VSS sudarytas
buhalterinés apskaitos organizavimo sutartis, 4
uzsienio Saliy AAI atlikty audity ataskaitas.

Palyginamoji analizé

Lyginome Lietuvos praktika jstaigy bendryjy
funkcijy centralizavimo procese su uzsienio
Saliy atitinkama praktika.

Apklausa

134 3000-asis TAAIS ,Veiklos audito standartas, prieiga per interneta:
https:/ /www.valstybeskontrole.lt/LT/post/15649/ (ZiGréta 2022-09-05).



https://www.valstybeskontrole.lt/LT/post/15649/
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Audito ataskaitos skyrius /
poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

Apklauseme 109 jstaigas, kuriy BA ir PA funkcijas
centralizuotai vykdo NBFC.

Pokalbis su
LRVK, FM, NBFC atstovais, buvusiu NBFC vadovu

2. Neuztikrinamas tinkamas
NBFC koordinavimas ir prisRirty
funkcijy vyRdymas

Teiseés akty ir dokumenty perzitra
Nagrinéjome:

Teisés aktus, susijusius su NBFC vykdomy BA ir
PA funkcijy reglamentavimu, FM Strateginius
veiklos planus, NBFC metinius veiklos planus, FM
ir NBFC veiklos ataskaitas, FM ir NBFC veiklos
nuostatus, NBFC rastus Finansy ministerijai, 4
uzsienio Saliy AAl atlikty audity ataskaitas. NBFC
ir Finansy ministerijos pagal uzklausas teikta
informacija Valstybés kontrolei

Palyginamoji analize

Palyginome NBFC veiklai wvykdyti skiriamus
valstybés biudzeto asignavimus 2018-2022 m.
laikotarpiu, NBFC biudZeto islaidy samatas mety
pradzZioje su metinémis to paties laikotarpio
biudZeto vykdymo ataskaitomis.

Apklausa

Apklauseme 109 jstaigas, kuriy BA ir PA funkcijas
centralizuotai vykdo NBFC.

Pokalbis su

FM ir NBFC atstovais, buvusiu NBFC vadovu

Jvertinti, ar uZtikrinamas
tinkamas NBFC
koordinavimas ir prisRirty
funkcijy vykdymas

Teisés akty ir dokumenty perzitra

Jvertinti, ar yra vertinamas

Nagringjome: planuo_tu ' tiksly
LRV nutarimu patvirtinta XVl Vyriausybées central/zyomnt .
programos  jgyvendinimo  plang, veiklos bendrgs:as funkcijas
ataskaity rengima reglamentuojancius teisés pasiekimas
aktus, finansy ministro isakymus,
reglamentuojancius FM veiklos organizavima,
FM strateginius veiklos planus, NBFC metinius
veiklos planus, FM ir NBFC veiklos ataskaitas.
NBFC ir Finansy ministerijos, IRD prie VRM pagal
VK uzklausas teikta informacija.
Palyginamoji analizé
Lygsinome FM ir NBFC veiklos planuose
suformuluotus tikslus ir Siy institucijy veiklos
ataskaitose pateikiamus duomenis.
Apklausa
Apklauséme 109 jstaigas, kuriy BA ir PA funkcijas
centralizuotai vykdo NBFC.
Pokalbis su
FM, IRD prie VRM ir NBFC atstovais
Teisés akty ir dokumenty perzitra Jvertinti, ar NBFC savo
Nagringjome: vgifelai vyfedyti 'tur/'
NBFC rastus Finansy ministerijai, NBFC pateikta tmkamas informacines
informacija, Informatikos ir rysSiy departamento sistemas
prie  Vidaus reikaly ministerijos pateikta
informacija, uZsienio Saliy AAlI atlikty audity
susistemintg informacija.
Apklausa
Apklauséme 109 jstaigas, kuriy BA ir PA funkcijas
centralizuotai vykdo NBFC.
Pokalbis su
FM, IRD prie VRM ir NBFC atstovais
3. Nepakankami NBFC veiksmai  Teisés akty ir dokumenty perziura Jvertinti, ar NBFC imasi

uZtikrinant vykdomy funkcijy
kokybe

Nagrinéjome:

Finansy ministro jsakymus, reglamentuojancius
NBFC veikla, NBFC vidinius teisés aktus, NBFC
metinius  veiklos planus, NBFC veiklos
ataskaitas, Vilniaus visuomenés sveikatos biuro
atliktos NBFC darbuotojy apklausos apie jy
psichoemocine bukle darbe duomenis, 2020 m.,

aktyviy veiksmy, siekiant
islaikyti BA ir PA funkcijas
atliekancius darbuotojus
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Audito ataskaitos skyrius /
poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

2021 m. ir 2022 m. | ketv. darbuotojy iSéjimo i
NBFC priezascCiy analizes, NBFC rastus Finansy ir
Socialines apsaugos ir darbo ministerijoms, kita
NBFC pateikta informacija.

Apklausa

Apklauséme 339 NBFC BAD ir PAD darbuotojus;
109 jstaigas, kuriy ir BA, ir PA funkcijas
centralizuotai vykdo NBFC.

Skaiciavimas

Pagal NBFC pateiktus duomenis skaiciavome
laisvy pareigybiy proc. 2018-2021 m.

Pokalbis su

FM ir NBFC atstovais, buvusiu NBFC vadovu

Teisés akty ir dokumenty perzitra
Nagrinéjome:

NBFC vidinius teisés aktus, 2018-2021 m. viesojo
sektoriaus subjekty finansy valdymo ir
buhalterinés apskaitos bei personalo valdymo ir
personalo administravimo funkcijy efektyvumo
vertinimo ataskaitas, NBFC metinius veiklos
planus, NBFC veiklos ataskaitas, kita NBFC
pateiktg informacija.

Apklausa

Apklauséme 339 NBFC BAD ir PAD darbuotojus.
Palyginamoji analize

Palyginome NBFC BA ir PA funkcijas atliekanciy
darbuotojy bei VSS, kuriy BA ir PA funkcijos
2021-12-31  nebuvo centralizuotos, taciau
planuojamos centralizuoti pagal LRV 2018-02-07
nutarima Nr. 126, analogiSkas funkcijas
vykdanciy darbuotojy vidutinj darbo uZmokest,.

Jvertinti, ar NBFC uZtikrina
BA ir PA centralizuotoms
funkcijoms atlikti
reikRiamas darbuotojy
kompetencijas

Teisés akty ir dokumenty perzidra
Nagrinéjome:

NBFC vidinius teisés aktus, NBFC metinius
veiklos planus, NBFC veiklos ataskaitas, 2019-
2021 m. NBFC aptarnaujamy vieSojo sektoriaus
ijstaigy pasitenkinimo paslaugomis tyrimo
ataskaitas, kita NBFC pateiktg informacija.
Apklausa

109 jstaigas, kuriy BA ir PA funkcijas
centralizuotai vykdo NBFC, 339 NBFC BAD ir PAD
darbuotojus.

Skaiciavimas

Skaiciavome VSS pasitenkinimo NBFC
centralizuotai atliekamomis BA ir PA funkcijomis
kitimag 2019-2021 m., proc.

Jvertinti, ar NBFC imasi
veiksmy, kad  didety
vykdomy funkcijy Rokybe
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Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys

1 lentelé. Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys

Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijy
centralizavimas”

3 priedas

Rodiklis

Istaigy, kuriy BA ir PA funkcijos
atliekamos centralizuotai, dalis nuo
visy jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijos

Nustatyti PA ir BA funkcijoms
priskirty pareigybiy perdavimo i
jstaigy j centra kriterijai

Nustatytas bent vienas kokybinis
vertinimo kriterijus ir vertinamas
centro vykdomy funkcijy kokybinis

Teisés aktuose patikslinti
centralizuotai atliekamos PA
funkcijos procesai, sudarantys

konsoliduotinos (procentai) (proporcijos) pokytis salygas operatyviai vykdyti PA
funkcija
Matavimo vienetas Proc. - Vnt. -
Pradiné reikSme 58 Kriterijai (proporcijos) nenustatyti 0 Teises aktuose nustatyti terminai
sudaro salygas centralizuotai
atliekamiems PA procesams pailgéti
iki 9 dieny
Pradinés reikSmes fiksavimo data 2021 m. 2021 m. 2021 m. 2021 m.
Siektina reiksmeé 100 Nustatyti PA ir BA funkcijoms >1 Teises aktuose patikslinti
priskirty pareigybiy perdavimo is centralizuotai atliekamos PA
jstaigy ] centra kriterijai funkcijos procesai, sudarantys
(proporcijos) salygas operatyviai vykdyti PA
funkcija
Gerai >95 Nustatyti PA ir BA funkcijoms >1 Teisés aktuose patikslinti
priskirty pareigybiy perdavimo centralizuotai atliekamos PA
kriterijai (proporcijos) funkcijos procesai, sudarantys
salygas operatyviai vykdyti PA
funkcija
Vidutiniskai 85-94 Nustatyti vienos i$ dviejy (PA arba - -
Tolerancijos ribos BA) funkcijoms priskirty pareigybiy
perdavimo kriterijai (proporcijos)
Blogai < 84 Nenustatyti PA ir BA funkcijoms 0 Teises aktuose nepatikslinti
priskirty pareigybiy perdavimo centralizuotai atliekamos PA
Kriterijai funkcijos procesai, kurie sudaryty
salygas operatyviai vykdyti PA
funkcija
Siektinos reikSmeés 2023-09-01 2023-09-01 2023-02-28 2023-09-01
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Rodiklis

Jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijos
atliekamos centralizuotai, dalis nuo
visy jstaigy, kuriy BA ir PA funkcijos

Nustatyti PA ir BA funkcijoms
priskirty pareigybiy perdavimo is
jstaigy j centra kriterijai

Nustatytas bent vienas kokybinis
vertinimo kriterijus ir vertinamas
centro vykdomy funkcijy kokybinis

Teisés aktuose patikslinti
centralizuotai atliekamos PA
funkcijos procesai, sudarantys

konsoliduotinos (procentai) (proporcijos) pokytis salygas operatyviai vykdyti PA
funkcija
fiksavimo data
Duomeny Saltinis Teisés aktas, FM SVP duomenys Teises aktas, NBFC duomenys FM SVP Teisés aktas

rodikliui skaiciuoti

Periodinés reikSmés fiksavimo data

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Detalus skaiCiavimo / vertinimo
aprasymas

FM SVP analizé

Nustatyty kriterijy (proporcijy)
analizé

FM SVP analizé

Teisés akto analizé

2 lentelé. Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys

Rodiklis BA ir PA funkcijas vykdantys darbuotojai dirba pagal procesinio valdymo veiklos modelj

Visi NBFC BAD ir PAD darbuotojai kasmet dalyvauja
profesiniuose mokymuose

Matavimo vienetas

Proc.

Proc.

Pradiné reikSme

Buhalterinés apskaitos ir personalo administravimo funkcijas atliekanciy darbuotojy darbo

krbvis nebuvo matuojamas

NBFC duomenys nebuvo kaupiami

Pradinés reikSmes fiksavimo 2021 m. 2021 m.
data
Siektina reikSmeé >60 100

| B Gerai 250 295
Tolerancios 4 iniskai 40-49 85-94
ribos :

Blogai <39 < 84

Siektinos reikSmeés 2025-12-31 2023-12-31

fiksavimo data

Duomeny Saltinis
rodikliui skaiciuoti

NBFC pateikti duomenys

NBFC pateikti duomenys

Periodinés reikSmeés
fiksavimo data

Kasmet nuo 2024 m.

Kasmet

Detalus skaiciavimo /
vertinimo aprasymas

NBFC pateikty duomeny analizé

NBFC pateikty duomeny analizé
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Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterines apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijy
centralizavimas”

4 priedas

Pagrindiniai veiksmai vykdant BA ir PA funkcijy konsolidavimg

Data

Santrauka

2014 m. FM
rekomendacijy
projektas

lgyvendinant Vyriausybés pavedima FM 2014 m. parengé dokumenta ,Vyriausybei

atskaitingy institucijy ir jstaigy buhalterines apskaitos funkcijy efektyvaus atlikimo

rekomendacijy projekta“. Rekomendacijy projekto tikslas - pateikti pasiilymus optimizuoti

BA funkcijas biudZetinése jstaigose. Siekiant Sio tikslo, rekomendacijy projekte:

® pateikta informacija apie BA funkcijy atlikimo B) esama situacija;

® pateikta informacija apie 5 uzsienio $aliy (Jungtinés Karalystés, Pranclzijos, Suomijos,
Danijos, Estijos) patirtj siekiant efektyviau atlikti bendrasias funkcijas;

® aprasytos 4 skirtingos BA funkcijos centralizavimo alternatyvos;

® atsizvelgiant j BA funkcijos atlikimo BJ esama situacija bei aptarty centralizavimo
alternatyvy privalumus ir grésmes, suformuluotas jstaigoms siuloma BA funkcijos
centralizavimo modelis;
® pasiulytas finansy valdymo ir BA funkcijos optimizavimo priemoniy kompleksas ir jy
igyvendinimo grafikas.
FM nustaté, kad jstaigose naudojama gana daug (nuo 1iki 7) atskiry programy, susijusiy su
BA tvarkymu ir finansiniy ataskaity rengimu ir kad svarbiausios priemoneés, kurios padéty
efektyviau atlikti BA funkcijas, susijusios su IT sprendimais. Darbas su daugeliu programy
reikalauja daugiau laiko, gali padideéti klaidy tikimybé, pvz, automatiskai perkeliant
duomenis ar suvedant rankiniu badu is vienos programos j kita. 47 proc. jstaigy teige, kad
svarbiausios priemones, kurios padety efektyviau atlikti BA funkcijas, susijusios su IT
sprendimais. Todeél projekte buvo rekomenduojama detaliai iSanalizuoti esamas IT sistemas
ir jvertinti naujos sistemos diegimo poreikj bei poveikj organizaciniams procesams.
FM rekomendavo BA funkcijas centralizuoti ministerijy lygmenyje, taip pat centralizuoti ir
IT sistemas, taciau XVII Vyriausybé priémé sprendima daryti ne atskirus kelis centrus, o
steigti vieng didelj centrg - NBFC.

2017-03-13
Septynioliktos
LRV programos
igyvendinimo
planas

LRV nutarimu Nr. 167 patvirtintas Septynioliktos LRV programos jgyvendinimo planas,
kuriame numatyta didinti vieSojo sektoriaus efektyvuma konsoliduojant bendrasias
funkcijas. Vyriausybés programos jgyvendinimo plano 3.1.2. darbas ,VieSojo sektoriaus
jstaigy vidiniy procesy optimizavimas®.

Vienas i$ LRV 2017-04-18 posédyje patvirtinty 2018-2020 m. Vyriausybés prioritetiniy darby:
Nr. 1.11 ,Nacionalinio paslaugy centro jsteigimas”.

2017-06-16

UAB ,Civitta"
galimybiy studija

Siekiant tinkamai pasirengti BF konsolidavimui vieSajame sektoriuje, LRV kanceliarija 2017-

2018 m. jgyvendino ES fondy investicijy léSomis finansuota projekta ,Pasirengimas

bendryjy funkcijy vieSajame sektoriuje konsolidavimui*.

Vyriausybés kanceliarijos uzsakymu UAB ,Civitta“ suteiké konsultacines paslaugas dél

pasirengimo vykdyti Vyriausybei atskaitingy institucijy BF pertvarka (konsolidavima) ir 2017-

06-16 pateiké ataskaita — BA ir PA funkcijy konsolidavimo galimybiy vertinima (galimybiy

studija). Galimybiy studijos rezultatai panaudoti pradedant vykdyti BA ir PA funkcijy

konsolidavima.

Pagrindinés galimybiy studijoje pateiktos iSvados ir pasitlymai:

® Didele naudojamy BA ir PA IS jvairove, smarkiai skiriasi BA ir PA procesy
automatizavimo lygis; procesai néra standartizuoti. Salies mastu procesy vienodinimui
gali bdti panaudotas VATARAS /[VATIS, FVAIS sistemos, taciau norint jas naudoti
standartizuotai visose institucijose, reikalingos sistemy modifikacijos (papildomos
integracijos, funkcijos, kt.).

® Etaty skaicius, darbo nasumas. 2016 m. 174 LRV atskaitingose jstaigose dirbo 809 BA ir
PA specialistai, kurie aptarnavo Zenkliai maZiau darbuotojy, nei BF atliekant
konsoliduotai Estijoje™.

® Konsolidavimo modelis. Rekomenduojama steigti 1 NPC, renkantis Ship&fix
konsolidavimo buda - proceso valdymo atsakomybe suteikiant 1 vadovui, kuris toliau jj
standartizuoja ir automatizuoja.

® S3asaja tarp BA ir PA. BA specialistai apie 25 proc. skiria DU apskaitai ir susijusioms PA
funkcijoms vykdyti, todél BA ir PA funkcijos gali bati laikomos glaudziai susijusiomis,
todel konsolidavimo sprendimai Sioms funkcijoms turéty buti tapatus, koordinuojami.

135
!

staigos darbuotojy ir apdoroty saskaity skaicius, tenkantis 1 BA ir PA Lietuvoje ir Estijoje, 2015-2016 m.: 1 DU

buh. Lietuvoje — 105, Estijoje — 1086; 1PA spec. Lietuvoje — 94, Estijoje - 1159.
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® Funkciné konsolidavimo apréptis. ISvardintos pagrindinés funkcijos, kurias siiloma

konsoliduoti kompetencijy centre, konsoliduoti NPC ir kurias silloma vykdyti
decentralizuotai.

® |Instituciné konsolidavimo apréptis: atskaitingumas LRV; jstaigos tipas - BJ; j sarasa
nejeina: dél specialaus saugumo reikalavimy BF vykdymui: KAM ir jai pavaldZios jstaigos.

Konsolidavimo tikslas:

® centralizuoti BA ir PA funkcijy vykdyma 174 LR vieSojo valdymo institucijose.

® perkelti BA ir PA darbuotojus i$ atskiry institucijy j 1 Nacionalinj paslaugy centrg su 1
valdytoju;

® perorientuoti BA ir PA funkcijy vykdyma j efektyvy aukstos kokybés paslaugy teikima
siekiant rinkos lygio konkurencingumo;

® sumazinti BA ir PA specialisty skaiciy nuo 809 (2017 m.) iki 450 (2020 m.).

Auditoriy vertinimas: praktikoje trecdalio jstaigy (110 i$ 332) BA ir PA funkcijos
konsoliduotos/bus konsoliduojamos skirtingu laiku, be to 17 B} suplanuotas tik BA funkcijy
konsolidavimas, vienos - tik PA funkcijy.

Remiantis CIVITTA parengta galimybiy studija yra jgyvendinama Bendry IS jsigijimo
(sukarimo ar modernizavimo ir jdiegimo) programa ,Bendryjy funkcijy konsolidavimas
Nacionaliniame bendryjy funkcijy centre”. Programa sudaro trys projektai.

LRV

2017-08-02
pasitarimas

Priimtas sprendimas pradéti vieSojo sektoriaus BA ir PA funkcijy konsolidavima ir pavesta
LRVK kartu su ministerijomis pateikti Vyriausybei sitlymus dél konsolidavimo budo ir
apimties (preliminary BJ sarasa, kuriy funkcijas sitiloma konsoliduoti pirmiausiai), BA ir PA
funkcijy ir atsakomybiy paskirstymo tarp BJ, kuriy funkcijas siiloma konsoliduoti, ir
centralizuotai konsoliduotas funkcijas atliksiancios B}, konsolidavimo etapy, pasitulyma dél
BJ, kuriai tikslinga pavesti konsoliduoty funkcijy vykdyma. Ministerijoms buvo pavesta
pateikti Vyriausybés kanceliarijai informacija apie konsoliduojamoms funkcijoms
nurodytose BJ vykdancius darbuotojus ir jy darbo uZmokest;.

Viyriausybés kanceliarija, kartu su ministerijomis vykdydama minétus pavedimus, parenge
galimas funkcijy ir atsakomybiy paskirstymo tarp valstybes valdymo institucijy ir jstaigy ir
centralizuotai  funkcijas atliksianCio subjekto matricas, nustaté galima funkcijy
konsolidavimo etapy apimtj, konsolidavimo etapy pradzig ir optimalius funkcijy
konsolidavimo budus, taip pat buvo atlikta pirminé esamo teisinio reglamentavimo analize
ir nustatyti teisinio reglamentavimo neatitikimai. LRV kanceliarijos parengtas
konsolidavimo projektas 2017-09-22 buvo pateiktas derinti ministerijoms ir svarstytas LRV
2017-10-04 pasitarime.

LRV
2017-10-04
pasitarimas

Priimtas sprendimas del B] ir V), kuriy savininké yra valstybé, BA ir PA funkcijy
konsolidavimo. Nustatyta, kad nuo 2018-06-01 konsoliduojamos 161 valstybes Bj.
Papildomai jvertinus funkcijy konsolidavimo galimybes, nuo 2019-07-01 konsoliduojamos
kity valstybés BJ ir V3 bendrosios funkcijos (i3skyrus URM ir KAM), nuo 2020-01-01
konsoliduojamos URM ir KAM, bei jstaigy prie Siy ministerijy funkcijos.

Pritarta, kad nuo 2018-06-01 konsolidavimo etapui taikomas sujungimo ir tvarkymo
(Ship&fix) metodas, susidedantis i3 dviejy daliy: 1) sujungimo - konsoliduojamos funkcijos
perduodamos atlikti Vyriausybés jgaliotai jstaigai, nekeiciant naudojamy IS ir fizinés
funkcijy atlikimo vietos; 2) tvarkymo - kuriamos (arba tobulinamos) bendros IS,
standartizuojami, optimizuojami funkcijy atlikimo procesai, jvertinamas Zmogiskyjy istekliy
poreikis ir kt.

Taip pat LRV pasitarime pritarta, kad véliau konsoliduojant jstaigy funkcijas (nuo 2019-07-
01 ir 2020-01-01) taikomas tvarkymo ir sujungimo (fix&ship) metodas, kai nuo funkcijy
perkélimo dienos taikomos bendros IS, taikomi standartizuoti procesai bei optimizuoti
Zmogiskieji istekliai.

Auditoriy vertinimas: konsolidavimo projekte bendry IS suklrimas, prieS perduodant
funkcijas centralizuotai atlikti Vyriausybes jgaliotai jstaigai, nebuvo numatytas. Kaip
projekte ir buvo numatyta, vykdant | konsolidavimo etapa (nuo 2018-07-03) funkcijos buvo
perduotos Vyriausybés jgaliotai jstaigai (NBFC), nekeifiant naudojamy IS, taiau pradedant
antruoju etapu jau turéjo buti naudojamos bendros IS, taciau audito atlikimo metu bendry
IS ktrimas ir tobulinimas dar nebaigtas..

2017-12-19
Biudzetiniy
jstaigy jstatymo
pakeitimas

Priimtas BiudZetiniy jstaigy jstatymo pakeitimo jstatymas, kurio 9" str. 2 d. nustatyta, kad
Vyriausybé turi teise priimti sprendima del Vyriausybés kanceliarijos, ministerijy,
Viyriausybés jstaigy, Vyriausybés atstovy jstaigos, atitinkamo ministro valdymo sritims
priskirty jstaigy prie ministerijos, kity biudZetiniy jstaigy, kuriy savininko teises ir pareigas
jgyvendina Vyriausybé arba jos jgaliota institucija, bendryjy funkcijy centralizuoto atlikimo
ir konkreciy biudZetiniy jstaigy, kuriy bendrosios funkcijos bus atliekamos centralizuotai.

2018-02-07
priimtas LRV
nutarimas
Nr. 125

Nutarimu nuo 2018-02-15 jsteigtas NBFC, patvirtinti Sio centro nuostatai, nustatyta, kad
NBFC steigiamas LRV kanceliarijos, ministerijy, Vyriausybés jstaigy, Vyriausybés atstovy
jstaigos, atitinkamo ministro valdymo sritims priskirty jstaigy prie ministerijos, kity
biudZetiniy jstaigy, kuriy savininko teises ar pareigas jgyvendina LRV arba jos jgaliota
institucija, ir Siy subjekty kontroliuojamy vieSojo sektoriaus subjekty buhalterinés
apskaitos ir personalo administravimo funkcijoms centralizuotai atlikti. FM pavesta
jgyvendinti NBFC savininko teises ir pareigas.
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2018-02-07 Priimtas LRV nutarimas Nr. 126 ¢ Dél buhalterinés apskaitos tvarkymo ir personalo

patvirtintas LRV administravimo funkcijy atlikimo centralizuotai®, kuriuo patvirtintas 142 jstaigy, kuriy BA ir

nutarimas PA funkcijas buvo numatyta centralizuoti, sarasas.
Nr. 126 Nustatyta, kad nuo 2018-03-01" bus centralizuotai atliekamos tik LRV kanceliarijos ir
Vyriausybés atstovy tarnyby BA funkcijos, nekeiciant fizineés funkcijy atlikimo vietos ir
naudojamy IS, o nuo 2018-07-03 — pagal patvirtinta sarasa likusiy jstaigy, t. y. 9 ministerijy
ir joms pavaldziy jstaigy.
2018-08-21 VSS pavesta pateikti Nacionaliniam bendryjy funkcijy centrui FV, BA, PV ir PA funkcijy
tarpinstitucinis  efektyvumo vertinimo kriterijy, patvirtinty LR finansy ministro 2010-10-25 jsakymu Nr. 1K-
pasitarimas 330 ,Dél Strateginio planavimo metodikos jgyvendinimo ir vertinimo kriterijy“ (LR finansy
ministro 2018-06-18 jsakymo Nr. 1K-222 redakcija), 2017 m. reikSmes ir vertinimo kriterijus
detalizuojancia informacija.
NBFC kasmet rengia VSS FM, BA, PV ir PA efektyvumo vertinimo ataskaita. Teikiamos analizes
tikslas - jvertinti vieSojo sektoriaus pazanga efektyvinant bendrasias funkcijas.
Nuo 2018 m. Il Siekiant pereiti prie bendry IS naudojimo ir jgyvendinant Vyriausybes Strateginiy projekty
pusmecio portfelio valdymo komisijos patvirtinta programa ,Bendryjy funkcijy konsolidavimas
Nacionaliniame bendryjy funkcijy centre” pradétas vykdyti bendry IS jsigijimas (suklrimas
ar modernizavimas ir jdiegimas). Programa sudaro trys projektai:
® bendros BA IS sukarimas (FVAIS pagrindu) - jgyvendina FM, projekto pradzia 2018-11-05;
® bendros PA IS sukirimas ir tobulinimas (modernizuojamas VATARAS / VATIS, jskaitant
nauja darbo uzmokescio modulj) - jgyvendina VRM, projekto pradZia 2018 m. rugséjo
men.;

® bendros dokumenty (jrady) valdymo sistemos sukirimas ir jdiegimas (nauja sistema) -
igyvendina VRM, projekto pradZia 2020 m.

Bendry IS sukdrimo projektai dar néra baigti kurti ar tobulinti (FVAIS), numatoma darby

pabaiga 2023 m. IV ketvirtis.

LRV Atsizvelgiant j LRV 2017-10-04 pasitarime priimto sprendimo dél valstybés BJ ir V§), kuriy

2019-07-17 savininké yra valstybe, BA ir PA funkcijy konsolidavimo 2.6 papunkcio nuostatas, kad tolesni

pasitarimas ir funkciju_ konsolidavimo etgpai turi buti 'j'gyvendingmi, esan't _galimybei funkciqus atlikti

posedis naudoti bendras IS, patvirtintas PA funkcijy centralizuoto atlikimo Il etapas. Patvirtintas 84

istaigy, kuriy PA funkcijas numatyta centralizuoti, sarasas, sillyta testi PA funkcijy

konsolidavima etapais:

® nuo 2019-12-02 - 41 jstaigy (39 pavaldZios SADM ir 2 — ZUM);

® nuo 2020-04-01 - 14 SADM valdymo sritims priskirty jstaigy (i3 jy 12 SODROS skyriy,
kurie reorganizuoti j 4);

® nuo 2020-05-04 - 29 KM valdymo sritims priskirty jstaigy.

Pritarta PA funkcijos konsolidavimo grafikui nuo 2020-07-01'%:

® nuo 2020-07-01 iki 2020-12-31 konsoliduoti TM ir ministro valdymo srities jstaigas;

® nuo 2021-01-07 iki 2021-06-30 — SMSM, VRM ir jy valdymo srities jstaigas;

® nuo 2021-07-01 iki 2021-12-31 = URM, KAM ir KAM valdymo srities jstaigas, papildomai
ivertinus funkcijy turinj ir konsolidavimo galimybes.

BA funkcijy konsolidavima buvo siiloma atidéti iki 2020 m. Il pusmecio, kai bus sukurta

bendra BA IS, modernizavus FVAIS.

FM 2019-07-02 lydrastyje™ Vyriausybei nurodytos prieZastys, kodel sitloma BA funkcijy

konsolidavima atidéti bei kodeél siiloma iSskirti du PA funkcijy konsultavimo etapus (iki

2020-06-30 ir nuo 2020-07-01):

® FVAIS naudoja maziau nei trecdalis jstaigy. Dabartinés FVAIS funkcines galimybés negali
efektyviai uztikrinti visy valstybés B] buhalterinés apskaitos poreikiy. Teisés aktai
nejpareigoja valstybés BJ BA tvarkyti naudojant viena sistema. Todeél sillyta papildyti
Buhalterinés apskaitos jstatyma, kuriame bulty nustatytas reikalavimas VSS
buhalterinei apskaitai tvarkyti naudoti ne kiekvieno VSS atskirai pasirinktg IS, bet
centralizuotai parinkta IS. Néra galimybés visy valstybés B) naudojamy BA IS vienu metu
pakeisti j FVAIS, o skirtingas IS naudojanciy jstaigy BA funkcijy centralizavimo efektas
buty gana ribotas ir neatitikty Sprendimo nuostaty, kad tolesni funkcijy konsolidavimo
etapai turi buti jgyvendinami, esant galimybei funkcijoms atlikti naudoti bendras IS.
Todél tikslinga tolesnius valstybés BA funkcijy konsolidavimo centre etapus pradeti
igyvendinti ne anksciau kaip 2020 m. Il pusmetj, kai bus modernizuota FVAIS.

136 Yra priimti ir patvirtinti Sio nutarimo 16 pakeitimy. Dazniausiai nutarimo pakeitimai buvo atliekami

atnaujinant jstaigy, kuriy PA ir (arba) BA tvarkymo funkcijos centralizuojamos, sarasus pagal pasikeitusias
faktines aplinkybes: del jstaigy reorganizavimo ar pavadinimy pasikeitimo, saraso papildymo naujomis
jstaigomis, del dalies jstaigy centralizavimo nukélimo vélesnei datai.

37 Nuo 2018-07-03 pradétas I-sis konsolidavimo etapas —142 jstaigos, taciau LRVK ir Vyriausybés atstovy
tarnybos (11 jstaigy) anksciau —nuo 2018-03-01.

38 |I-ojo laikotarpio detalus valstybes jstaigy PA funkcijy centralizavimo grafikas buty parengtas ir pateiktas LRV
iki 2019 m. pabaigos, turint tikslesne informacija apie darbo uZzmokescio posistemio sukurimo ir pagrindiniy
VATARAS ir VATIS patobulinimy eiga bei diegimo grafika.

39 Del LRV sprendimy del personalo administravimo funkcijy atlikimo centralizuotai projekty.
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® Atsizvelgiant j numatoma darbo uZmokesCio posistemio suklrimo ir pagrindiniy
VATARAS ir VATIS patobulinimy atlikimo terming (2020 m. Il pusmetj), siiloma i3skirti
du valstybes B] PA funkcijy centralizavimo centre laikotarpius: iki 2020-06-30 ir nuo
2020-07-01. Dabartinés VATARAS ir VATIS funkcinés galimybes i$ dalies atitinka bendrai
PAIS keliamus pagrindinius reikalavimus. Artimiausiu metu supaprastinus dalj procesy
ir santykinai nebrangiai patobulinus sistemas bei jdiegus papildomas funkcines
galimybes, galima VATARAS ir VATIS naudoti kaip bendra PA informacine sistema. Siuo
metu VATARAS ir VATIS naudoja didelé dalis valstybés BJ, o patobulinus teisinj
reglamentavima atsirasty galimybé VATARAS ir VATIS naudoti visose valstybées BJ.
Pagrindinis VATARAS ir VATIS trikumas - néra darbo uZmokesCio posistemio. Sis
trikumas neleidZia Siuo metu iSnaudoti viso centralizuoto PA efektyvumo potencialo,
nes iki darbo uzmokesCio posistemio suklrimo (numatoma 2020 m. Il pusmetj)
duomenys ir toliau turés bati dubliuojami jstaigy darbo uzmokescio sistemose. Taciau
tai netrukdo pradeéti jgyvendinti Sprendimo nuostatas dél tolesniy PA funkcijy
konsolidavimo ir jau dabar efektyviau organizuoti dalies valstybes jstaigy PA.

2019-12-1
nutarimo Nr. 126
pakeitimas

Patvirtintas sarasas 228 jstaigy, kuriy BA funkcijas numatyta centralizuoti: nuo 2021-01-04
iS viso 63 jstaigy ™% nuo 2022-01-03 viso 90 jstaigy™"; nuo 2022-07-01 viso 75 jstaigy '
Taciau véliau funkcijy centralizavimas buvo nukeliamas ne viena kartg. Centralizavimo

pabaiga pagal paskuting nutarimo Nr. 126 redakcija numatyta 2025 m.

2020-04-22
nutarimo Nr. 126
pakeitimas

Nuspresta padidinti BJ, kuriy PA funkcijos bty centralizuojamos centre, skaiciy 132
biudZetinémis jstaigomis, palyginti su sprendimo priemimo metu Vyriausybés nutarime Nr.
126 nustatytu BJ, kuriy PA funkcijos atliekamos ir kurias numatyta atlikti centralizuotai,
skaiciumi. Jgyvendinus nuostatas, numatyta, kad centras nuo 2022-10-03 centralizuotai
atliks 329 B) PA funkcijas. Taip pat atsizvelgiant j tai, kad visoje Salies teritorijoje nuo 2020
m. kovo 16 d. iki balandZio 13 d. paskelbtas karantinas ir daugelyje valstybés vieSojo
sektoriaus institucijy darba organizuojant nuotoliniu budu tapo sunku arba nejmanoma
atlikti dalj PA funkcijoms perimti reikalingy parengiamyjy darby, atidétas 29 Kultlros
ministerijos ir ministro valdymo sritims priskirty jstaigy ir 1 SADM pavaldumo jstaigos PA
funkcijy konsolidavimo terminas (nuo 2020 m. balandzio 1 d. ir geguzés 4 d. atitinkamai iki
liepos 1d. ir spalio 1d.).

LRV 2020-04-22
posédis

Atsizvelgiant j tai, kad visoje 3alies teritorijoje nuo 2020 m. kovo 16 d. iki balandZio 13 d.
paskelbtas karantinas ir daugelyje valstybés vieSojo sektoriaus institucijy darba
organizuojant nuotoliniu blidu tapo sunku arba nejmanoma atlikti dalj PA funkcijoms
perimti reikalingy parengiamuyjy darby, atidétas 22 Kultlros ministerijos ir ministro
valdymo sritims priskirty jstaigy (Sios jstaigos jeina j 132 jstaigy, kuriomis papildomas
centralizuotiny jstaigy, sarasas, patvirtintas nutarimu Nr.126 2020-04-22) PA funkcijy
konsolidavimas iki 2021-05-03 (buvo numatyta 2020-07-01).

2020-12-02
nutarimo Nr. 126
pakeitimas

42 KM jstaigy BA funkcijy centralizavimas nukeltas i$ 2021-01-04 j 2021-06 -01. Nurodyta
prieZastis: konsolidavimas nukeliamas, siekiant, kad kultlros jstaigos turéty uztektinai laiko
pasirengti BA funkcijy konsolidavimui NBFC. Kulturos ministro valdymo sritims priskirtos 42
istaigos, kuriy BA funkcijy konsolidavimas NBFC pagal LRV nutarimg numatytas nuo 2021 m.
pradzios, bendra FVAIS naudoja ilgiau kaip 6 ménesius (kai kuriais atvejais nuo 2014 mety),
taciau FVAIS naudojimo nuoseklumas ir apimtis kultlros jstaigose yra netolygus. Kartu kyla
klausimy dél BA funkcijy ir finansy valdymo funkcijy, kurios néra konsoliduojamos NBFC ir
kurias pagal kompetencija atlieka kultlros jstaigos bei kurios turi tiesiogine jtaka
Zmogiskyjy istekliy pokyciy kultlros jstaigose apimciai, riby. Todél, siekiant tinkamai
nustatyti BA funkcijy konsolidavimo NBFC efektyvumui reikSmingas salygas, reikia skirti
pakankamai laiko nurodytiems klausimams iSspresti. Atsizvelgus j tai, kas iSdéstyta, ir
siekiant, kad kultdros jstaigos turéty uztektinai laiko pasirengti BA tvarkymo funkcijy
konsolidavimui NBFC, tikslinga perzitréti LRV nutarime nustatytus kultlros jstaigy Siy
funkcijy konsolidavimo terminus ir nustatyti, kad kultiros jstaigy BA funkcijos
konsoliduojamos nuo 2021-06-01. Toks funkcijy konsolidavimo terminas optimalus ir
pakankamas ne tik kilusiems kultlros jstaigy vidaus administraciniams klausimams
iSspresti, bet ir leidzia uztikrinti tinkama kultGros jstaigy BA duomeny uZ 2020 m.
sutvarkyma, t. y. sudaryty 2020 m. finansiniy ataskaity rinkiniy duomeny pateikima VSAKIS.

2021-04-28
nutarimo Nr. 126
pakeitimas

Nukeltas dalies B BA ir PA funkcijy centralizavimas vélesnei datai, centralizavimo pabaiga i$
2022 m. nukelta j 2024 m.

Nurodyta nukélimo priezastis: PA ir BA funkcijy centralizavima minimose valstybés B] sitloma
atidéti, nes kuriamos bendra IS valstybés jstaigy personalui administruoti ir bendra IS valstybés
istaigy buhalterinei apskaitai tvarkyti, taip pat lyginama jstaigy geroji patirtis Siose srityse ir
optimizuojami procesai. Tik iSgryninus procesus ir pradéjus veikti IS atsiras tvirtas pagrindas
jstaigoms gauti kokybiskas centralizuotai teikiamas PA ir BA paslaugas, o valstybei taupyti
biudZeto é3as.

Nukeltas 81 jstaigos PA funkcijy centralizavimas:

140 43 KM, 19 TM, 1 ZUM valdymo sritims priskirty jstaigy.
1418 KM, 40 SADM, 6 SAM, 36 SMSM valdymo sritims priskirty jstaigy.
14211 KAM, 13 SADM, 16 SMSM, 1 URM, 34 VRM valdymo sritims priskirty jstaigy.
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Data

Santrauka

® Dalies jstaigy prie Kultdros ministerijos ir ministro valdymo sritims priskirty jstaigy (is
viso 23 jstaigos) i$ 2021-05-03 j 2022-05-02;

® Vidaus reikaly ministerijos, jstaigy prie VRM ir ministro valdymo sritims priskirty jstaigy
(32) - 15 2021-10-01 2023-05-02;

® Dalies Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos ir ministro valdymo sritims priskirty
jstaigy (20) - i$ 2021-06-28 j 2023-09-07;

® Dalies jstaigy prie Sveikatos apsaugos ministerijos ir ministro valdymo sritims priskirty
jstaigy (6) - i5 2022-03-01 j 2024-05-02

Nukeltas 197 jstaigy BAtvarkymo funkcijy centralizavimas:

® Kultlros ministro valdymo sritims priskirty jstaigy (51) - j 2022-05-02 (dabar dalies
jstaigy numatyta nuo 2021-06-01, dalies - nuo 2022-01-03;
® |staigy prie SADM ir ministro valdymo sritims priskirty jstaigy (iSskyrus Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos jstaigas) (38) - i3 2022-01-03 j 2022-09-01;
® Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos jstaigy (11) - i3 2022-07-01] 2023-05-02;
® UzZsienio reikaly ministerijos - i3 2022-07-01] 2023-05-02;
® Vidaus reikaly ministerijos, Vidaus reikaly ministerijos ir ministro valdymo sritims
priskirty jstaigy (33) - i$ 2022-07-01j 2023-05-02;
e Svietimo, mokslo ir sporto ministro valdymo sritims priskirty jstaigy (46) - i$ 2022-01-
03] 2023-09-01
® KraSto apsaugos ministerijos, jstaigy prie Krasto apsaugos ministerijos ir ministro
valdymo sritims priskirty jstaigy (11) - i$ 2022-07-01] 2024-05-02;
® Dalies jstaigy prie Sveikatos apsaugos ministerijos ir ministro valdymo sritims priskirty
jstaigy (6) - i$ 2022-01-03 j 2024-05-02
Teisingumo ministerija pateiké pastabas™? Siam LRV nutarimo pakeitimui:
1.Sillytina pagrjsti, kodél siGloma nukelti ir nuo 2022-03-01 konsoliduojamy funkcijy
centralizavima (atitinkamo ministro valdymo sritims priskirty jstaigy prie ministerijos, kity BJ,
kuriy savininko teises ir pareigas jgyvendina LRV arba jos jgaliota institucija, kuriy personalo
administravimo funkcijos atliekamos centralizuotai, saraso VIl sk). 1S projekta lydincios
medZiagos lieka neaisku, kodél per ateinancius metus blty nejmanoma jgyvendinti galiojancio
reikalavimo konsoliduoti nurodyty jstaigy personalo administravimo funkcijy ir kodel reikalingas
Siy funkcijy centralizavimo atidéjimas.
2. Projekto teikime nurodoma, kad ,personalo administravimo ir buhalterinés apskaitos
tvarkymo funkcijy centralizavima minimose valstybés biudZetinése jstaigose siuloma atidéti, nes
dabar kuriamos bendra informacine sistema valstybés jstaigy personaluiadministruoti ir bendra
informaciné sistema valstybés jstaigy buhalterinei apskaitai tvarkyti, taip pat lyginama jstaigy
geroji patirtis Siose srityse ir optimizuojami procesai. Tik iSgryninus procesus ir pradéjus veikti
informacinéms sistemoms atsiras tvirtas pagrindas jstaigoms gauti kokybiskas centralizuotai
teikiamas personalo administravimo ir buhalterinés apskaitos tvarkymo paslaugas, o valstybei
taupyti biudzeto lésas”. KeiCiamu nutarimu jau yra pavesta NBFC centralizuotai atlikti
patvirtintuose sgrasuose nurodyty valstybés biudZetiniy jstaigy BA tvarkymo ir (arba) PA
funkcijas. Dalis institucijy ir jstaigy jau yra perdavusios personalo bei buhalterijos funkcijas
vykdyti NBFC ir sistema yra veikianti. PaZzymétina, kad siekis gauti kokybiskas centralizuotai
teikiamas PA ir BA tvarkymo paslaugas, o valstybei taupyti biudZeto [éSas buvo jvertintas pries
priimant sprendima del funkcijy centralizavimo, todel teikime minimi argumentai del
tikslingumo jvertinimo bei procesy iSgryninimo, manyting, yra nebeaktualls. Atsizvelgiant j tai,
kad sistema yra veikianti ir jau dalinai jgyvendinta, lieka neaiskis argumentai, kodél kai kurios
jstaigos nespéja iki Siy mety ir net iki 2022 m. kovo 1 d. nespés perduoti funkcijy centrui ir kodeél
siekiama nukelti funkcijy centralizavima. Teikiant pakeitimy poreikj pagrindziancia informacija
Projekta lydincioje medZiagoje turéty bati jvertinama ir pagrindZziama Projekto atitiktis
Teiséklros pagrindy jstatymo 3 str. 1d. 1ir5 p. jtvirtintiems teisékdros tikslingumo ir efektyvumo
principams, kurie iSreiskia imperatyvius reikalavimus, keliamus teisékiroje dalyvaujantiems
subjektams, siekiant sukurti vientisa, nuoseklia, darnia ir veiksminga teises sistema.

2022-03-30
nutarimo Nr.126
pakeitimas

Atidétas 78 (arba 25 proc.) jstaigy PA ir 187 (arba 56 proc.) jstaigy BA funkcijy centralizavimas
metams. Centralizavimo pabaiga nukeliama j 2025 m.

Nurodyta nukélimo priezZastis: siekiant uztikrinti greitus ir sklandzius informacijos mainus
tarp jstaigy ir NBFC, reikalinga sukurti bendra IS valstybes jstaigy personalui administruoti
(IS 3iuo metu kuriama), taip pat siekiant, kad BJ turéty viena darbo uzmokescio skaiciavimo
priemone, reikalinga sukurti Dokumenty valdymo bendraja IS (kuriama Siuo metu). Tik
iSgryninus procesus ir pradéjus veikti IS atsiras tvirtas pagrindas jstaigoms gauti kokybiskas
centralizuotai teikiamas PA ir BA tvarkymo paslaugas, o valstybei taupyti biudzeto léSas.

Saltinis - VK pagal Vyriausybés nutarima Nr. 126, jo ai3kinamuosius rastus, Vyriausybés pasitarimy ir posédziy
dokumentus, atliktas galimybiy studijas.

3 Teisingumo ministerijos 2021-04-26 rastas Nr. (1.6Mr)2T-385.
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Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo bendryjy
funkcijy centralizavimas”
5 priedas

Nacionalinio bendryjy funkcijy centro 2019 m. naudotos
informacineés sistemos funkcijoms vykdyti

Elrl Sisten}c(r)jnﬁ’fi:;gsramos Detalus sistemos pavadinimas
1. VSAKIS VieSojo sektoriaus apskaitos ir ataskaity konsolidavimo informaciné
sistema (ORACLE)
2. VBAMS Valstybés biudZeto apskaitos ir mokéjimy sistema (,Navision®)
3. FVAIS Finansy valdymo ir apskaitos informaciné sistema (,Navision®)
4. Mano VMI Valstybinés mokesciy inspekcijos elektroniniy paslaugy sritis
5. EDS Valstybinés mokesciy inspekcijos elektroninio deklaravimo sistema
6. EDAS SODROS elektroniné draudéjy aptarnavimo sistema
7. STEKAS Darbo uzmokescio apskaitos sistema
8. FAS (Analyzer) Muitinés finansy apskaitos sistema (SAP)
9. FVAS Finansy valdymo ir apskaitos sistema
10. ,Paskata” Darbo uZzmokescio skaiciavimo ir personalo valdymo taikomoji sistema
1. ,Navision” Verslo valdymo sistema
12. ,Edrana Profit W* Verslo valdymo sistema
13.  ,Gajanta Apskaita”“ Buhalterinés apskaitos programa
14.  ,Alga HR" Zmogiskyjy resursy valdymo sistema
15. DB apskaita Buhalterinés apskaitos programa
16. ,Microsoft Dynamics NAV 5.1 Microsoft Dynamics NAV 5.1 (BRL)
(BRL)"
17. EBS Oracle E-Business Suite (EBS)
18. ,Alga 2000“ Zmogiskyjy resursy valdymo sistema
19. ,Rivile® Apskaitos ir verslo valdymo sistema, buhalteriné programa
20. ,Labis” Finansy valdymo ir apskaitos sistema
21.  ,Bonus” Personalo, darbo uZzmokescio ir laiko valdymo sistema
22. ,Eurosoft VSFA" Finansy valdymo ir buhalterines apskaitos valdymo sistema
23.  ,Agnum (1992-2015)" Apskaitos ir programiniy moduliy valdymo sistema
24, Saikas W* Buhalterinés apskaitos ir verslo valdymo sistema
25. ,Alna HR Office” Darbo uZzmokescio apskaitos programa
26. ,Vikarina“ Darbo uZzmokescio apskaitos sistema
27. ,Dos" Darbo uzmokescio skaiciavimo ir personalo apskaitos taikomoji sistema

Saltinis - VK pagal Nacionalinio bendryjy funkcijy centro duomenis
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Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo bendryjy
funkcijy centralizavimas”

6 priedas

VieSojo sektoriaus subjekty pareigybiy skaicius, pokytis

Finansy valdymo ir buhalterines apskaitos bei personalo valdymo ir personalo administravimo funkcijas
atliekanciy darbuotojy pareigybiy skaicius 2021 m. bei pokytis (proc.), palyginti su praéjusiais metais, pagal
valdymo sritis

FV pokytis | BA pokytis PV pokytis | PA pokytis
.. nuo nuo nuo nuo
Valdymo sritis Fv BA praéjusiy = praéjusiy PV PA praéjusiy = praéjusiy
mety, proc. mety, proc. mety, proc.  mety, proc.
Svietimo, 176,10 521,39 0,28 -1,92 79,16 124,65 1,75 -14,82
mokslo ir sporto
ministro
Krasto apsaugos 114,53 146,7 6,13 -2 96,46 177,54 -2,22 -2,77
ministro
Finansy ministro 53,80 264,68 1,05 1,11 51,01 144,20 7,26 16,87
Vidaus reikaly 58,92 227,97 3,96 1,46 87,25 106,74 4,12 -1,80
ministro
Sveikatos 70,36 165,98 2,85 4,52 40,06 53,9 -3,65 10,96
apsaugos
ministro
Socialinés 139,84 107,08 -3,53 -9,39 67,27 15,73 -0,02 -24,30
apsaugos ir
darbo ministro
Kulttros 73,77 93,43 -6,74 -4,61 36,30 9,65 27,29 -53,60
ministro
Teisingumo 57,13 - 132,61 -100 37,84 - 64,59 -100
ministro
Aplinkos 43,83 2,97 0,83 -30,28 31,96 0,33 -2,95 -17,06
ministro
Zemés Ukio 35 10,23 7,69 -38,74 27,41 0,77 8,21 0
ministro
UZsienio reikaly 25,27 7,83 1,65 -3,81 11,46 7,54 -9,31 18,48
ministro
Ekonomikos ir 15,30 11,93 2,07 0,85 10,43 8,73 4,18 8,20
inovacijy
ministro
Susisiekimo 9 2 -32,24 -57,46 7,21 1 -9,15 -39,01
ministro
Be valdymo 4,5 1,5 -8,16 15,38 4,10 0,63 -12,12
sriciy
EM ministro 2,5 - -36,87 -100 0,9 - -10,82 -100
Bendra suma 879,85 1563,69 3,70 -5,87 588,87 651,41 4,64 -5,52

Saltinis - VK pagal 2021 m. vie3ojo sektoriaus subjekty finansy valdymo ir buhalterinés apskaitos bei personalo
valdymo ir personalo administravimo funkcijy efektyvumo vertinimo ataskaita
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Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo bendryjy
funkcijy centralizavimas”

7 priedas

Pareigybiy, kurioms priskirtos BA ir PA funkcijos, perdavimas NBFC

1lentelé. Jstaigose iki BA ir PA funkcijy centralizavimo buvusiy BA ir PA pareigybiy skaicius 2018-2021 m.

Jstaigy centralizavimo

Istaigose iki centralizavimo tik BA ir PA funkcijas atlikusiy pareigybiy skaicius
(pagal paskutinius iki jstaigy centralizavimo jstaigy pateiktus duomenis

data efektyvumo vertinimui)
BA PA Viso BA ir PA Augancia tvarka
2018-07-03 280,7 13,9 394,6 394,6
2019-12-02 - 34,7 34,7 429,3
2020-07-01 0,7 8,7 9,5 438,8
2020-10-01 - 44,5 44,5 483,3
2021-01-04 79,1 - 79,1 562,4
2021-03-03 - 12,9 12,9 575,3
100 proc.

Saltinis - NBFC pateikti duomenys

2 lentelé. Patvirtintas NBFC didZiausias leistinas pareigybiy skaiius 2018-2021 m.

Finansy ministro jsakymais ,Dél NBFC didZiausio leistino pareigybiy skaiciaus” patvirtinti etatai

(visi NBFC etatai, ne tik BA ir PA funkcijoms vykdyti)

Data FM jsakymo Nr. Patvirtinti / skiriami Patvirtinti etatai i viso
papildomi etatai
2018-02-12 1K-58 380 380
2019-03-15 1K-85 7 387
2019-11-13 1K-338 36 423
2020-03-16 1K-68 17 440
2020-07-23 1K-254 20 460
2020-11-17 1K-369 32 492
2020-12-30 1K-450 18 510
2021-02-09 1K-37 13 523
2021-07-07 1K-242 1 524
2021-12-14 1K-390 1 525
91,25 proc. nuo 575,3
etato

Saltinis - NBFC pateikti duomenys
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Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijy
centralizavimas”

8 priedas

Uzsienio Saliy praktika centralizuojant jstaigy bendrasias funkcijas

Salis Valstybés valdZios
(3alies AAI institucijy / jstaigy, kuriy
atlikto audito bendrosios funkcijos
jstaigy centralizuotos, skaicius ir

centralizavimo dalis procentais

srityje tema)

Ar yra nustatyti
principai / kriterijai,
pagal kuriuos
planuojama
centralizuoti jstaigy
bendrasias funkcijas

Kokios funkcijos
centralizuotos (BA, PA,
turto, viesieji pirkimai ir
pan.)

Ar buvo atlikta analizé
pries centralizavima
(kiek ir kokiy IS turéjo
jstaigos, Zmogiskieji
iStekliai, finansavimas ir
kt.)

Siekta iki 2020 m.
aptarnauti 70 proc.

Estija
(Estijos AAI 2018

m. atliko auditg
Nors 2015 m. buvo 31

,Paramos 2015 :
paslaugy proc. jstaigy, kuriy
centralizavimas  funkcijos centralizuotos,
valstybés 2018 m. pradZioje jis

institucijose") padidéjo iki 65,9 proc.

Pradedant centralizavima

Estijoje buvo 253
valstybinés jstaigos su
nepriklausomomis
finansinés apskaitos,
Zzmogiskyjy istekliy
apskaitos bei darbo
uZmokescio skaiciavimo
sistemomis.

centrinés valdZios jstaigy.

Neéra aiskiy principy.

Centralizuotos funkcijos:

e personalo ir darbo
uzmokescio apskaita

e personalo tobulinimas
(centrinio mokymo
organizavimas
vieSajame sektoriuje)

e finansiné apskaita
e vieSyjy pirkimy
organizavimas

e konsoliduoty valstybes
ataskaity rengimas

® subsidijy naudojimo
organizavimas

Prie$ pradedant projekta
buvo atlikta iSsami
analize, kurioje nustatyti
konkretus tikslai ir
igyvendinimo terminai,
veiksmy planas ir
atsakingi asmenys.
Siekiant jvertinti tiksly
pasiekima, buvo
nustatyti projekto
rezultaty vertinimo
kriterijai.

Valstybinés jstaigos iki
centralizavimo naudojo
14 skirtingy BA
programinés jrangos
sprendimy ir 1
zmogiskyjy istekliy
apskaitos programinés
jrangos sprendimy.

Kai centralizavimo
projektas buvo pradétas,
jo biudzetas buvo 5,5
mln. EUR, is kuriy 3,77
mln. EUR - investicijoms
ir 1,73 mln. EUR - veiklos
iSlaidoms.

Nacionalinis bendryjy
funkcijy biuras teikia
paslaugas visiems

Airija
(Airijos AAI 2019
m. atliko audita

,Bendryjy vyriausybes ‘
finansy valdymo departamentams ir
funkcijy jstaigoms bei kai kurioms

papildomoms
organizacijoms — i$ viso
57 valstybés tarnybos
jstaigoms.

centralizavimas®)

Neéra aiskiy principy.

Teises aktai suteikia
jgaliojimus Nacionaliniam
bendryjy funkcijy biurui
teikti Zmogiskyjy resursy,
darbo uzmokescio ir
pensijy (yra daugiau nei 60
tukst. valstybés tarnybos
pensininky) bei finansiniy
operacijy paslaugas.

Finansiniy paslaugy
metiné kaina 48 valdzios
jstaigoms (pries
centralizavima) sudare i3
Vviso 36,6 mln. eury.
Atlikto galimybiy tyrimo
ataskaitoje buvo
jvertinta, kad esama
potencialo sumazinti
veiklos kastus (per
metus sutaupant nuo 6,4
iki 14,6 mln. eury) per
efektyvesneés finansinés
veiklos teikima, jskaitant
bendryjy funkcijy
modelio jdiegima.

IS AAl audito iSvady:
Sukurti visiskai nauja IT
sistema finansy
operacijy funkcijai
centralizuotai atlikti yra
sudeétingas ir issukiy
keliantis projektas.
Sistema turi pakeisti 31
skirtinga finansiniy
operacijy ir
atskaitomybes IT




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Salis Valstybés valdZios
(3alies AAI institucijy / jstaigy, kuriy
atlikto audito bendrosios funkcijos
jstaigy centralizuotos, skaicius ir

centralizavimo dalis procentais

srityje tema)

Ar yra nustatyti
principai / kriterijai,
pagal kuriuos
planuojama
centralizuoti jstaigy
bendrasias funkcijas

Kokios funkcijos
centralizuotos (BA, PA,
turto, viesieji pirkimai ir
pan.)

Ar buvo atlikta analizé
pries centralizavima
(kiek ir kokiy IS turéjo
jstaigos, Zmogiskieji
iStekliai, finansavimas ir
kt.)

sistema, kurias naudoja
48 valdzios jstaigos.
Buvo numatyta, kad
projektas bus
igyvendintas iki 2020 m.
birzelio mén., tam
iSleidziant 47,4 mln. Eur
(be PVYM).

Svedija Nacionalinis Vyriausybes
(Svedijos AAI paslaugy centras tvarko
2016 m. atliko apie 160 vyriausybiniy
audita jstaigy administravimg -
Nacionalinis tai sudaro apie 54 proc.
’\V/yriausybés nuo visy jstaigy, kadangi
paslaugy Svedijoje i5 viso

centras: ar priskaic¢iuojamos 298
administravimas  Vyriausybinés jstaigos.
tapo Centro paslaugos

efektyvesnis?*) vyriausybinéms jstaigoms
apima 47 proc. visy

valstybés tarnautojy.

IS pradziy buvo
nustatyta, kad jstaigos
gali laisvai pasirinkti -
ar naudotis paslaugy
centro teikiamomis
paslaugomis, ar ne.
Taciau tos jstaigos,
kurios nusprendzia
nesinaudoti centro
paslaugomis, turi
jrodyti, kad sugeba
pacios atlikti
bendrasias funkcijas
arba gauna jas is kitur
tokiu badu, kuris
efektyvumu prilygsta
(ar virsija) centro
teikiamy paslaugy
efektyvumui.

Véliau vyriausybe
nusprendé padaryti
prisijungima prie
darbo uzmokescio
paslaugy jstaigoms
privalomu.

Nacionalinis Vyriausybés
paslaugy centras vykdo
administravimo paslaugy
veikla darbo uZmokescio
valdymo, Zmogiskyjy
istekliy ir finansy operacijy
srityse.

Kelerius metus iki centro
(SSC) jsteigimo buvo
tirlamos paslaugy
operacijy veiksmingumo
gerinimo salygos
valstybeés institucijose.
Svedijos finansy
valdymo institucija atliko
kelis tarnyby centry
tyrimus.

Pries paslaugy centro
steigima atliktas tyrimas
jvertino, kad laipsniskas
25 dideliy jstaigy
prisijungimas
(atitinkantis 25 proc.
valstybes tarnautojy
skaiciaus) bus
pakankamas, kad
centras pasiekty
finansinj balansa per
mazdaug 5 metus.

Vyriausybés bendryjy
funkcijy centras teikia
funkcijas 9 ministerijoms

Suomija
(Suomijos AAI
neatliko audito

jstaigy ir 60 jstaigy, _
centralizavimo ~ departamenty bei fondy,
tema) taip pat valstybinéms

imonéms ir valstybei
visiskai nuosavybés teise
priklausancioms
akcinéms bendrovems,
teikiancioms paslaugas
Suomijos vyriausybei.

Néra aiskiy kriterijy.

Centras atlieka Sias
funkcijas:

1. Skaitmeninés finansinés
paslaugos: islaidy
apdorojimas, pajamy
apdorojimas, BA ir kelionés;
2. Zmogiskyjy istekliy
paslaugos darbo
uzmokesciui, darbo
santykiy valdymui,
jdarbinimo proceso
parama, samdymas ir pan.;
3. Ekspertinés paslaugos,
kurios apima, pavyzdziui,
ataskaity teikimo ir
mokymy paslaugas,
analizés ir projektines
paslaugas;

4. Visos technines
priezitros ir palaikymo
paslaugos, vartotojy
palaikymas, vartotojy teisiy
valdymas, sistemos versijy
valdymas bei tolesnis
vystymas.

Specialios analizés
nebuvo atlikta. Taciau
dar iki pradedant veikla
Bendryjy funkcijy
centrui 2010 m., Salyje
vyko funkcijy
centralizavimo procesai.
IS pradziy veike tarpinis
sprendimas - 4 bendryjy
funkcijy centrai apeme 4
skirtingy ministerijy
valdymo sritis. 2007 m.
Suomijos FM paskelbe,
kad pradedamas ty
keturiy centry
sujungimo procesas, taip
pat FM nusprende, kad
iki 2010-yjy visos
agenturos turi tapti
Bendryjy funkcijy centro
dalyvémis.

Suomija pradédama
centralizavima turéjo
didziaja dalj reikalingy
funkcijoms vykdyti
bendry IS, todél paciy
funkcijy centralizavimui
reikéjo sutvarkyti tik
teisine baze
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VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos
,Buhalterinés apskaitos tvarkymo ir
personalo administravimo funkcijy
centralizavimas.”

9 priedas

Uzsienio Saliy AAl audity ataskaitose nustatyti faktai

Salis Kada Auditoriy vertinimas apie situacijg dél procesy Auditoriy vertinimas apie procesy
atliktas standartizavimo ar bendry IT sistemy standartizavima ar bendras IT sistemas
auditas sukdrimo pries bendryjy funkcijy centralizavus bendrasias funkcijas ir jsteigus

centralizavima Paslaugy centre Paslaugy centra
Estija 2018 Bendry IT sistemy nebuvo. Uztruko ilgiau nei tikétasi standartizuoti ir
Valstybinés jstaigos iki centralizavimo naudojo  igyvendinti apskaitos elementus, kad buty
14 skirtingy buhalterines apskaitos vienodai taikomi apskaitos principai, kuriems
programinés jrangos sprendimy ir 11 turejo buti naudojama atnaujinta SAP programine
7mogiskyjy idtekliy apskaitos programines jranga. Taip pat uztruko ilgiau, nei tikétasi,
jrangos sprendimy. Visos jstaigos atskirai sujungti agentary pagrindines veiklos
leisdavo pinigus Siy skirtingy programiniy informacines sistemas su SAP.
irangy vystymui.
Svedija 2016 Tyrimas, atliktas iki paslaugy centro jkurimo Paslaugy centro gebéjimai teikti veiksmingas
parode, kad egzistavo didelé rizika, jog paslaugas nebus greitai pasiekti, nes jstaigos gali
Nacionalinés Finansy valdymo tarnybos iSlaikyti turimas nuosavas apskaitos sistemas iki
sudaryta preliminarioji apskaitos ir personalo 2023 m. Techninés problemos integruojant jstaigy
administravimo sistemy pirkimo sutartis gali apskaitos sistemas su Paslaugy centro nuosava
uzsitesti. Nacionalinis Vyriausybés paslaugy eCommerce sistema daro poveikj jstaigy
centras tik neseniai jsigijo savo nuosava darbo  elektroniniy uzsakymy ir mokéjimy uz prekes bei
uZmokescio apskaitos sistema. paslaugas efektyvumui.
Jungtiné 2016 2014 m. Jungtinés Karalystés AAl pateikeé Persikélimo j naujas sistemas atidéjimai
Karalyste atsiliepima apie ministry kabineto Naujos sumazino galimybe pasiekti reikSmingus
kartos bendryjy paslaugy strategija, kuri suplanuotus tolesnius sutaupymus.
apeme 2 nepriklausomy bendryjy paslaugy Standartizuoty procesy kiirimo prieiga nebuvo
centry sukurima. Numatyta, kad kiekvienas jy  gerai valdoma. Bendry veikimo platformy ir
valdyty grupeés vyriausybiniy departamenty standartizuoty procesy vystymas buvo esminis
administracinio pobudzio funkcijas, o paslaugy veiksnys, norint pasiekti planuotus sutaupymus.
centrai operuoty nuosavomis bendromis Tadiau vyriausybeé tik vélyvoje stadijoje jtrauké
veikimo platformomis. Tai juos jgalinty reikalavima sukurti bendra veikimo platforma j
standartizuoti paslaugas bei sumazinti su IT vieno i3 centry karimo sutartj su privadiu
susijusius palaikymo kastus. rangovu. Dél to paskirtas rangovas mano, kad jam
nebuvo suteikta pakankamai laiko padirbeti ties
Siuo programos elementu su deramu
kruopstumu.
Airija 2019 Buvo identifikuota daug neefektyvumo Finansy valdymo funkcijai centralizuotai atlikti

pavyzdziy, stebimy esamoje tvarkoje, jskaitant:
1. Visame vieSajame sektoriuje buvo naudojama
daugybe sistemy, kai kurios jstaigos
nuosavybés teise naudojo apskaitos sistemas,
specialiai pritaikytas jy unikaliems poreikiams;
2. Skyrési organizacijy paprastyjy finansiniy
transakcijy, pvz., saskaity faktiry, kainos;

3. Buvo dubliavimasis finansy ir IT
departamentuose.

nuspresta kurti nauja IT sistema. Tai yra
sudeétingas ir isSukiy keliantis projektas. Sistema
turi pakeisti 31 skirtinga finansinio valdymo ir
atskaitomybes IT sistema, kurias naudoja 48
valdZios jstaigos. Procesas pasirode gerokai
sudeétingesnis, negu jsivaizduota. Tai [émé, kad Sis
projektas labai atsilieka nuo tvarkarascio, o jo
kastai, labai tikétina, reikSmingai virdys ta suma,
kuri buvo numatyta kai projektas pirma karta
gavo Vyriausybés patvirtinima. Planuota, kad 2018
m. viduryje nauja sistema jau ims naudoti
pirmasis jstaigy klienciy srautas, taciau sistema
vis dar néra parengta jdiegti.
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