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SVARSTYTA. Dé¢l mobingo apraisky sveikatos prieZiliros jstaigose. Dél priemoniy

psichoemociniam klimatui gerinti.

NUTARTA:

1. Siulyti Lietuvos Respublikos Vyriausybei: '

1.1. jvertinti galimybe steigti psichologinio smurto atvejy darbe prieziliros (ombudsmeno)
institucija, | kurig galéty kreiptis ne tik mobinga darbe patiriantys sveikatos prieZiiiros specialistai,
bet ir kity sri¢iy darbuotojai;

1.2. jvertinus didelius sveikatos prieziiiros specialisty darbo kriivius ir tenkancia atsakomybe,
ypa¢ pandemijos metu, bei santykinai nedidelius atlyginimus, kas didina sveikatos prieZiiiros
sistemos darbuotojy nepasitenkinimg ir kuria papildoma neigiama emocing jtampa darbo aplinkoje,
apsvarstyti galimybe didinti sveikatos prieZiiiros sistemos finansavima; su papildomomis pandemijos
suvaldymo priemonémis susijusias i§laidas finansuoti valstybés biudZeto, o ne Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudZeto 1éSomis.

2. Sidlyti Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijai:

2.1. atsizvelgiant | tai, kad Siuo metu darbo santykius reglamentuojan¢iuose jstatymuose néra
atskirai apibréZta mobingo savoka, parengti Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir kity teisés akty
pakeitimo projektus, jtvirtinan¢ius mobingo savoka bei tobulinan¢ius su tuo susijusj teisinj
reguliavima (jskaitant mobingo poZymiy, mobingo atvejy nustatymo ir tyrimo, teisinés atsakomybés
uZ mobingo veiksmus taikymo, Zalos dél mobingo atlyginimo, prevenciniy priemoniy taikymo
reglamentavima); jvertinti atskiro psichologinj smurts darbe (mobingg) reglamentuojanéio jstatymo
projekto rengimo galimybe;

2.2. jvertinti galimybe Valstybin¢je darbo inspekcijoje prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos jsteigti atskirg struktiirinj padalinj, psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijos ir

psichosocialiniy darbo salygy gerinimo funkcijoms vykdyti.



3. AtsiZvelgiant j tai, kad mobingu daroma asmening, socialiné ir ekonominé Zala, sitlyti
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijai jvertinti galimybe jtvirtinti baudZiamosios
atsakomybés taikyma uZ mobinga, atsiZvelgiant j jo veiksmais sukeltas pasekmes.

4. Sialyti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai:

4.1. |jvertinti asmens sveikatos prieziliros jstaigy, ju filialy ir padaliniy vadovy rotacijos
reglamentavimo galimybe;

4.2. stiprinti asmens sveikatos prieZiliros jstaigy medicinos etikos komisijy vaidmeni,
sprendZiant klausimus, susijusius su psichologiniu smurtu (mobingu) darbe; papildyti Pavyzdinius
medicinos etikos komisijy nuostatus, patvirtintus sveikatos apsaugos ministro, jtraukiant uzdavinius
ir funkcijas, susijusius su psichologinio smurto darbe klausimy svarstymu;

4.3. asmens sveikatos prieziliros jstaigy darbuotojy emocinio saugumo uZtikrinimui ir
psichikos sveikatos tvarumui iSlaikyti j sveikatos prieZiliros specialisty profesinés kvalifikacijos
tobulinimo programas jtraukti emociniy ir socialiniy gebéjimy (apimanéiy savitvardos, tarpusavio
santykiy, socialinio samoningumo ir kitas kompetencijas) stiprinimo profesinés kvalifikacijos
tobulinimo kursus;

4.4. perzitiréti sveikatos prieZiiiros specialisty darbo kriviy reglamentavima;

4.5. tinkamai iSvieSinti nemokamos pagalbos linijos jsteigimg ir skatinti sveikatos prieZitiros
specialistus, darbe patirian¢ius psichologinj smurta, mobinga ar kitokio pobiidZio spaudima, to
netoleruoti ir pranesti apie tokias situacijas nemokamu pasitikéjimo telefonu 8 800 66004

4.6. kartu su Socialinés apsaugos ir darbo ministerija organizuoti socialinés reklamos
kampanijas, skirtas psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijai uztikrinti ir informacijai apie
pagalbg asmenims, patyrusiems psichologinj smurtg darbo aplinkoje, viesinti.

5. Siulyti Lietuvos gydytojy vadovy sajungai, Lietuvos ligoniniy ir Lietuvos rajony
ligoniniy ir kitoms asociacijoms organizuoti reguliarius mokymus ir seminarus apie psichologinj
smurtg ir patyCias darbe, mobingo poZymius ir jo prevencines priemones sveikatos prieZitiros jstaigy
vadovams ir medikams, mediky teisinio rastingumo mokymus, taip skatinant pastebeéti ir identifikuoti
psichologinio smurto darbe (mobingo) apraiskas, gebéti juos atskirti nuo teiséty jstaigy kaip
darbdaviy reikalavimy, ugdyti paty¢iy bei smurto darbe netoleravimo kultiirg ir imtis priemoniy
psichologiniam smurtui darbe sumazinti ar jo i§vengti.

6. Siiilyti asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms:

6.1. ugdyti patyCiy ir smurto darbe netoleravimo kultlira; motyvuoti ir skatinti darbuotojus
netoleruoti psichologinio smurto ir atskleisti galimus psichologinio smurto darbe atvejus;

6.2. visapusiSkai uztikrinti saugia ir psichologikai sveika darbo aplinka, kad jstaigos

darbuotojai nepatirty neigiamy psichologinio smurto ir psichologinio spaudimo darbe pasekmiy;




priimti vidinius teisés aktus dél jtampa ir stresa jstaigoje mazinanéiy priemoniy, psichologinio smurto
prevencijos ir imtis kity aktyviy priemoniy psichoemociniam klimatui jstaigoje gerinti;

6.3. darbuotojams, ypa¢ patyrusiems psichologinj smurtg darbo aplinkoje, uZtikrinti
galimybe gauti profesionalia psichologing pagalba, kartu uZtikrinant visidka $iy paslaugy teikimo
metu gautos informacijos konfidencialuma;

6.4. sukurti efektyvias reagavimo j mobingg sistemas, kurios bity integrali kiekvienos
sveikatos priezitros jstaigos darbuotojy elgesio kodekso dalis: sudaryti galimybes saugiai pranesti
apie patirta psichologinj smurtg ir patycias darbe, imtis priemoniy efektyviam ir tinkamam tokiy
pranesimy tyrimui, uZtikrinant prane$é¢jo saugumg ir pagalbg jam; imtis kity priemoniy pagalbai
darbuotojams, patyrusiems psichologinj smurtg jstaigoje, suteikti;

6.5. perziureti darbuotojy darbo salygas, darbo grafikus ir darbo kriivius, kad jie atitikty
Lietuvos Respublikos darbo kodekso bei Sveikatos apsaugos ministerijos nustatytus reikalavimus;
asmens sveikatos prieZiliros jstaigy skyriuose, kuriuose dirbantiems sveikatos prieZiiros
specialistams budinga didesné jtampa ir stresas (skubios medicinos pagalbos, anesteziologijos ir
reanimacijos), numatyti darbuotojy atsipalaidavimo ir poilsio zonas.

6.6. Siilyti sveikatos prieZiiiros darbuotojy profesinéms sgjungoms ir kitoms sveikatos
prieZitros sistemos darbuotojus atstovaujandioms organizacijoms aktyviai prisidéti savo
atstovaujamy darbuotojy apsaugos, jsitraukti j paty¢iy ir psichologinio smurto darbe prevencijos
procesa, prisidéti prie mediky teisinio §vietimo ir teisinés pagalbos teikimo organizavimo.

7. Sitlyti aukStosioms mokykloms perziuréti studijy programas ir j jas jtraukti su emocinio
ratingumo ugdymu bei darbo santykiy teisiniu reguliavimu susijusius mokymo dalykus.

Pritarta bendru sutarimu.
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